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Semneaza online politele si N

documentele de asigurare!
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De ce sa semnezi electronic documentele de asigurare?

v este RAPID - intr-o singura operatiune poti semna toate documentele de asigurare, iar
reinnoirea o vei putea face mult mai simplu si de la distanta;

v este SIMPLU - semnarea decurge simplu si intuitiv, inclusiv de pe dispozitive mobile,
fara sa instalezi nicio aplicatie suplimentara;

v este LEGAL - semnatura electronica si cea pe hartie au aceeasi valoare legala;

v este GRATUIT - semnarea electronica a documentelor de asigurare nu modifica
valoarea primei de asigurare;

v este VERSATIL - poate fi realizat de la distanta, poti semna documentele sau le poti
respinge;

v primesti UN PLIC ELECTRONIC cu toate documentele tale de asigurare, pe care il poti
pastra pe orice dispozitiv si il poti consulta oricand.

Ce trebuie sa faci? Este simplu:

1. Reprezentantul tau Groupama iti prezinta optiunea si iti cere acordul verbal de a semna
electronic documentele de asigurare;

2. Dupa acceptarea ofertei de asigurare, vei primi un e-mail cu pasii pentru semnare, in
care vei apasa butonul DESCHIDERE DOCUMENT (link-ul este activ 72 de ore);

3. Parcurgi documentele, pana la final si accesezi butonul CONFIRMA CITIREA;
4. Activezi semnarea documentelor dand click in zona indicata pe ecran;

5. Accepti termenii si conditiile prin bifarea casutelor indicate pe ecran si accesarea
butonului ACCEPT;

6. Introduci codul PIN pe care il primesti prin SMS si accesezi butonul SEMNARE
PACHET;

7. Accesezi butonul FINALIZEAZA, iar semnétura ta electronica a aparut pe documentele
de asigurare si poti inchide fereastra cu interfata de semnare;

8. Automat, pe adresa ta de e-mail vei primi doua mesaje: unul contine toate documentele
pe care le-ai semnat electronic (intr-o arhiva zip), iar celalalt toate documentele legale
aferente emiterii Certificatului Digital Temporar.

Pand la accesarea butonului Finalizeazd, pe parcursul procesului de semnare electronicd, te poti razgandi
oricand si poti accesa butonul Renuntd/Respinge sau i poti solicita consilierului tdu Groupama sd anuleze
procesul de semnare electronicd si sa reluati semnarea documentelor in format fizic.

Daca ai nevoie de orice informatii suplimentare, reprezentantul tau de vanzari este la doar un
telefon sau un mesaj distanta sau ne poti suna la AloGroupama, la 0374.110.110, de luni pana
vineri, intre 8:00 si 18:00.



