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CONDITII GENERALE DE ASIGURARE - ASIGURAREA MIXTA DE VIATA

1. Riscuri asigurate

1.1  In perioada de valabilitate a Contractului de asigurare, acoperim urmatoarele riscuri asigurate:

a. supraviefuirea Asiguratului;
In cazul in care Asiguratul este in viata la data de expirare a Contractului de asigurare, se va plati
indemnizatia de maturitate.

b. decesul Asiguratului.
In cazul decesului Asiguratului ca urmare a unui accident sau a unei boli, in perioada de valabilitate a
Contractului de asigurare, Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare, conform Conditiilor de
asigurare.

2. Incheierea Contractului de asigurare

2.1 Solicitarea de incheiere a unui Contract de asigurare se face in scris, prin completarea si semnarea
Cererii de asigurare (tip) de catre Contractant si Chestionarul la Cererea de asigurare de catre Asigurat.

2.2 Contractul de asigurare cuprinde: Polita de asigurare, Conditiile generale si eventualele Conditii Specifice,
Cererea de asigurare, Cotatia de asigurare si, Chestionarul la Cererea de asigurare, si, dupa caz, Investigatii
medicale, Chestionarul suplimentar (ocupational, financiar, rezidential etc.) si alte documente necesare
incheierii Contractului de asigurare si evaluarii riscului.

2.3 Asiguratorul Tsi rezerva dreptul de a verifica starea de sanatate a Asiguratului, ce poate include examinari
medicale efectuate de o unitate medicala desemnata/ agreata de Asigurator, in baza unei comunicari scrise
din partea acestuia.

2.4 Daca in procesul de evaluare se determina existenta unui risc din punct de vedere medical, ocupational,
financiar, rezidential sau legat de sporturile/ hobby-urile practicate de Asigurat, care depaseste riscul de
asigurare standard, Asiguratorul Tsi rezerva dreptul de:

a. a accepta acoperirea riscurilor asigurate ih schimbul unei prime de asigurare majorate;
b. a oferi asigurarea in alte conditii decat cele mentionate in Cererea de asigurae/ Chestionarul la Cererea
de asigurare;
c. arefuza acoperirea riscurilor asigurate;
Asiguratorul va transmite in scris decizia sa, prin intermediul Distribuitorului de asigurari la adresa de e-mail
sau la adresa de corespondentd a Contractantului/ Asiguratului comunicate, dupa caz, in Cererea de
asigurare/ modificare/ Chestionarul la Cerea de asigurare.

2.5 Daca, in perioada dintre data semnarii Chestionarului la Cererea de asigurare si data intrarii in vigoare a Politei
de asigurare, se modifica starea de sanatate, sporturile practicate sau ocupatia Asiguratului sau alte informatii
furnizate pentru evaluarea riscului, Asiguratorul trebuie sa fie anuntat imediat, in scris.

2.6  Orice documente, emise intr-o limba strdind, care stau la baza incheierii Contractului de asigurare, trebuie
insofite de traducere autorizata, costul traducerii fiind suportat de catre Contractant /Asigurat.

2.7 Polita de asigurare, Certificatul de asigurare, precum si prezentele Conditii generale de asigurare si Conditiile
specifice ale asigurarilor suplimentare aferente, vor fi inmanate direct prin intermediul Distribuitorului de
asigurari sau la adresa de corespondenta a Contractantului/ Asiguratului, comunicata Asiguratorului.

3. inceperea si incetarea Contractului de asigurare

3.1  Contractul de asigurare incepe la ora 00:00 a zilei imediat urmatoare celei in care s-a efectuat plata ratei
intdi a primei de asigurare, dar nu mai devreme de data specificata in Polita de asigurare.
3.2 Contractul de asigurare inceteaza in oricare dintre urmatoarele cazuri:
a. la ora 24:00 a datei de expirare a asigurarii, specificatd in Polita de asigurare;
b. ca urmare a renuntarii la contract in maximum 20 de zile de la data emiterii Politei de asigurare. in acest
caz, prima de asigurare platita va fi returnatéd Contractantului fara a fi purtdtoare de dobanda;
c. la data denuntarii de catre Contractant / rezilierii Contractului de asigurare;
d. la prima aniversare a Contractului de asigurare, ulterioara implinirii varstei maxime stabilite de Asigurator
pentru Asigurat/Dependent;
e. numai pentru Dependenti: la data decesului si/sau casatoriei;
la data decesului Asiguratului;
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g. caurmare a neplatii primei de asigurare.
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4. Primade asigurare

4.1  Prima de asigurare reprezinta suma de bani platita de Contractant in schimbul asumarii de catre Asigurator a
riscului asigurat. Prima de asigurare este calculata in functie de: suma asigurata, durata de asigurare, varsta
in ani impliniti, starea de sanatate, ocupatia, rezidenta, sporturile/ hobby-urile, Asiguratului.

4.2  Contractantul va plati rata intai a primei de asigurare, la data emiterii Politei de asigurare. Urmatoarele rate de
prima vor fi platite la datele scadente, data plaiii fiind cea inscrisa in documentul de plata pe care Contractantul
il va solicita si pastra. Asiguratorul nu este responsabili de platile efectuate de Contractant fara a avea dovada
de plata.
in documentul de plata trebuie mentionat numérul Politei de asigurare, cuantumul primei de asigurare si
numele Contractantului.

4.3 Primele de asigurare sunt anuale si anticipate si pot fi platite anual sau esalonat: semestrial, trimestrial sau
lunar conform scadentelor si cuantumului mentionate in Polita de asigurare.

4.4  Contractantul este raspunzator de plata primelor de asigurare, atat pentru asigurarea de baza cat si pentru
eventualele Asigurari suplimentare atasate Contractului de asigurare, conform modului de plata specificat in
Polita de asigurare. Daca se plateste numai o parte a ratei de prima, Contractul de asigurare este
considerat neplatit.

4.5 Primele de asigurare se platesc in lei. In cazul in care moneda contractului este in valuta, primele de asigurare
se achita in lei la cursul de referinta stabilit de BNR in data platii.

4.6  Asiguratorul va returna primele de asigurare platite si nedatorate, daca acestea exista, fara a fi purtatoare de
dobanda.

5. Intarzierea platii primei si repunerea in vigoare a Contractului de
asigurare

5.1 Daca Contractantul nu plateste prima de asigurare in termenele stabilite, va beneficia de o perioada de gratie
de 30 de zile pentru a plati prima de asigurare datorata.

5.2 In cazul in care Contractantul nu plateste in perioda de gratie de 30 de zile prima de asigurare datorata,
Contractul de asigurare:

a. Nu are valoare de rascumparare, acoperirea riscurilor asigurate inceteaza iar Contractul de asigurare
poate fi:

e repus in vigoare;

e reziliat, incepand cu a 366-a zi de la prima scadenta a primei neplatita;

b. Are valoare de rascumparare, Asiguratorul are posibilitatea de a transforma temporar Contractul de
asigurare ntr-un Contract cu suma asigurata redusa. in acest caz, Contractul de asigurare poate fi repus
in vigoare Tn ultima sa forma, pana Tn a 365-a zi de la prima scadenta neplatita.

Incepand din a 366-a zi de la prima scadenta neplatita Contractul de asigurare se va transforma definitiv

ntr-un Contract cu sumé asigurata redusa. In acest caz, Contractul de asigurare nu mai poate fi repus in

vigoare, aceasta forma ramanand definitiva pana la expirare.
5.3 Repunerea in vigoare a Contractului de asigurare se poate face Th maximum 365 de zile de la prima
intarziere de plata a primei de asigurare, astfel:
e Paéna in 180 de zile doar ca urmare a platii tuturor primelor de asigurare restante de la prima scadenta
neplatita;
e Peste 180 de zile ca urmare a platii tuturor primelor de asigurare restante de la prima scadenta neplatita
si prin transmiterea urmatoarelor documente:

a. Cererea de repunere in vigoare (tip), completata in intregime cu datele Asiguratului, din care sa
rezulte informatii privind starea de sanatate, ocupatia, sporturile, rezidenta si alte informatii necesare
pentru reevaluarea riscului. Cererea de repunere in vigoare trebuie semnata de Contractant, si
Asigurat (persoane majore/cu drept de semnaturd), datata si transmisa catre Asigurator prin
intermediului Distribuitorului de asigurari;

b. investigatii medicale suplimentare efectuate pe cheltuiala Contractantului sau a Asiguratului, la
solicitarea Asiguratorului;

c. alte eventuale informatii solicitate de Asigurator, dupa evaluarea Cererii de repunere in vigoare.

5.4  Inurma evaluarii documentelor de mai sus, Asiguratorul va comunica raspunsul prin intermediul Distribuitorului
de asigurari sau la adresa de corespondenta a Contractantului comunicata Asiguratorului.

ey
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5.5 Incepand cu a 366-a zi de la prima scadenta a primei neplatita, in cazul in care Contractul de asigurare nu
are valoare de rascumparare, Asiguratorul il va rezilia fara a notifica Contractantul.

5.6 Daca Contractantul/Asiguratul va mai dori sa beneficieze de acoperire prin asigurare, Asiguratorul va putea
emite un nou Contract de asigurare, urmand procedura necesara pentru aceasta.

6. Modificarea Contractului de asigurare

6.1 Solicitarea de modificare a Contractului de asigurare se poate face in perioada de valabilitate a acestuia,
prin transmiterea de catre Contractant a Cererii de modificare (tip) si inregistrarea acesteia de catre
Asigurator, astfel:

e Cu 45 de zile inainte de aniversare, daca modificarea consta in:
a. marirea sumei asigurate cu exceptia ultimilor 2 aniversari ale Contractului;
b. contractarea unor asigurari suplimentare;
c. renuntarea la unele asigurari suplimentare;
d. adaugarearea unor Dependeti;
e. renuntarea la Dependentj;
f. schimbarea frecventei de plata a primelor;

schimbarea Contractantului Tn cazul Contractelor cu Asigurarea suplimentara de exonerare a primei.
in cazul modificarilor de la litera a), b) sau d) de mai sus, Asigurétorul isi rezerva dreptul de a relua procesul
de evaluare a riscului, iar costul eventualelor investigatii medicale suplimentare solicitate de acesta va fi
suportat de Contractantul/Asigurat. Modificarea este considerata valabila incepand cu urmatoarea aniversare
a Contractului de asigurare.

e In orice moment, daci modificarea consta in:
a. schimbarea/adaugarea de Beneficiari;
b. schimbarea Contractantului;
c. schimbarea numelui Contractantului/al Asiguratului/al Beneficiarului, in baza actelor de stare civila
sau a hotararilor judecatoresti;
d. schimbarea adresei de corespondenta a Asiguratului, Contractantului.

6.2 Modificarea Contractului de asigurare este posibila dupa depunerea Cererii de modificare (tip) si plata
primei de asigurare aferente modificarilor. Acceptarea modificarilor de Asigurator se realizeaza prin
redactarea noii Polite de asigurare.

6.3 Incazul in care Contractantul nu are si calitatea de Asigurat, are obligatia de a furniza consimtagmantul scris al
Asiguratului Tn legaturad cu modificarile Contractului de asigurare.

Q

7. Protectia impotriva inflatiei sau indexarea

7.1  Cu cel mult 45 de zile inaintea fiecarei aniversari a Contractului de asigurare in vigoare, Asiguratorul va
transmite Contractantului oferta de indexare prin majorarea primei de asigurare si implicit a sumei
asigurate, astfel:

a. daca moneda Contractului de asigurare este lei, prima de asigurare si suma asigurata va fi majorata cu
procentul de indexare stabilit de Asigurator;
b. daca moneda Contractului de asigurare este alta decéat lei, suma asigurata si prima de asigurare vor fi
calculate conform principiilor standard ale matematicii actuariale.
Nu sunt necesare investigatii medicale suplimentare in cazul acceptarii ofertei de majorare.

7.2 In cazul in care Contractantul nu plateste prima de asigurare aferenta aniversarii Contractului de asigurare,
conform ofertei de majorare, pana la sfarsitul perioadei de gratie, optiunea pentru indexare nu este valabila
pentru acel an de asigurare.

7.3 Cudoua aniversari inainte de data de expirare a Contractului de asigurare, Contractantul nu mai poate
opta pentru protectia impotriva inflatiei/ indexare.

7.4  Optiunea pentru protectia impotriva inflatiei/ indexarea nu este posibila in cazul transformarii Contractului de
asigurare intr-un Contract cu suma asigurata redusa.

8. Participarea la profit

8.1 Incepand cu al patrulea an de asigurare, Asiguratorul va repartiza Contractului de asigurare in vigoare, 90%
din excedentul de dobanda obtinut prin investirea rezervei matematice. Excedentul de dobéanda va fi egal
cu diferenta dintre rata dobanzii obtinute prin investirea rezervei matematice si dobanda tehnica garantata.

N | 5 ———/—/——/—/——
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Valoarea profitului aferent aniversarii Contractului de asigurare va fi comunicat Contractantului.

8.2  Profitul repartizat, in cazul in care acesta exista, se va pastra intr-un cont separat numit cont de beneficii.
Contul de beneficii este purtator de dobanda. Dobanda acordata pentru acest cont este egala cu rata dobanzii
obtinute din investirea rezervei matematice.

9. Indemnizatia de asigurare

9.1 Incazul decesului Asiguratului in perioada de valabilitate a Contractului de asigurare, Asiguratorul va plati
indemnizatia de asigurare Beneficiarului in caz de deces al Asiguratului, desemnat in Certificatul de
asigurare iar in lipsa acestuia, mostenitorilor conform legislatiei in vigoare.

9.2 n cazul in care au fost desemnati mai multi Beneficiari, repartizarea indemnizatiei de asigurare se va face in
parti egale in situatia in care nu s-a specificat altfel in Contractul de asigurare.

9.3 Indemnizatia de asigurare este formata din:

a. Suma asigurata - specificata in ultima forma a Politei de asigurare si a Certificatului de asigurare, n
vigoare, aferenta ultimei modificari sau majorari pentru protectia impotriva inflatiei/indexare
Si

b. participarea la profit, daca aceasta exista.

Asiguratorul va reduce indemnizatia de asigurare cu prima de asigurare neplatita in perioada de gratie.

9.4 in vederea stabilirii dreptului de acordare a indemnizatiei de asigurare, Beneficiarul trebuie sa notifice
evenimentul produs la linkul urmator: https://www.groupama.ro/avizare-daune-online si sa ataseze
urmatoarele documente:

a. acte care sa ateste legitimitatea persoanei de a obtine indemnizafia de asigurare: act de identitate/
pasaport (copie), documente din care sa rezulte calitatea de mostenitor, dupa caz;

b. certificat de deces sau hotarare judecatoareasca de declarare a decesului (copie);

c. certificat medical constatator al decesului (copie);

d. documente medicale care sa cuprinda diagnosticul si evolutia tuturor afectiunilor medicale in legatura cu
producerea riscului asigurat (adeverinta medicala, bilet de externare, fisa medicala etc.);

e. proces verbal incheiat de autoritatile competente sau orice acte care pot arata circumstantele producerii
accidentului (copie): declaratii cu martori, certificat de analiza toxicologica, alcoolemie, adeverinte
medicale eliberate de institutia medicala care a acordat primul ajutor etc.;

f. alte documente solicitate de catre Asigurator pentru a determina legalitatea platii sau pentru a determina
nivelul corespunzator al indemnizatiei de asigurare.

9.5 Documentele emise intr-o limba straina trebuie insotite de traducere autorizata, costul traducerii fiind
suportat de catre Beneficiar/ Asigurat.

9.6 In cazul in care documentatia transmisd catre Asigurdtor, este incompleta, se va trimite o adresa
Beneficiarului/Asiguratului prin care se vor solicitda documente suplimentare. Daca la primirea documentelor
Asiguratorul nu poate determina cauzele si consecintele producerii riscului asigurat, Asiguratorul isi rezerva
dreptul de a nu plati indemnizatia sau de a aplica exonerarea.

9.7  Asiguratorul nu are dreptul de a elibera copii ale documentelor emise de alte institutii (medic de familie, spital
IML, Politie, Parchet etc.), cu exceptia cazului in care sunt solicitate de catre autoritatile abilitate (ASF, instante
de judecata etc.).

9.8  Prin incheierea Contractului de asigurare, Asiguratorul este autorizat de Asigurat sa actioneze in numele lor
pentru indeplinirea oricaror formalitati si obtinerea oricaror documente necesare, astfel incat sa se poata
determina cu exactitate imprejurarile, cauzele si consecintele producerii riscului asigurat.

9.9 In cazul in care nu a fost stabilit un Beneficiar sau dacéd Beneficiarul desemnat a decedat naintea
producerii riscului asigurat, plata se face mostenitorilor legali ai Asiguratului, conform legislatiei in vigoare.

9.10 In cazul in care Contractantul, in calitate de persoan juridica, este si Beneficiar in caz de deces al
Asiguratului, poate beneficia de maximum 50% din indemnizatia de asigurare.

9.11 Daca Contractantul nu respecta obligatiile din Contractul de asigurare in ceea ce priveste dreptul de a incasa
indemnizatia de asigurare, Asiguratorul are dreptul sa améane efectuarea platii pana la obtinerea clarificarilor
necesare.

9.12 Inceperea procedurii de stabilire si evaluare a indemnizatiei de asigurare nu reprezintd o garantie ca
Asiguratorul recunoaste obligatia de plata a indemnizatiei.

9.13 Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare:

e 1n lei - Tn cazul in care moneda contractului este Tn valuta, indemnizatia se achita in lei la cursul de
referinta stabilit de BNR in data platii;

e in maximum 30 de zile de la data depunerii documentatiei complete, inclusiv a formularului (tip)
transmis de Asigurator, in contul bancar al Beneficiarului, deschis la o banca de pe teritoriul Roméaniei.
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9.14 Daca Contractantul a optat pentru una sau mai multe asigurari suplimentare, Asiguratorul va acorda
indemnizatiile de asigurare aferente acestora, independent de indemnizatia de asigurare acordata pentru
asigurarea de baza.

9.15 Asiguratorul poate suspenda instrumentarea dosarului de dauna in vederea efectuarii de cercetari cu privire
la dreptul Asiguratului/ Beneficiarului de a obtine despagubiri. Suspendarea instrumentarii dosarului de dauna
se va face doar in cazul in care exista motive temeinice pentru efectuarea acestor cercetari suplimentare.
Asiguratul va fi instiintat in scris de suspendare, precum si de motivele care stau la baza suspendarii, in cel
mai scurt timp de la luarea deciziei de suspendare. De asemenea, Asiguratului i se va comunica si durata
suspendarii, precum si data de la care curge termenul de suspendare, data intotdeauna anterioara datei
instiintarii. Durata suspendarii nu va depasi, in acest caz, 60 de zile. n cazuri exceptionale justificate, se poate
prelungi termenul de suspendare cu cel mult 30 de zile, cu instiintarea prealabila a Asiguratului, caruia i se vor
comunica si motivele care au condus la necesitatea prelungirii termenului.

9.16 Asigurarile suplimentare nu au participare la profit si/ sau valoare de rascumparare.

10. Indemnizatia de maturitate

10.1 Asiguratorul va plati indemnizatia de maturitate Asiguratului cu conditia ca acesta sa fie in viata la data de
expirare a Contractului de asigurare si toate primele de asigurare sa fie platite.

10.2 Indemnizatia de maturitate este formata din:

a. suma asigurata garantata - specificata in ultima forma a Politei de asigurare si a Certificatului de
asigurare n vigoare - aferenta ultimei modificari sau majorari pentru protectia impotriva inflatiei/ indexare;
b. participarea la profit, daca aceasta exista.

10.3 Indemnizatia de maturitate se plateste integral sau esalonat anual sau lunar pe o perioada de 5 ani, in
functie de optiunea Asiguratului la expirarea Contractului de asigurare.

10.4 Pentru a intra Tn posesia indemnizatiei de maturitate, Asiguratul trebuie sa ne transmita cu 45 zile inaintea
datei de expirare a Contractului de asigurare, urmatoarele documente:

a. Cerere de maturitate (tip);
b. Certificat de nastere/ act de identitate/ pasaport Asigurat (copie);
c. Copie dovada cont bancar IBAN al titularului de cont.

10.5 Tn cazul in care Contractul a ajuns la termen (la maturitate) si Asiguratul nu a transmis documentele solicitate,
acesta nu va mai avea posibilitatea de a alege optiunea de renta (esalonare).

10.6 Tn cazul in care Asiguratul a decedat dupa data de expirare a Contractului de asigurare, Asiguratorul va plati
indemnizatia de maturitate mostenitorilor Asiguratului, in baza Certificatului de deces a Asiguratului, precum
si a documentelor specificate in acest Capitol, depuse de acestia, si a actelor care dovedesc calitatea de
mostenitor, conform legislatiei in vigoare.

10.7 Pentru un Contract cu suma asigurata redusa, Asiguratorul va plati Asiguratului indemnizatia de maturitate
corespunzatoare.

10.8 Asiguratorul va plati indemnizatia de maturitate:

e 1in lei - in cazul in care moneda contractului este n valuta, indemnizatia de maturitate se achita in lei la
cursul de referinta stabilit de BNR in data platii;

¢ in maximum 30 zile de la data depunerii documentatiei complete, in contul bancar al Asiguratului
deschis la o banca de pe teritoriul Romaniei, specificat in Cererea indemnizatiei de maturitate (tip).

10.9 Daca Asiguratul nu respectd obligatiile din Contractul de asigurare in ceea ce priveste dreptul de a incasa
indemnizatia de maturitate, Asiguratorul are dreptul s& améane efectuarea platii pana la obtinerea clarificarilor
necesare.

11. Valoarea de rascumparare

11.1 Contractantul va cunoaste Valorile de rascumparare, valabile la inceputul fiecarui an de asigurare, din Tabelul
valorilor de rascumparare, prezentat in Polita de asigurare. Contractul de asigurare are valoare de
rascumparare incepand cu al patrulea an de asigurare, in cazul in care Contractantul a platit primele de
asigurare scadente pentru primii trei ani intregi.

11.2 Valoarea de rascumparare se calculeaza pe baza rezervei matematice, in conformitate cu principiile standard
ale matematicii actuariale si nu este egala cu totalul primelor de asigurare platite.

11.3 Contractantul poate solicita valoarea de rascumparare in orice moment, daca aceasta exista, prin
transmiterea urmatoarelor documente:

a. Cerere de rascumparare (tip);
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b. Act de identitate pentru determinarea legitimitatii de a obtine Valoarea de rascumparare (copie);
c. Dovada cont bancar IBAN titular cont.

11.4 Tn cazul in care Contractantul solicitd r&scumpararea, Asiguratorul va plati valoarea de réscumparare pentru
perioada acoperita de Contractul de asigurare n vigoare aferenta ultimei modificari sau indexari si Participarea
la profit daca aceasta exista.

11.5 Asiguratorul va plati valoarea de rascumparare:

e 1in lei - In cazul in care moneda contractului este in valuta, indemnizatia de maturitate se achita in lei la
cursul de referinta stabilit de BNR in data platii;

e in maximum 30 zile de la data depunerii documentatiei complete, in contul bancar al Contractantul
deschis la o0 banca de pe teritoriul Romaniei, specificat in Cererea de rascumparare (tip).

11.6 Daca Contractantul nu respecta obligatiile din Contractul de asigurare Tn ceea ce priveste dreptul de a incasa
Valoarea de rascumparare, Asiguratorul are dreptul sa améne efectuarea platii pana la obtinerea clarificarilor
necesare.

11.7 Prin plata Valorii de rascumparare, Contractul de asigurare inceteaza, fara posibilitatea repunerii in
vigoare ulterioare.

11.8 Contractul transformat definitiv intr-un Contract cu suma asigurata redusa va avea valoare de rascumparare.

12. Excluderi

12.1 Asiguratorul nu datoreaza indemnizatia de asigurare, in cazul in care, pe perioada asigurata, respectiv la data
producerii riscului asigurat se constata ca:

e Evenimentul produs a fost cauzat direct sau indirect, total sau partial, de:

a. orice conditie preexistenta nedeclarata;

b. razboi declarat sau nu, razboi civil, operatiuni de razboi, ostilitai militare, invazie, rascoale, tulburari
sociale, revolutie, rebeliune, greva, insureciie, conspiratie, acte de terorism sau sabotaj;

c. explozii atomice, radiatii provenite din fuziunea sau fisiunea nucleara, sau infestari radioactive urmare
a radiatjilor provocate de accelerarea artificiala a particulelor atomice, accident nuclear;

d. catastrofa ecologica;

epidemie nationald sau pandemie confirmata de autoritafile competente;

actiunea directa a Asiguratului aflat Tn stare de ebrietate sau cu un grad de alcoolemie peste 0,8 la

mie si/ sau 0,4 la mie Tn aer;

g. actul intentionat al Beneficiarului, pentru care acesta a fost condamnat definitiv. In acest caz,
Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare celorlalii Beneficiari desemnati sau mostenitorilor
Asiguratului/ Contractantului, in conformitate cu legislatia in vigoare;

h. comiterea sau incercarea de a comite, cu intentie de catre Asigurat, ca autor sau complice, a unor
actiuni violente sau criminale, imprudente sau neglijente grave, prevazute de legea penala in vigoare;

i. abuz de medicamente/ droguri/ alcool, introducerea intentionatd a unor substante nocive in
organism sau administrarea inadecvata a unor substante folosite in terapeutica;

j. infectia cu H.L.V_;

k. o actiune hazardata reprezentata de fapta Asiguratului care a condus la producerea riscului asigurat,
savarsita cu intentie sau din culpa si/ sau savarsita din neglijenta si/ sau imprudenta prin care a incalcat
prevederi legale, recomandari, avertismente si/ sau atentionari date de organele in drept inclusiv de
servicii de salvare abilitate (salvamar, salvamont, etc), cum ar fi: inotul cand steagul rosu este arborat,
schiul Tn afara partiilor amenajate, mersul cu bicicleta pe teren accidentat in afara pistelor amenajate.
Enumerarea este ilustrativa si nu exhaustiva.

e Asiguratul se afla in una din situatiile de mai jos:

a. este inrolat in serviciul militar;

b. practica sporturi sau activitati considerate periculoase cum ar fi: alpinismul, cursele cu vehicule
motorizate terestre, acvatice sau aeriene, parasutismul, planorismul, acrobatia, cascadoria, mersul cu
motocicleta/ ATV-ul Tn afara drumurilor publice (enumerarea este ilustrativa si nu exhaustiva);

c. zboara in calitate de pasager, pilot al unui aparat de zbor sau membru al echipajului, altul decét cel
apartindnd unei societati autorizate de transporturi aeriene de persoane care efectueaza zboruri pe
rute regulate si cu orar afisat (zborurile charter organizate de societati autorizate de transporturi
persoane sunt acoperite de prezenta asigurare).

12.2 In cazul decesul Asiguratului in situatiile prevazute in articolul de mai sus, Contractul de asigurare va
inceta iar Asiguratorul va plati valoarea de rascumparare, daca aceasta exista, Beneficiarului sau
mostenitorilor, conform legislatiei in vigoare, calculata la data producerii decesului, fara alte obligatii de plata
din partea Asiguratorului.
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12.3 1n cazul sinuciderii Asiguratului/ Contractantului:
a. in primii 2 ani de la intrarea in vigoare a Contractului de asigurare, Asiguratorul va fi degrevat de orice
raspundere;
b. dupa primii 2 ani de la intrarea/ repunerea in vigoare a Contractului de asigurare, Asiguratorul va plati
Beneficiarului indemnizatia de asigurare.
In cazul sinuciderii Asiguratului dupa primii doi ani de la intrarea/repunerea in vigoare a Contractului de
asigurare si in cazul In care s-a facut o majorare a sumei asigurate dupa acest termen, la solicitarea
Contractantului, alta decat conform Capitolului 6 din prezentele Conditii de asigurare, Asiguratorul va lua in
considerare suma asigurata anterioard majorarii si va restitui primele de asigurare platite Tn plus pentru
majorarea sumei asigurate.

13. Responsabilitatile Contractantului si ale Asiguratului

13.1 Contractantul si/ sau Asiguratul trebuie sa ofere Asiguratorului declaratii exacte si complete, deoarece,
pe baza acestora Asiguratorul va prelua acoperirea riscurilor asigurate.

Prin urmare, Contractantul/Asiguratul trebuie sa instiinteze in scris Asiguratorul despre toate conditiile pe care
le cunoaste si care sunt importante din punct de vedere al evaluarii riscului asigurat, astfel:

a. la completarea Cererii de asigurare/ Chestionarul la Cererea de asigurare - prin declararea adevarului si
a informatiilor exacte si complete;

b. pe toata durata de valabilitate a Contractului de asigurare - prin instiintarea in scris cu privire la orice
schimbare intervenita in ocupatia, domiciliul (rezidenta) Asiguratului si sporturile practicate de acesta,
altele decét cele de agrement practicate ocazional in scop recreativ, ca amator, Tn termen de 7 zile de la
producerea schimbairii. In acest caz, Asiguratorul isi rezerva dreptul de a relua procesul de evaluare a
riscurilor asigurate. Asiguratorul va transmite Tn scris decizia sa Contractantului, prin intermediul
Distribuitorului de asigurari sau la adresa de corespondenta a Contractantului/ Asiguratului comunicate
Asiguratorului.

13.2 Daca Contractantul sau Asiguratul vor furniza declaratii inexacte, informatii incomplete sau daca nu
instiinteaza Asiguratorul de schimbarile intervenite in termenul specificat, conform articolului precedent,
Asiguratorul isi rezerva dreptul de a:

a. Thainte de producerea riscului asigurat - propune modificarea corespunzatoare a Contractului de
asigurare sau sa-l rezilieze dupa 10 zile de la data primirii notificarii, in cazul in care, cunoscand exact
circumstantele, Contractul de asigurare nu s-ar fi incheiat;

b. dupa producerea riscului asigurat — reduce indemnizatia de asigurare cuvenita, corespunzator
raportului dintre prima de asigurare stabilita si cea care, cunoscandu-se exact circumstantele sau avand
date complete, ar fi fost datorata, sau sa refuze plata indemnizatiei, daca in acele circumstante Contractul
de asigurare nu s-ar fi incheiat, fara obligatia returnarii primelor de asigurare.

13.3 Daca Contractantului sau Asiguratul vor furniza declaratii inexacte sau de reticentad facute cu rea credinta,
Contractul de asigurare va deveni nul iar Asiguratorul isi rezerva dreptul de a retine primele de asigurare
cuvenite pana la momentul la care am luat cunostinta de aceste declaratji.

13.4 1n cazul unui accident sau unei imbolnaviri, Asiguratul are obligatia, daca starea s&natétii ii permite, s& se
prezinte la o unitate sanitara sau la un medic pentru a fi examinat si sa urmeze tratamentul prescris, de a
solicita si de a accepta imediat sa fie supus unui tratament medical calificat in vederea restabilirii starii
sale de sanatate.

13.5 Asiguratul va solicita medicilor sai curanti si va comunica Asiguratorului toate informatiile privind starea de
sanatate.

13.6 Daca Asiguratul nu respecta tratamentul recomandat pentru restabilirea starii sale de sanatate, Asiguratorul
va avea dreptul de a refuza acoperirea riscului asigurat si plata indemnizatiei de asigurare.

13.7 Asiguratorul va fi instiinfat (notificat), cat mai curand posibil, despre producerea oricarui eveniment prevazut
in Contractul de asigurare, dar nu mai tarziu de 30 de zile de la data producerii acestuia, iar in termen de
6 (sase) luni de la deschiderea dosarului de dauna, Asiguratul/ Contractantul/ Beneficiarul are obligatia
sa puna la dispozitia Asiguratorului toate documentele necesare solutionarii dosarului. in caz contrar,
Asiguratorul are dreptul sa refuze plata indemnizatiei, daca din acest motiv nu a putut determina cu exactitate
cauzele si circumstantele producerii riscului asigurat.

14. Corespondenta oficiala

14.1 Documentele ce au fost trimise Asiguratorului, in vederea incheierii Contractului de asigurare sau ulterior
intrarii lui in vigoare, au valoare juridica numai daca au fost prezentate in forma scrisa si au fost inregistrate
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de Asigurator.

14.2 Adresa de corespondentd a Contractantului trebuie s& fie pe teritoriul Romaniei. In cazul in care
Contractantului paraseste Romania pentru mai mult de o lund, atunci trebuie sa desemneze un mandatar, in
Romania, pentru corespondenta cu Asiguratorul. Daca nu va exista un mandatar desemnat, Asiguratorul este
indreptatit sa trimita toata corespondenta la ultima adresa cunoscuta, cu efect juridic.

14.3 Tn cazul in care Contractantului isi va schimba adresa de corespondentd fird sa ingtiinteze in scris
Asiguratorul, acesta din urma va transmite toata corespondenta la ultima adresa comunicata de catre
Contractantul, fara sa fie raspunzator de consecintele acestui lucru.

15. Cheltuieli, dobanzi si taxe

15.1 Cheltuielile cu examinarile medicale standard, solicitate de Asigurator Tnainte de intrarea in vigoare a
Contractului de asigurare, vor fi suportate de acesta. Examinarile medicale standard, conform ofertei de
asigurare, se efectueaza numai la solicitarea Asiguratorului si in centrele medicale agreate de acesta. Costurile
legate de orice alte investigatii medicale suplimentare solicitate de Asigurator (in afara celor standard) vor fi
suportate de catre Asigurat.

15.2 Taxele care se refera la plata primelor de asigurare, daca sunt aplicabile, vor fi suportate de Contractant.

15.3 Taxele care se refera la plata indemnizatiilor de asigurare sau a Valorii de rascumparare, daca sunt aplicabile,
vor fi suportate de cei indreptatiti sa le primeasca.

15.4 Taxele percepute de institutii (medic de familie, spital, IML, Polifie, Parchet etc.) pentru eliberarea
documentelor solicitate de Asigurator in vederea incheierii/ modificarii Contractului de asigurare sau a plaji
indemnizatiei de asigurare vor fi suportate de Contractant/Asigurat/Beneficiar.

16. Teritorialitate

Prezenta asigurare acopera riscurile asigurate produse atat in Romania, cat si in straindtate. Indemnizatia de
asigurare se plateste numai in Romania.

17. Prevederi finale

17.1 Contractul de asigurare este guvernat de legislatia romana in vigoare, privind asigurarile si reasigurarile, si
de prevederile specifice cuprinse in prezentele Conditii de asigurare. Legea aplicabila Contractului este legea
romana, iar orice litigiu privind Contractul de asigurare este de competenta instantelor judecatoresti din
Romania.

17.2 Exista posibilitatea ca Asiguratorul sa includa in Contractul de asigurare, cu acordul partilor, unele prevederi
diferite fata de cele mentionate in prezentele Conditii de asigurare, daca este necesar pentru scopul si
natura asigurarii. Eventualele diferente nu pot deroga de la stipulatiile obligatorii ale legistlatiei in materie.

17.3 Asiguratorul nu va acorda nici o garantie, nu va oferi nici un beneficiu, nu va fi obligat sa plateasca nici o suma
in temeiul prezentului contract, daca astfel de beneficii sau o astfel de plata I-ar expune la o sanctiune, o
interdictie sau o restrictie prevazuta intr-o rezolutie de catre Organizatia Natiunilor Unite, si/ sau a
sanctiunilor economice sau comerciale in temeiul legilor si reglementarilor adoptate de catre Uniunea
Europeana, Franta, Statele Unite ale Americii sau de orice lege nationala care prevede astfel de masuri.

17.4 1n cazul in care datele de identificare ale Contractantului/ Asiguratului/ Beneficiarului se regasesc in Lista
persoanelor supuse sanctiunilor internationale, Asiguratorul isi rezerva dreptul de a rezilia Contractul de
asigurare sau de a refuza plata indemnizatiei de asigurare, respectiv a valorii de rascumparare.

Forta majora

17.5. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin Contractul de asigurare,
pe toata perioada in care aceasta actioneaza. Forfa majora este constatata de o autoritate competenta.
Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia drepturile
ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia. Partea contractanta care invoca forfa majora are obligatia
de a notifica imediat si in mod complet, celeilalte parti, producerea acesteia si de a lua orice masuri care fi
stau la dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

17.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de sase luni, fiecare parte
va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca vreuna dintre
parti sa poata pretinde celeilalte daune — interese.

17.7. In cazul constatarii insolvabilitatii Asiguratorului, Contractantul, Asiguratul sau Beneficiarul se pot adresa
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Fondului de garantare conform Legii nr. 213/2015.

Solutionarea alternativa a litigiilor

17.8. Orice litigiu decurgand din/ sau in legatura cu acest Contract, inclusiv referitor la incheierea, executarea ori
desfiintarea lui, se va solutiona pe cale amiabila. in masura in care pértile nu ajung la o solutie de compromis,
litigiul va fi supus instantelor judecatoresti competente din Romania.

17.9. Tn cazul aparitiei unor eventuale dispute intre partile contractului de asigurare, ce nu au putut fi solutionate pe
cale amiabila, Contractantul, in calitate de consumator, poate apela la solutionarea alternativa a litigiului in
conformitate cu prevederile Regulamentului A.S.F. nr. 4/2016 privind organizarea si functionarea Entitatii de
Solutionare Alternativa a Litigiilor in domeniul financiar non-bancar (SAL-FIN) si ale O.G. nr. 38/2015 privind
solutionarea alternativa a litigiilor dintre consumatori si comercianti. Pentru a accesa procedurile de solutionare
alternativa a litigiilor, trebuie s& se adreseze catre SAL-FIN, entitate de solutionare alternativa a litigiilor in
domeniul financiar non-bancar ce functioneaza in cadrul Autoritatii de Supraveghere Financiara. Solicitarile se
adreseaza in scris, direct la sediul SAL-FIN, prin posta sau prin mijloace electronice de comunicare. Informatii
detaliate cu privire la modul si conditiile de solutionare alternativa a litigiilor pot fi obtinute la adresa de internet
http://www.salfin.ro. Aceste demersuri nu ingradesc dreptul Contractantului de a formula reclamatii la adresa
Asiguratorului si de a se adresa instantelor de judecata competente.

17.10.1n cazul in care Contractantul sau Asiguratul sau Beneficiarii sunt nemultumiti de solutionarea cererilor privind
Contractul de asigurare se pot adresa Autoritatii de Supraveghere Financiara, autoritatea responsabila cu
supravegherea si controlul dispozitiilor legale in scopul apararii drepturilor asiguratilor si al promovarii stabilitatji
activitatii de asigurare.

Solutionarea petitiilor

17.11 Tn situatia in care Contractantul, Asiguratul sau Beneficiarul este nemultumit cu privire la modul de incheiere,
executare sau incetare a Contractului de asigurare, poate formula o petitie, in vederea solutionarii amiabile a
situatiei.

17.12 Notificarea si inregistrarea reclamatiilor se realizeaza:

e 1n scris, prin depunerea reclamatjei la sediul central sau in agentiile teritoriale ale Asiguratorului;

e prin intermediul serviciilor postale sau prin curier;

o telefonic, apeland Centrul de Relatii Clienti Alo Groupama la numarul 0374 110 110;

e prin sistemul online de primire a petitilor, la adresele de e-mail office@groupama.ro sau
relatii.clienti@groupama.ro sau sesizari.clienti@groupama.ro.

17.13 Asiguratorul va raspunde cu privire la toate aspectele mentionate in petitie, in termen de cel mult 30 zile
calendaristice de la data inregistrarii acesteia, printr-o adresa scrisd, comunicata pe adresa petentului.
Totodata, Contractantul are dreptul de a se adresa Autoritatii de Supraveghere Financiara. Formularea unei
petitii de catre Contractant sau Asigurat nu ingradeste dreptul de a sesiza instantele de judecata competente.

Prelucrarea datelor

17.14 Toate informatjile obtinute de Asigurator din documentele care fac parte din Contractul de asigurare se vor
trata confidential si se vor folosi numai in scopuri interne.

17.15 Prin prezentele Conditii de asigurare va informam ca puteti consulta oricdnd cea mai recenta versiune a
documentului Politica de confidentialitate pe site-ul companiei, accesand https://www.groupama.ro/politica-de-
confidentialitate.

17.16 Pentru orice alte informatii legate de Contract, va rugam sa va adresati direct Distribuitorului dumneavoastra
de asigurarisau sa consultati site-ul oficial al Asiguratorului: www.groupama.ro.

17.17 n caz de pierdere, sustragere sau distrugere a Politei de asigurare, Asiguratorul va elibera, la cererea scrisa
a Contractantului, un duplicat al acesteia.

17.18 Prezentele Conditii de asigurare intra in vigoare la data de 8 iunie 2026 si se vor aplica tuturor Contractelor
de asigurare incheiate dupa aceasta data.

Clauze neuzuale

17.19 Sunt clauze neuzuale si acceptate expres de catre Asigurat/ Contractant prin semnarea Politei de asigurare
urmatoarele articole: 2.3.; 2.4; 3.2; 4.4; art. 5 (integral); 6.1; 6.2; art. 7 (integral); 8.1; 9.3 —teza finala; 9.4; 9.6;
9.10; 9.11; 9.12; 9.13; 9.16; 10.3; 10.4; 10.9; 11.6; art. 12 (integral); 13.2; 13.3; 13.4; 13.7; 17.2;17.3; 17.4;
17.14.

17.20 Prevederile aferente Conditilor de asigurare specifice asigurarilor suplimentare ce se incheie odata cu
asigurarea de baza sau la reinnoirea asigurarii de baza, sunt considerate in integralitate clauze neuzuale si

Editia 05 iunie 2026


http://www.salfin.ro/
mailto:office@groupama.ro
mailto:relatii.clienti@groupama.ro
mailto:sesizari.clienti@groupama.ro
https://www.groupama.ro/politica-de-confidentialitate
https://www.groupama.ro/politica-de-confidentialitate
http://www.groupama.ro/

— ASIGURAREA MIXTA DE VIATA —

Cuprins

sunt acceptate in mod expres de catre Asigurat/ Contractant prin semnarea Contractului de asigurare.

18. Definirea termenilor

Accident reprezinta orice eveniment, produs in perioada de valabilitate a Contractului de
asigurare, cauzat de factori neprevazuti, externi, vizibili, violenti, intamplatori si
absolut independenti de vointa Asiguratului/ Contractantului si care determina
vatamarea corporala sau decesul acestuia.

Producerea succesiva a mai multor accidente, intr-un interval de 72 de ore se
considera un singur accident.

An de asigurare reprezintd perioada dintre doud aniversari consecutive ale Contractului de
asigurare.

Aniversare Contract de se refera la data implinirii fiecarui an de asigurare incepand cu data intrarii in

asigurare vigoare a Contractului de asigurare, data specificatda in Polita de asigurare/

Certificatul de asigurare. De exemplu, daca data de inceput a Contractului de
asigurare este data de 15 a unei luni, prima data aniversara este data de 15 a
aceleiasi luni din anul urmator, procedeul repetadndu-se pe toata durata
asigurarii.

Asigurare de baza contract reglementat prin Conditiile generale la care pot fi atasate asigurari
suplimentare.

Asigurat este persoana fizica a carei viata, integritate corporala sau sanatate fac obiectul
Contractului de asigurare, cu varsta de intrare si de iesire acceptata de
Asigurator. Asiguratul poate fi de tip principal, sau de tip dependent, sot/ sotie/
partener sau copil natural sau infiat necasatorit, al/a Asiguratului principal.
Dependentii pot beneficia de acoperire numai in cazul contractarii urmatoarelor
asigurari suplimentare: spitalizare ca urmare a unui accident sau spitalizare din
orice cauza; interventii chirurgicale ca urmare a unui accident sau interventji
chirurgicale din orice cauza, Stomatologie, Sanatate emotionala, Chat medical,
conform Conditiilor de asigurare specifice.

Asigurari suplimentare sunt acoperiri optionale pe care Contractantul le poate atasa la incheierea sau
la orice aniversare a Contractului de asigurare.

Beneficiar este persoana fizica sau juridica, desemnata de Asigurat cu respectarea stricta
a dispozitiilor legale privind capacitatea de exercitiu a Asiguratului, n
Certificatul de asigurare pentru incasarea indemnizatiei de asigurare, in cazul
producerii decesului Asiguratului. Beneficiarul persoana juridica poate detine
maximum 50% din indemnizatia de asigurare in caz de deces, diferenta pana
la 100% fiind desemnata unei persoane fizice.

Boala reprezintd orice stare anormald, patologica, determinatd de afectarea
temporara sau ireversibila a structurii si/ sau a functionalitati normale a
intregului organism sau a oricarei parti a acestuia, diagnosticata de medicul
specialist, conform criteriilor clinice, paraclinice.

Cerere de asigurare este formularul (tip) care contine date despre Contractant si Asigurat gi
informatii necesare evaluarii riscului asigurat si reprezintda manifestarea de
vointa si consimtamantul Contractantului,respectiv Asiguratului in vederea
incheierii Contractului de asigurare. Cererea de asigurare face parte din
Contractul de asigurare.

Certificat de asigurare este documentul eliberat de Asigurator si reprezintd pentru Asigurat dovada
incheierii Contractului de asigurare.

Certificatul de asigurare este parte integranta a Contractului de asigurare.

Chestionar la Cererea de este formularul (tip) care contine date despre Asigurat si informatii necesare
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asigurare evaluarii riscului asigurat si reprezinta manifestarea de vointa si consimtamantul
Asiguratului Tn vederea incheierii Contractului de asigurare. Chestionarul la
Cererea de asigurare face parte din Contractul de asigurare.

Conditie preexistenta este orice boala sau vatamare corporala care a fost diagnosticata de un medic
fnainte de data contractarii asigurarii/ solicitarii unor modificari contractuale ce
implica recalcularea primei de asigurare sau a repunerii In vigoare.

Contract cu suma asigurata este acel Contract de asigurare pentru care Asiguratorul reduce suma asigurata

redusa proportional cu valoarea primelor de asigurare deja platite si durata de
asigurare ramasa, pe baza principiilor matematicii actuariale, iar Asiguratul va
beneficia de acoperire pentru noua suma asigurata fara a mai continua plata
primelor de asigurare. Odata cu transformarea definitiva a Contractului de
asigurare ntr-un Contract cu suma asigurata redusa, asigurarile suplimentare
isi inceteaza valabilitatea.

Contract de asigurare este actul juridic care se incheie Tntre Contractant, Asigurat si Asigurator, prin
care Contractantul se obliga sa plateasca prima de asigurare, iar Asiguratorul
se obliga ca la producerea riscului asigurat sa plateasca indemnizatia de
asigurare.

Contractant persoana fizica sau juridica care fincheie Contractul de asigurare cu
Asiguratorul, plateste prima de asigurare pentru acoperirea riscurilor asigurate
privind o altd persoana/ propria persoana.intre Contractant si Asigurat trebuie
sa existeun interes asigurabil.

Durata asigurarii este perioada de timp exprimata in numar intreg de ani de asigurare incepand
cu data intrarii in vigoare si pana la data de expirare a Contractului de asigurare.

Distribuitor de asigurari este persoana fizica sau juridica (angajatul Groupama Asigurari sau intermediar
in asigurari), imputernicita de Asigurator sa va consilieze in vederea incheierii
unei asigurari, sa va sprijine in completarea Cererii de asigurare/ Chestionarului
la Cererea de asigurare, sa intermedieze/ incheie asigurari in numele
Asiguratorului, in conformitate cu prevederile stipulate in contractul in baza
caruia i-a fost acordata imputernicirea.

Evaluare a riscului reprezintd procesul prin care Asiguratorul determina daca, si dupa caz, in ce
conditii vom acorda acoperire prin asigurare potentialului Asigurat.

Indemnizatia de asigurare reprezinta suma de bani pe care Asiguratorul o va plati in cazul producerii
riscului asigurat, conform Conditiilor de asigurare.

Indemnizatia de maturitate  reprezintd suma de bani pe care Asiguratorul o va plati Tn cazul in care
Asiguratul este in viata la data expirarii Contractului de asigurare.

Interes asigurabil este o cerintd esentiald pentru valabilitatea Contractului de asigurare si
reprezinta existenta unei relatii clare Intre Asigurat si Contractant pe de o parte,
respectiv intre Asigurat si Beneficiar pe de alta parte. Aceasta relatie trebuie sa
justifice interesul legitim al Contractantului, pentru plata primelor de asigurare
si nivelul sumelor asigurate alese, ce ofera protectie de natura financiara
Beneficiarului/ Asiguratului.

Medic persoana ce poseda o diploma medicala, eliberata de autoritatile in domeniu,
care profeseaza in baza unei autorizatii valabile de libera practica.

Asigurator Groupama Asigurari S.A., societate autorizata de Autoritatea de Supraveghere
Financiara, inscrisa in Registrul asiguratorilor si reasiguratorilor sub nr. RA —
009/ 2003, Cod lei 549300EO4TPESE4LEE73. Adresa sediului social este:
Bucuresti, Str. Mihai Eminescu nr. 45, Sector 1.

Perioada de gratie termen de 30 de zile pentru plata primelor de asigurare datorate, timp in care
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riscurile asigurate sunt acoperite de Asigurator.

Polita de asigurare este documentul eliberat de Asigurdtor si reprezintda dovada incheierii
Contractului de asigurare.

Polita de asigurare este parte integranta a Contractului de asigurare.

Prima de asigurare este suma de bani platita de Contractant in schimbul asumarii de catre
Asigurator a riscurilor asigurate.

Repunere Tn vigoare reactivarea riscurilor asigurate conform Conditiilor generale de asigurare.

Rezerva matematica este suma pe care Asiguratorul este obligat sa o detina in orice moment, pentru

a putea plati obligatiile care ne revin in baza Contractului de asigurare.

Risc asigurat eveniment viitor, posibil, incert, definit in prezentele Conditii de asigurare, la
producerea caruia Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare.

Rente reprezinta modalitatea de plata a indemnizatiei de maturitate sub forma de plafi
esalonate cu sume fixe platite de Asigurator, daca se va opta pentru aceasta
varianta la expirarea Contractului de asigurare. Renta se determina pe baza
calculelor actuariale Tn functie de indemnizatia de maturitate, tabela de
mortalitate, dobanda tehnica si cheltuielile Asiguratorului, toti acesti parametrii
fiind stabiliti cu 30 de zile inainte de data maturitatii Politei de asigurare.

Scadenta data pana la care Contractantul poate achita prima de asigurare, astfel incat sa
fie valabila protectia prin asigurare.

Suma asigurata este valoarea maxima garantata specificata in Polita de asigurare, pe care
Asiguratorul se obliga sa o platesca la producerea riscului asigurat, conform
Conditjilor de asigurare.

Suspendarea instrumentarii  este perioada necesara Asiguratorului pentru a efectua cercetari suplimentare

dosarului de dauna referitoare la cauzele si imprejurarile producerii evenimentului
Asigurat sau la repararea efectiva a prejudiciului. In aceastd perioada nu curg
termenele previzute in Contract pentru plata indemnizatiei de asigurare. n
cazul in care motivul de suspendare inceteaza, termenul Contractual continua
cu perioada ramasa nescursa la momentul suspendarii;

Valoare de rascumparare este suma de bani pe care Asiguratorul este obligat sa o plateasca in cazul in
care Contractul de asigurare este denuntat/ reziliat, conform Conditiilor de
asigurare.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA DE
DECES CA URMARE A UNUI ACCIDENT

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romé&na in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si
alte dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a
contractat asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si
pentru aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji
specifice de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat este decesul Asiguratului ca urmare a unui accident, in perioada de valabilitate a prezentei
asigurari suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare, conform prezentelor
Conditii specifice de asigurare, daca a fost platita prima de asigurare aferenta. Prin aceasta asigurare
suplimentara, este acoperit si riscul de deces survenit din accident, intr-o perioada de maxim 1 an de la data
unui accident produs in perioada de valabilitate a asigurarii.

Astfel de accidente pot fi:
a. accidentele n care este implicat orice mijloc de transport pe uscat, apa sau in aer;
b. insolatii, degerari, colaps prin caldura sau frig de la care asiguratul nu s-a putut sustrage din cauza
accidentului pe care Il-a suferit;

intoxicatie acuta involuntara si/sau asfixiere;

inec;

explozii, prabusiri de teren, actiunea fulgerului, actiunea curentului electric;

lovire, cadere, intepare, taiere, arsura;

urmarile imediate ale unei boli infectioase acute post-traumatice sau ale turbarii;

urmarile imediate ale efortului fizic excesiv si subit determinat de cauze de forta majora pentru salvarea

vietii;

i. accidentele provocate de functionarea utilajelor, aparatelor, uneltelor;
j- accidentele rezultate ca urmare a utilizarii armelor de foc, conform legislatiei Tn vigoare privind regimul
armelor i munitjilor.
Enumerarea de mai sus este ilustrativa si nu exhaustiva.
2.2 Suma asigurata anuala si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

S@~oao

3. Inceperea siincetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentara incepe si inceteaza conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Prima de asigurare

4.1 Prima de asigurare este stabilita de Asigurator pe baza calculului actuarial, Tn functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta in ani impliniti, starea de sanatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2  Frecventa, modalitatea de plata a primei si moneda platii aferente acestei asigurari suplimentare sunt identice
cu cele ale asigurarii de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare aferente acestei asigurari suplimentare, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.
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5. Indemnizatia de asigurare

5.1 Indemnizatia de asigurare este egala cu suma asigurata specifica acestei asigurari suplimentare,
mentionata in Polita de asigurare.

5.2 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte
documentele mentionate la Capitolul Indemnizatia de asigurare din Conditiile generale de asigurare ale
asigurarii de baza.

6. Excluderi

Pentru aceasta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale
asigurarii de baza.

7. Definirea termenilor

Intoxicatie acuta stare patologica acuta determinata de introducerea, voluntara sau involuntara,
in organism a uneia sau mai multor substante toxice. Prin substanta “toxica”
se infelege orice substantd care patrunsa in organism pe diverse cai,
provoaca tulburari functionale si/ sau alterari structurale, avand ca rezultat o

stare patologica acuta.

Editia 05 iunie 2026



— ASIGURAREA MIXTA DE VIATA —

Cuprins

CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA DE
DECES DIN ORICE CAUZA

1. Informatii introductive

1.1. Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2. Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3. Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditii specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1. Riscul asigurat este decesul Asiguratului ca urmare a unui accident sau a unei boli, Tn perioada de
valabilitate a prezentei asigurari suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare,
conform prezentelor Conditii specifice de asigurare, daca a fost platita prima de asigurare aferenta.

2.2. Suma asigurata anuala si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/Certificatul de asigurare.

3. inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1. Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2. Prezenta asigurare suplimentara incepe si inceteaza conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Prima de asigurare

4.1. Prima de asigurare este stabilita de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia Asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta in ani impliniti, starea de sénatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2. Frecventa, modalitatea de plata a primei si moneda platji aferente acestei asigurari suplimentare sunt identice
cu cele ale asigurarii de baza.

4.3. Neplata primei de asigurare aferente acestei asigurari suplimentare, plata ei cu intarziere sau repunerea n
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1. Indemnizatia de asigurare este egald cu suma asiguratd specifica acestei asigurari suplimentare,
mentionata in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

5.2. Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte
documentele mentionate la Capitolul Indemnizatia de asigurare din Conditiile generale de asigurare ale
asigurarii de baza.

6. Excluderi

Pentru aceasta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale
asigurarii de baza.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA
PENTRU DECES S| INVALIDITATE PERMANENTA CA URMARE A UNUI
ACCIDENT

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditii specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat este decesului si/sau invaliditatea permanenta partiala sau totala a Asiguratului ca urmare
a unui accident, in perioada de valabilitate a acestei asigurari suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati
indemnizatia de asigurare, conform prezentelor Conditii specifice de asigurare, daca a fost platita prima de
asigurare aferenta.

2.2 Prin aceasta asigurare, se va acoperi:

e riscul de deces survenit din accident, intr-o perioada de maxim 1 an de la data unui accident produs n
perioada de valabilitate a asigurarii;
e invaliditatea permanenta partiala sau totala survenita in maximum 1 an de la data producerii accidentului.
2.3 Suma asigurata anuala si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

3. Inceperea siincetarea Contractului de asigurare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odatd cu asigurarea de bazad sau la aniversarea/reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentara incepe si inceteazd conform capitolului Inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Primade asigurare

4.1  Prima de asigurare este stabilita de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia Asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta Tn ani impliniti, starea de sanatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primelor aferente prezentei asigurari suplimentare si moneda platii sunt
identice cu cele ale contractului de asigurare de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare pentru aceasta asigurare suplimentara, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 1n cazul invaliditatii permanente partiale a Asiguratului ca urmare a unui accident in perioada de valabilitate
a acestei asigurari suplimentare, Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare conform baremului procentual
de indemnizare.

5.2 In cazul invaliditatii permanente totale a Asiguratului ca urmare a unui accident in perioada de valabilitate a
acestei asigurari suplimentare, Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare conform prezentelor conditii de
asigurare. Situatiile acoperite de aceasta asigurare suplimentara, in caz de invaliditate permanenta totala, sunt
urmatoarele:

e pierderea completa a vederii ambilor ochi;
e pierderea functiunii ambelor brate sau a ambelor maini;
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e pierderea ambelor tibii;

e pierderea unui antebrat si a unui picior;

e afectiunea incurabila traumatica sau post-traumatica a creierului;

e paralizia totala si permanents;

e orice alta situatie de dobandire a invaliditatii permanente totale Tncadrate in gradele de invaliditate | sau Il,
conform reglementarilor legale privind protectia sociala in vigoare, din Romania, sub rezerva confirmarii de
catre Asigurator privind incadrarea intr-un grad de invaliditate permanenta totala.

5.3 In cazul producerii decesului Asiguratului, Beneficiarul trebuie s& prezinte documentele mentionate la
Capitolul Indemnizatia de asigurare din Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza.

5.4 In cazul invaliditatii permanente partiale sau totale ca urmare a unui accident, Asiguratul trebuie s& prezinte
specific fata de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale Asigurarii de baza, urmatoarele
documente medicale necesare evaluarii gradului de invaliditate:

a. raport medical in care sa se precizeze cauza si incadrarea invaliditatii permanente partiale sau totale;

b. documente medicale care sa cuprinda diagnosticul, circumstantele si evolutia tuturor afectiunilor medicale
in legatura cu evenimentul ce a condus la stabilirea invaliditatii (adeverinta medicala, bilet de externare,
fisa medicala etc.), precum si situatia medicala la incheierea perioadei de recuperare recomandata de catre
medic;

c. decizia de incadrare in grad de invaliditate | sau |l si decizia/deciziile de revizuire, daca exista, emise de
catre autoritatea legal competenta in materie si in conformitate cu prevederile legislative in vigoare privind
criteriile si normele de incadrare in grad de invaliditate.

5.5 In cazul in care documentatia transmisa catre Asigurator, ca urmare a producerii riscului asigurat, este
incompleta, acesta va trimite o adresa prin care se vor solicita documente suplimentare. Daca, la primirea
documentelor, nu se pot determina cauzele si consecintele producerii riscului asigurat, Asiguratorul isi rezerva
dreptul de a nu plati indemnizatia.

5.6 In cazul producerii riscului asigurat in perioada de valabilitate a acestei asiguréri suplimentare, Asiguratorul va
plati indemnizatia de asigurare astfel:

e 1n cazul producerii decesului, va plati suma asigurata specifica acestei asigurari, mentionata in Polita de
asigurare/ Certificatul de asigurare, Beneficiarului Tn caz de deces al asiguratului, desemnat in Certificatul
de asigurare.

Daca nu a fost stabilit un Beneficiar sau daca Beneficiarul desemnat a decedat inaintea producerii riscului
asigurat, Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare mostenitorilor, conform legislatiei in vigoare.

o In cazul invaliditatii permanente totale, Asiguratorul va plati Asiguratului suma asiguraté specificd acestei
asigurari suplimentare, mentionata in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

e In cazul invaliditatii permanente partiale, Asiguratorul va plati Asiguratului, in functie de invaliditatea
permanenta dobandita, pana la 100% din suma asigurata, conform procentajelor stabilite prin Baremul
procentual de indemnizare.

5.7 In cazul in care survine decesul sau invaliditatea permanents totald a Asiguratului dupd ce s-a achitat
indemnizatia aferenta unei invaliditati permanente partiale, Asiguratorul va plati diferenta dintre suma asigurata
specifica acestei asigurari suplimentare si indemnizatiei deja platita.

5.8 Daca decesul Asiguratului se produce inainte de plata indemnizatiei de asigurare cuvenite, aferente acestei
asigurari, aceasta va fi platitd Beneficiarului in caz de deces al Asiguratului sau mostenitorilor legali ai
Asiguratului, daca nu exista Beneficiari desemnat;.

Barem de indemnizare procentuala

Pierdere anatomica sau functionala Procente de indemnizare
Pierderea completa a vederii la un ochi 50%
Micsorarea (reducerea) la jumatate a vederii la ambii ochi 25%
Pierderea completa si irecuperabila a auzului la o ureche 15%
Pierderea completa si irecuperabila a auzului la ambele urechi 40%
Fractura nesudata a maxilarului de jos 25%
Pierderea maxilarului superior cu arcada dentara si scheletul nazal 50%
Cecitate sau enucleree unilaterala 50%
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Pierderea de substanta osoasa a cutiei craniene:

Cuprins

- Pe o suprafata mai mica de 3 cm2 10%

- Pe o suprafata intre 3 si 6 cm2 20%

- Pe o suprafata mai mare de 6 cm2 50%
Pierderea totala a unui plaman 50%
Pierderea totala a unui rinichi 30%
Pierderea totala a splinei 10%
Anchilozarea unui segment (sector) al coloanei vertebrale, cu deformare 40%
Fracturarea coastelor cu deformarea toracelui si cu anomalii organice 20%

A membrelor superioare dreapta stanga
Pierderea completa a antebratului sau mainii 60% 50%
Pierderea totala a membrului superior (mainii) 70% 60%
Pierderea completa a capacitatii de miscare a umarului 25% 20%
Pierderea totala a palmei sau antebratului 60% 50%
Pig_rd__erea completa a capacitatii de miscare a cotului sau a incheieturii 20% 15%
mainii

Pierderea completa a capacitati de miscare a degetului mare si a 35% 25%
aratatorului

Pierderea completa a trei degete, in afara degetului mare sau a aratatorului 25% 20%
Pierderea completa a degetului mare si a inca unui deget, in afara 25% 20%
aratatorului

Pierderea completa a degetului aratator si a inca unui deget, in afara 20% 15%
degetului mare

Pierderea completa a doua dintre ultimele degete (mijlociu, inelar, mic) 15% 12%
Pierderea completa a trei degete, in afara degetului mare sau aratatorului 25% 20%
Pierderea completa a degetului mare si a inca unui deget, in afara 25% 20%

aratatorului

Pierderea completd a capacitati de miscare a degetului mare si a 35% 25%
aratatorului

Pierderea completa a degetului mare 20% 15%
Pierderea completa a degetului aratator 15% 10%
Pierderea completa a degetului mijlociu, inelar sau mic 10% 8%

A membrelor inferioare

Pierderea completa a piciorului 50%
Pierderea totala a unui picior (laba piciorului) 40%
Amputarea partiala a piciorului, Tmpreuna cu toate degetele 30%
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Pierderea totala a unui membru inferior la inaltimea sau sub genunchi 50%
Pierderea totala a unui membru inferior deasupra genunchiului 60%
Pierderea totala a degetului mare de la picior 5%
Pierderea completa a unui deget al piciorului, in afara degetului mare 3%
Fractura nesudata a tibiei sau peroneului 25%
Fractura nesudata a rotulei 20%
Fractura nesudata a oaselui tarsului 15%
Pierderea completa a posibilitatii de miscare a soldului sau genunchiului 20%
Scurtarea piciorului cu cel putin (5) cinci centimetri 15%

5.9 Oirice pierdere anatomica sau functionala care nu este mentionata in acest Barem, se va incadra prin
asimilare si in conformitate cu legislatia in vigoare.

5.10 Procentul de indemnizare in cazul invaliditatii permanente pariiale se determina numai dupa terminarea
tratamentului, dar nu mai devreme de trecerea unei perioade de 3 luni de la data producerii accidentului si nu
mai tarziu de 1 an de la acea dati. In cazul in care invaliditatea permanents partialad este incontestabila din
punct de vedere medical, stabilirea procentului de indemnizare se poate face si inainte de expirarea perioadei
recuperatorii de 3 luni.

5.11 Pierderea absoluta siiremediabila a functiei unui organ, membru sau a unui sistem de organe este considerata
ca pierdere anatomica a acestuia. In cazuri de diminuare a capacitatii de folosinta, procentele stabilite prin
baremul procentual de indemnizare se reduc in raport cu functionalitatea pierduta.

5.12 n cazul pierderii prin amputare a unei parti a unui membru sau falanga, gradul de invaliditate se stabileste ca
parte din procentul de indemnizare specificat in cazul pierderii Tn intregime al acestuia, Tn raport cu partea
pierduta.

5.13 Daca Asiguratul este stangaci, atunci procentele stabilite prin Baremul procentual de indemnizare, pentru
diverse infirmitati ale mainii drepte sau stangi, se inverseaza.

5.14 1n caz de pierdere anatomica sau de reducere a functiei unui organ sau a unui membru cu deficit preexistent
riscului asigurat acceptat de Asigurator, procentele indicate se vor micsora tindnd seama de gradul de
invaliditate calculat pentru deficitul preexistent.

5.15 In cazuri de pierdere anatomica sau functionald a mai multor organe sau membre, in acelasi accident,
invaliditatea permanenta partiala se stabileste prin adunarea procentelor corespunzatoare pentru fiecare dintre
pierderile respective pana la limita maxima a 100%.

6. Excluderi

Pentru prezenta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale asigurarii
de baza, precum si tentativa de sinucidere sau de autoranire a asiguratului, indiferent de starea sa de ratiune.

7. Definirea termenilor

Invaliditate permanenta reducerea potentialului fizic si psiho-senzorial al Asiguratului Tn urma unui

partiala accident, nesusceptibila de ameliorari, certificatd de un medic agreat de
Asigurator, evaluata conform baremului de indemnizare procentual al
acestuia.

Invaliditate permanenta pierderea anatomica totald, permanenta sau pierderea capacitatii functionale

totala a unor organe, membre sau sisteme de organe, cauzata in mod direct de un

accident, in urma caruia Asiguratul devine incapabil sa desfasoare orice
activitate sau ocupatie in schimbul unei compensatii banesti sau al obtinerii
unui venit, prin incadrare in gradul | sau Il de invaliditate conform legislatiei
din Romania.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA §UPLIMENTARA DE
INVALIDITATE PERMANENTA PARTIALA SAU TOTALA CA URMARE A
UNUI ACCIDENT

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare, care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica ihn mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat este invaliditatea permanenta partiala sau totala a Asiguratului ca urmare a unui
accident, in perioada de valabilitate a acestei asigurari suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati
indemnizatia de asigurare, conform prezentelor Conditii specifice de asigurare, daca a fost platita prima de
asigurare aferenta.

2.2 Prin aceasta asigurare suplimentara se va acoperi invaliditatea permanenta partiala sau totala survenita in
maximum un an de la data producerii accidentului.

2.3 Suma asigurata anuala si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

3. Inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentard incepe si inceteazéa conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Prima de asigurare

4.1 Prima de asigurare este stabilitd de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc n
care se incadreaza ocupatia asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta In ani impliniti, starea de sanatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primei si moneda platii aferente acestei asigurari suplimentare sunt identice
cu cele ale asigurarii de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare aferente acestei asigurari suplimentare, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 In cazul invaliditatii permanente partiale a asiguratului ca urmare a unui accident in perioada de
valabilitate a acestei asigurari suplimentare, Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare conform
Baremului procentual de indemnizare.

5.2 Situatiile acoperite de aceasta asigurare suplimentara, in caz de invaliditate permanenta totala survenita
in maximum 1 an de la data producerii accidentului, sunt urmatoarele:

a. pierderea completa a vederii ambilor ochi;
b. pierderea functiunii ambelor brate sau a ambelor maini;
c. pierderea ambelor tibii;
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pierderea unui antebrat si a unui picior;

afectiunea incurabila traumatica sau post-traumatica a creierului;

paralizia totala si permanenta;

orice alta situatie de dobandire a invaliditatii permanente totale incadrate in gradele de invaliditate | sau

I, conform reglementarilor legale privind protectia sociala in vigoare din Roméania, sub rezerva confirmarii

de catre noi privind Tncadrarea intr-un grad de invaliditate permanenta totala.

5.3 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte
specific fata de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza:

a. documente medicale necesare evaluarii gradului de invaliditate;

b. raport medical in care sa se precizeze cauza si incadrarea invaliditatii permanente partiale sau totale;

c. documente medicale care sa cuprinda diagnosticul, circumstantele si evolutia tuturor afectiunilor medicale
in legatura cu evenimentul ce a condus la stabilirea invaliditatii (adeverinta medicala, bilet de externare,
fisa medicala etc.), precum si situatia medicala la incheierea perioadei de recuperare recomandata de
catre medic;

d. suplimentar fata de punctul a., in cazul invaliditatii permanente totale: decizia de incadrare in grad de
invaliditate | sau Il si decizia/decizile de revizuire, daca exista, emise de catre autoritatea legal
competenta in materie si in conformitate cu prevederile legislative Tn vigoare privind criteriile si normele
de incadrare in grad de invaliditate (copie).

5.4 In cazul invalidititii permanente partiale ca urmare a unui accident, Asiguritorul va plati Asiguratului,
in functie de invaliditatea permanenta dobandita, pana la 100% din suma asigurata, conform procentajelor
stabilite prin Baremul procentual de indemnizare.

5.5 In cazul invaliditatii permanente totale ca urmare a unui accident, Asiguratorul va plati suma asigurata pentru
aceasta asigurare suplimentara, mentionata in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

5.6 In cazul in care survine invaliditatea permanentd totald a Asiguratului dupd ce Asigurdtorul a achitat
indemnizatia aferenta unei invaliditati permanente partiale, Asiguratorul va plati diferenta dintre suma asigurata
pentru aceasta asigurare si indemnizatia deja platita.

5.7 Procentul de indemnizare in cazul invaliditatii permanente partiale se determina numai dupa
terminarea tratamentului, dar nu mai devreme de trecerea unei perioade de 3 luni de la data producerii
accidentului si nu mai tarziu de 1 an de la acea data. In cazul in care invaliditatea permanenta partiala este
incontestabila din punct de vedere medical, stabilirea procentului de indemnizare se poate face si inainte de
expirarea perioadei recuperatorii de 3 luni.

5.8 In cazul in care documentatia transmis&d catre Asigurdtor, ca urmare a producerii riscului asigurat, este
incompleta, se va trimite o adresa prin care Asiguratorul va solicita documente suplimentare. Daca, la primirea
documentelor, nu se pot determina cauzele si consecintele producerii riscului asigurat, Asiguratorul isi rezerva
dreptul de a nu plati indemnizatia.

5.9 Daca decesul Asiguratului se produce inainte de plata indemnizatiei de asigurare cuvenite, aferente
acestei asigurari, aceasta va fi platita Beneficiarului Tn caz de deces al Asiguratului sau mostenitorilor legali
ai Asiguratului, daca nu exista Beneficiari desemnatj.

5.10 Pierderea absoluta si iremediabila a functiei unui organ, membru sau a unui sistem de organe este considerata
ca pierdere anatomica a acestuia. In cazuri de diminuare a capacitatii de folosinta, procentele stabilite prin
Baremul procentual de indemnizare se reduc in raport cu functionalitatea pierduta.

5.11 In cazul pierderii prin amputare a unei parti a unui membru sau falanga, gradul de invaliditate se stabileste ca
parte din procentul de indemnizare specificat inh cazul pierderii Tn Tntregime al acestuia, Tn raport cu partea
pierduta.

5.12 Daca Asiguratul este stangaci, atunci procentele stabilite prin Baremul procentual de indemnizare, pentru
diverse infirmitati ale mainii drepte sau stangi se inverseaza.

5.13n caz de pierdere anatomica sau de reducere a functiei unui organ sau a unui membru cu deficit preexistent
riscului asigurat acceptat de Asigurator, procentele indicate se vor micsora {indnd seama de gradul de
invaliditate calculat pentru deficitul preexistent.

5.141n cazuri de pierdere anatomicé sau functionald a mai multor organe sau membre in acelasi accident,
invaliditatea permanenta partiala se stabileste prin adunarea procentelor corespunzatoare pentru fiecare dintre
pierderile respective pana la limita maxima a 100 de procente.

Cuprins

@~oo

Barem de indemnizare procentuala

PIERDERE ANATOMICA SAU FUNCTIONALA Procente de
indemnizare

Pierderea completa a vederii la un ochi 50%
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Micsorarea (reducerea) la jumatate a vederii la ambii ochi 25%
Pierderea completa si irecuperabila a auzului la o ureche 15%
Pierderea completa si irecuperabila a auzului la ambele urechi 40%
Fractura nesudata a maxilarului de jos 25%
Pierderea maxilarului superior cu arcada dentara si scheletul nazal 50%
Cecitate sau enucleree unilaterala 50%
Pierderea de substan{a osoasa a cutiei craniene:
- Pe o suprafata mai mica de 3 cm? 10%
- Pe o suprafata intre 3 si 6 cm? 20%
- Pe o suprafatd mai mare de 6 cm? 50%
Pierderea totala a unui plaman 50%
Pierderea totala a unui rinichi 30%
Pierderea totala a splinei 10%
Anchilozarea unui segment (sector) al coloanei vertebrale, cu deformare 40%
Fracturarea coastelor cu deformarea toracelui si cu anomalii organice 20%
A membrelor superioare dreapta stanga
Pierderea completa a antebrafului sau mainii 60% 50%
Pierderea totala a membrului superior (mainii) 70% 60%
Pierderea completa a capacitatii de miscare a umarului 25% 20%
Pierderea totala a palmei sau antebrafului 60% 50%
Pierderea completa a capacitatii de miscare a cotului sau a incheieturii mainii 20% 15%
Pierderea completa a capacitatii de miscare a degetului mare si a aratatorului 35% 25%
Pierderea completa a trei degete, in afara degetului mare sau a aratatorului 25% 20%
Pierderea completa a degetului mare si a inca unui deget, in afara aratatorului 25% 20%
Pierderea completa a degetului aratator si a inca unui deget, in afara degetului 20% 15%
mare
Pierderea completa a doua dintre ultimele degete (mijlociu, inelar, mic) 15% 12%
Pierderea completa a trei degete, in afara degetului mare sau aratatorului 25% 20%
Pierderea completa a degetului mare si a inca unui deget, in afara aratatorului 25% 20%
Pierderea completa a capacitatii de miscare a degetului mare si a aratatorului 35% 25%
Pierderea completa a degetului mare 20% 15%
Pierderea completa a degetului aratator 15% 10%
Pierderea completa a degetului mijlociu, inelar sau mic 10% 8%
A membrelor inferioare
Pierderea completa a piciorului 50%
Pierderea totala a unui picior (laba piciorului) 40%
Amputarea partiala a piciorului, Tmpreuna cu toate degetele 30%
Pierderea totald a unui membru inferior la Tnaltimea sau sub genunchi 50%
Pierderea totald a unui membru inferior deasupra genunchiului 60%
Pierderea totala a degetului mare de la picior 5%
Pierderea completa a unui deget al piciorului, in afara degetului mare 3%
Fractura nesudata a tibiei sau peroneului 25%
Fractura nesudata a rotulei 20%
Fractura nesudata a oaselui tarsului 15%
Pierderea completa a posibilitatii de miscare a soldului sau genunchiului 20%
Scurtarea piciorului cu cel putin (5) cinci centimetri 15%

5.15 Orice pierdere anatomica sau functionala care nu este mentionata in acest barem, se va incadra prin asimilare
si in conformitate cu legislatia in vigoare.

6. Excluderi

Pentru aceasta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale
asigurarii de baza, precum si urmatoarele excluderi specifice, daca riscul asigurat este cauzat direct sau
indirect, total sau partial, de:

a. tentativa de sinucidere sau de autoranire a Asiguratului, indiferent de starea sa de ratjiune.
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7. Definirea termenilor

Invaliditate permanenta reducerea potentialului fizic si psihosenzorial al Asiguratului in urma unui

partiala accident, nesusceptibila de ameliorari, certificatda de un medic agreat de
Asigurator, evaluata conform baremului de indemnizare procentual al
Asiguratorului.

Invaliditate permanenta pierderea anatomica totala, permanenta sau pierderea capacitatii functionale

totala a unor organe, membre sau sisteme de organe, cauzata in mod direct de un
accident, In urma caruia Asiguratul devine incapabil sa desfasoare orice
activitate sau ocupatie in schimbul unei compensatii banesti sau al obtinerii
unui venit, prin incadrare in gradul | sau Il de invaliditate conform legislatiei din
Romania.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIME!\ITARA
PENTRU INVALIDITATE PERMANENTA PARTIALA SAU TOTALA DIN
ORICE CAUZA

1. Informatii introductive

1.1  Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditii specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat este invaliditatea permanenta partiala sau totala a Asiguratului ca urmare a unui accident
sau diagnosticarii unei boli, in perioada de valabilitate a acestei asigurari suplimentare, caz in care Asiguratorul
va plati indemnizatia de asigurare, conform prezentelor Conditii specifice de asigurare, daca a fost platita prima
de asigurare aferenta.

2.2 Prin aceasta asigurare suplimentara, se va acoperi invaliditatea permanenta partiala sau totala, survenita in
maximum un an de la data producerii accidentului sau de la diagnosticarea bolii.

2.3 Suma asigurata anuala si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

3. Inceperea siincetarea Contractului de asigurare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odatd cu asigurarea de bazd sau la aniversarea/reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentara incepe si inceteazd conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Primade asigurare

4.1 Prima de asigurare este stabilita de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc n
care se incadreaza ocupatia Asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta in ani impliniti, starea de sénatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primelor aferente prezentei asigurari suplimentare si moneda platii sunt
identice cu cele ale contractului de asigurare de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare pentru aceasta asigurare suplimentara, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 Incazul invaliditatii permanente partiale a Asiguratului ca urmare a unui accident sau a unei boli, in perioada
de valabilitate a acestei asigurari suplimentare, Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare conform
baremului procentual de indemnizare.

5.2 Situatiile acoperite de aceasta asigurare suplimentara, in caz de invaliditate permanenta totala, sunt
urmatoarele:

e pierderea completa a vederii ambilor ochi;

e pierderea functiunii ambelor brate sau a ambelor maini;
e pierderea ambelor tibii;

e pierderea unui antebrat si a unui picior;
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e afectiunea incurabila traumatica sau post-traumatica a creierului;

e paralizia totala si permanentg;

e orice alta situatie de dobandire a invaliditatii permanente totale incadrate in gradele de invaliditate | sau I,

conform reglementarilor legale privind protectia sociala in vigoare, din Romania, sub rezerva confirmarii de

catre Asigurator privind incadrarea intr-un grad de invaliditate permanenta totala.

5.3 Pentru primele 30 de zile de la data intrarii in vigoare a acestei asigurari sunt acoperite numai riscurile datorate
in urma unui accident. Perioada de asteptare nu se aplica in anii in care prezenta asigurare a fost reinnoita.
Pentru orice intrerupere a continuitatii prezentei asigurari suplimentare, la reluarea acesteia se va aplica
perioada de asteptare.

5.4 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte specific fata
de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza:

a. documente medicale necesare evaluarii gradului de invaliditate;

b. raport medical in care sa se precizeze cauza si incadrarea invaliditatii permanente partiale sau totale;

c. documente medicale care sa cuprinda diagnosticul, circumstantele si evolutia tuturor afectiunilor medicale
in legatura cu evenimentul ce a condus la stabilirea invaliditatii (adeverinta medicala, bilet de externare,
fisa medicala etc.), precum si situatia medicala la incheierea perioadei de recuperare recomandata de catre
medic;

d. decizia de incadrare in grad de invaliditate | sau Il si a deciziei/deciziilor de revizuire, daca exista, emisa
de catre autoritatea legal competenta in materie si in conformitate cu prevederile legislative in vigoare
privind criteriile si normele de incadrare in grad de invaliditate (copie).

5.5 1In cazul invaliditdti permanente partiale, Asigurdtorul va plati Asiguratului, in functie de invaliditatea
permanenta dobandita, pana la 100% din suma asigurata, conform procentajelor stabilite prin Baremul
procentual de indemnizare.

5.6 In cazul invalidititi permanente totale, Asiguratorul va plati suma asiguratd specificad acestei asiguréri
suplimentare.

5.7 In cazul in care survine invaliditatea permanentd totald a Asiguratului dupa ce Asigurdtorul a achitat
indemnizatia aferenta unei invaliditati permanente partiale, Asiguratorul va plati diferenta dintre suma asigurata
specifica acestei asigurari si indemnizatia deja platita.

5.8 Procentul de indemnizare in cazul invaliditatii permanente partiale se determina numai dupa terminarea
tratamentului, dar nu mai devreme de trecerea unei perioade de 3 luni de la data producerii
accidentului/diagnosticarii bolii si nu mai tarziu de 1 an de la acea data. In cazul in care invaliditatea
permanenta partiala este incontestabila din punct de vedere medical , stabilirea procentului de indemnizare se
poate face si inainte de expirarea perioadei recuperatorii de 3 luni.

5.9 In cazul in care documentatia transmisa catre Asigurdtor, ca urmare a producerii riscului asigurat, este
incompleta, se va trimite o adresa prin care Asiguratorul va solicita documente suplimentare. Daca, la primirea
documentelor, nu se pot determina cauzele si consecintele producerii riscului asigurat, Asiguratorul isi rezerva
dreptul de a nu plati indemnizatia.

5.10 Daca decesul Asiguratului se produce inainte de plata indemnizatiei de asigurare cuvenite, aferente acestei
asigurédri, aceasta va fi platita Beneficiarului daca este desemnat. in cazul in care nu a fost desemnat un
Beneficiar, indemnizatia se va plati mostenitorilor legali ai Asiguratului.

5.11 Pierderea absoluta si iremediabila a functiei unui organ, membru sau a unui sistem de organe este considerata
ca pierdere anatomica a acestuia; In cazuri de diminuare a capacitatii de folosinta, procentele stabilite prin
Baremul procentual de indemnizare se reduc in raport cu functionalitatea pierduta.

5.12 Daca Asiguratul este stangaci, atunci procentele stabilite prin Baremul procentual de indemnizare, pentru
diverse infirmitati ale mainii drepte sau stangi se inverseaza.

5.13 Tn cazul pierderii prin amputare a unei parti a unui membru sau falanga, gradul de invaliditate se stabileste ca
parte din procentul de indemnizare specificat in cazul pierderii Tn Tntregime al acestuia, Tn raport cu partea
pierduta.

5.14 1n caz de pierdere anatomica sau de reducere a functiei unui organ sau a unui membru cu deficit preexistent
riscului asigurat acceptat de Asigurator, procentele indicate se vor micsora {indnd seama de gradul de
invaliditate calculat pentru deficitul preexistent.

5.15 In cazuri de pierdere anatomica sau functionald a mai multor organe sau membre, in acelasi accident,
invaliditatea permanenta se stabileste prin adunarea procentelor corespunzatoare pentru fiecare dintre
pierderile respective pana la limita maxima a 100%.

5.16 Orice pierdere anatomica sau functionala care nu este mentionata in acest Barem, se va incadra prin
asimilare si in conformitate cu legislatia in vigoare.
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Barem de indemnizare procentuala

Pierdere anatomica sau functionala Procente de indemnizare
Pierderea completa a vederii la un ochi 50%
Micsorarea (reducerea) la jumatate a vederii la ambii ochi 25%
Pierderea completa si irecuperabila a auzului la o ureche 15%
Pierderea completa si irecuperabila a auzului la ambele urechi 40%
Fractura nesudata a maxilarului de jos 25%
Pierderea maxilarului superior cu arcada dentara si scheletul nazal 50%
Cecitate sau enucleree unilaterala 50%

Pierderea de substanta osoasa a cutiei craniene:

- Pe o suprafata mai mica de 3 cm2 10%

- Pe o suprafata intre 3 si 6 cm2 20%

- Pe o suprafata mai mare de 6 cm2 50%
Pierderea totala a unui plaman 50%
Pierderea totala a unui rinichi 30%
Pierderea totala a splinei 10%
Anchilozarea unui segment (sector) al coloanei vertebrale, cu deformare 40%
Fracturarea coastelor cu deformarea toracelui si cu anomalii organice 20%

A membrelor superioare dreapta stanga
Pierderea completa a antebratului sau mainii 60% 50%
Pierderea totala a membrului superior (mainii) 70% 60%
Pierderea completa a capacitatii de miscare a umarului 25% 20%
Pierderea totala a palmei sau antebratului 60% 50%
Pig_rd__erea completa a capacitatii de miscare a cotului sau a incheieturii 20% 15%
mainii

Pierderea completd a capacitati de miscare a degetului mare si a 35% 25%
aratatorului

Pierderea completa a trei degete, in afara degetului mare sau a aratatorului 25% 20%
Pierderea completa a degetului mare si a inca unui deget, in afara 25% 20%
aratatorului

Pierderea completa a degetului aratator si a inca unui deget, in afara 20% 15%
degetului mare

Pierderea completa a doua dintre ultimele degete (mijlociu, inelar, mic) 15% 12%
Pierderea completa a trei degete, in afara degetului mare sau aratatorului 25% 20%
Pierderea completa a degetului mare si a inca unui deget, in afara 25% 20%
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aratatorului
Pierderea completd a capacitati de miscare a degetului mare si a 35% 25%
aratatorului
Pierderea completa a degetului mare 20% 15%
Pierderea completa a degetului aratator 15% 10%
Pierderea completa a degetului mijlociu, inelar sau mic 10% 8%

A membrelor inferioare

Pierderea completa a piciorului 50%
Pierderea totala a unui picior (laba piciorului) 40%
Amputarea partiala a piciorului, iTmpreuna cu toate degetele 30%
Pierderea totala a unui membru inferior la naltimea sau sub genunchi 50%
Pierderea totala a unui membru inferior deasupra genunchiului 60%
Pierderea totala a degetului mare de la picior 5%
Pierderea completa a unui deget al piciorului, in afara degetului mare 3%
Fractura nesudata a tibiei sau peroneului 25%
Fractura nesudata a rotulei 20%
Fractura nesudata a oaselui tarsului 15%
Pierderea completa a posibilitatii de miscare a soldului sau genunchiului 20%
Scurtarea piciorului cu cel putin (5) cinci centimetri 15%

6. Excluderi

Pentru aceasta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate Tn Conditiile generale de asigurare ale
asigurarii de baza, precum si urmatoarele excluderi specifice, daca riscul asigurat este cauzat direct sau
indirect, total sau partial, de:

a. orice conditie preexistenta (doar pentru asigurarile de viata de grup);

b. tentativa de sinucidere sau de autoranire a Asiguratului, indiferent de starea sa de ratiune.

7. Definirea termenilor

Invaliditate permanenta totala pierderea anatomica totala, permanenta sau pierderea capacitatii
functionale a unor organe, membre sau sisteme de organe, cauzata in
mod direct de un accident sau o boala, in urma caruia Asiguratul devine
incapabil sa desfasoare orice activitate sau ocupatie Tn schimbul unei
compensatii banesti sau al obtinerii unui venit si prin incadrare in gradul
| sau Il de invaliditate, conform legislatiei din Roméania.

Invaliditate permanenta partiala  reducerea potentjalului fizic si psiho-senzorial al Asiguratului in urma
unui accident sau cauzata de o boald, nesusceptibila de ameliorari,
certificatd de un medic agreat de Asigurator, evaluatd conform
baremului de indemnizare procentuala.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA DE
CHELTUIELI MEDICALE CA URMARE A UNUI ACCIDENT

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare, care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditii specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat reprezinta cheltuielile medicale cu recomandare medicala valida suportate de Asigurat,
ca urmare a unui accident, in perioada de valabilitate a prezentei asigurari suplimentare, caz in care
Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare, conform prezentelor Conditii specifice de asigurare, daca
a fost platita prima de asigurare aferenta.

2.2 Suma asigurata anuala si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

3. inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentara incepe si inceteaza conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Prima de asigurare

4.1 Prima de asigurare este stabilita de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia Asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta In ani impliniti, starea de sanatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primei si moneda platii aferente acestei asigurari suplimentare sunt identice
cu cele ale asigurarii de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare aferente acestei asigurari suplimentare, plata ei cu intarziere sau repunerea n
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 Indemnizatia de asigurare este reprezentatd de contravaloarea cheltuielilor medicale efectuate de
Asigurat pe perioada unui an de asigurare si cu recomandare valida din partea unui medic, pe baza
documentelor medicale si a chitantelor/ facturilor fiscale emise pe numele Asiguratului, pana la limita
maxima prevazuta in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare pentru componentele acestei asigurari
suplimentare.

5.2 Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare, In sublimita specifica fiecarei componente, pentru cheltuieli
medicale recomandate de catre un medic pentru urmatoarele servicii:

« transportul efectuat de servicii de urgenta de specialitate pana la cel mai apropiat spital;

* medicamentele si materialele sanitare prescrise de medic, materialele medicale ajutatoare pentru
fixarea unor parti ale corpului Tn baza recomandarilor medicale (orteze, corsete, gips) ca urmare a unui
accident in perioada de valabilitate a prezentei asigurari suplimentare;

» investigatii medicale - ecografie, radiografie; lista este limitativa;

+ servicii dentare de urgenta - tratamentul dentar de urgenta in urma unui accident, inclusiv radiografie
dentara, daca este recomandata de medic, in limita a 450 lei/an sau echivalentul in moneda Contractului
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de asigurare;

» chirurgia plastica si reparatorie, implantologia cand aceasta a fost recomandata expres de catre un
medic specialist pentru remedierea consecintelor unui accident produs in perioada de valabilitate a
prezentei asigurari suplimentare.

5.3 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte
specific fata de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale Asigurarii de baza:

» prescriptie medicala/ recomandare medicala valida;

+ documente de plata, chitaniele sau facturile fiscale emise pe numele Asiguratului din care sa reiasa
cheltuielile medicale efectuate si necesitatea medicala a acestora, care trebuie sa cuprinda numele
persoanei tratate, data si serviciile medicale prestate.

5.4 In caz de neindeplinire a acestei obligatii, Asiguratorul are dreptul s& refuze plata indemnizatiei, daca din acest
motiv nu a putut determina cauza producerii evenimentului asigurat si intinderea pagubei. Aceste documente
se vor prezenta Asiguratorului in termen de maxim 30 de zile de la data eliberarii acestora.

5.5 Indemnizatia de asigurare se va plati Asiguratului pana la 100% din suma asigurata pe perioada unui an de
asigurare. Pentru cazurile in care cheltuielile medicale efectuate de Asigurat depasesc suma asigurata,
costurile suplimentare vor fi suportate de acesta.

5.6 In cazul decesului Asiguratului inainte de plata indemnizatiei de asigurare, aceasta va fi platita Beneficiarilor
desemnati sau, in lipsa acestora, mostenitorilor stabiliti conform prevederilor legale.

6. Excluderi

Pentru prezenta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale de asigurare,

precum si urmatoarele excluderi specifice privind cheltuielile medicale determinate de:

a. otravirea sau intoxicatia prin introducerea de substante solide sau lichide pe cale oral3;

b. afectiunile stomatologice, daca nu sunt consecinta directa a unui accident sau incadrate ca tratament
dentar de urgenta;

c. chirurgia plastica si reparatorie, implantologia, cu exceptia cazului cand aceasta a fost recomandata expres
de catre un medic specialist pentru remedierea consecintelor unui accident produs in perioada de
valabilitate a prezentei asigurari suplimentare;

d. accesarii oricarui serviciu medical in legatura cu fecundarea artificiala, sterilitatea, infertilitatea, servicii
medicale in scopul conceperii unui copil, contraceptia, intreruperea voluntara de sarcina (cu exceptia fatului
cu malformatii incompatibile cu viata), mica cezariana si consecintele/ complicatiile acestora (indiferent de
motivatia solicitarii/ efectuarii acestora - preventie, screening, investigare, monitorizare si/ sau tratament)
inclusiv urmarile acestora daca nu sunt consecinte directe ale accidentului;

e. controalele medicale sau monitorizarile de rutina, cercetarile exploratorii, investigatiile;

ca urmare a oricarei anomalii congenitale, boli congenitale sau defecte din nastere evidente imediat dupa

nastere sau posibil manifestate/ diagnosticate intr-o etapa ulterioara sau diagnosticate/ agravate in urma

unui traumatism pe parcursul vietii (cum ar fi deviatia de sept nazal, hernia inghinald congenitala, varicocel,
hidrocel congenital, hidronefroza congenitala, fimoza congenitala, nevi congenitali; Enumerarea este
ilustrativa si nu exhaustiva;

g. tratarea unor arsuri de grad |;

h. tratamentul prin acupunctura, bioenergia sau metodele neconventionale, asistenta medicala acordata de
homeopati, medicina naturista, medicina alternativa;

i. tratamentul recuperator si fizioterapia (de exemplu: masaj, hidromasaj, kinetoterapie, tratamente
balneoclimaterice; enumerarea este ilustrativa si nu exhaustiva);

j- cumpararea de vitamine, suplimente alimentare, produse naturiste sau medicamente care nu se gasesc in
nomenclatorul Agentiei Nationale a Medicamentului; achizitionarea de dizpozitive medicale ( aparate
auditive, tensiometre, aparate de masurat glicemia; enumerarea este ilustrativa si nu exhaustiva)

k. monitorizari afectiuni cronice ( tratamente lunare);

[. examinari imagistice (exemplu: RMN, CT).

—h

7. Definirea termenilor

Cheltuieli medicale cheltuieli suportate de Asigurat in urma producerii unui accident pe perioada
de valabilitate a prezentei asigurari suplimentare.

Recomandare medicala 0 recomandare care trebuie sa respecte simultan urmatoarele criterii:
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valida + sa fie lizibila, s& contind numele pacientului, diagnostic, data, parafa si

semnatura medicului;

+ sa fie obtinuta anterior efectuarii serviciilor medicale/ cheltuielilor medicale;

+ sa fie eliberata de un medic a carui specialitate medicala este incadrata in
categoria specialitatilor clinice; pentru claritate: recomandarile emise de
medici cu specialitati paraclinice nu sunt considerate valide, fiind adresate
medicului curant si nu pacientului;

+ sa respecte limitele de competenta profesionala ale medicului trimitator:
conform specialitatii medicului, acesta sa detina competenta profesionala de
a gestiona medical afectiunea certificata prin diagnosticul de trimitere.

Urgenta medicala vatamarea corporala sau afectiunea acuta ce presupune un risc imediat care,
in absenta imediata a tratamentului, poate pune in pericol sanatatea/ viata
Asiguratului.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA DE
CHELTUIELI MEDICALE DIN ORICE CAUZA

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare, care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2  Contractantul/Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditii specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat reprezinta cheltuielile medicale cu recomandare medicala valida suportate de Asigurat,
ca urmare a unui accident sau a diagnosticarii cu o boala, in perioada de valabilitate a prezentei asigurari
suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare, conform prezentelor Conditii
specifice de asigurare, daca a fost platita prima de asigurare aferenta.

2.2 Suma asigurata anuala si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

3. linceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentard incepe si inceteaza conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Primade asigurare

4.1  Prima de asigurare este stabilita de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia Asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta In ani impliniti, starea de sanatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primelor aferente prezentei asigurari suplimentare si moneda platii sunt
identice cu cele ale Contractului de asigurare de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare pentru aceasta asigurare suplimentara, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale Asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 Indemnizatia de asigurare este reprezentatd de contravaloarea cheltuielilor medicale efectuate de
Asigurat pe perioada unui an de asigurare si cu recomandare valida din partea unui medic, pe baza
documentelor medicale si a chitantelor/facturilor fiscale emise pe numele Asiguratului, pana la limita
maxima prevazuta in Polita de asigurare pentru componentele acestei asigurari suplimentare.

5.2 Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare, in sublimita specifica fiecarei componente, pentru cheltuieli
medicale recomandate de catre un medic pentru urmatoarele servicii:

« transportul efectuat de servicii de urgenta de specialitate pana la cel mai apropiat spital;

+  medicamentele si materialele sanitare prescrise de medic, materialele medicale ajutatoare pentru
fixarea unor parti ale corpului Tn baza recomandarilor medicale (orteze, corsete, gips) ca urmare a unui
accident sau a unei boli diagnosticate Tn perioada de valabilitate a prezentei asigurari suplimentare;

» investigatii medicale — ecografie, radiografie; lista este limitativa;

+ servicii dentare de urgenta - tratamentul dentar de urgentd in urma unui accident sau pentru
indepartarea durerilor acute, inclusiv radiografie dentara, daca este recomandata de medic, in limita a
450 lei/an sau echivalentul Tn moneda Contractului de asigurare.
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+ chirurgia plastica si reparatorie, implantologia cand aceasta a fost recomandata expres de catre un
medic specialist pentru remedierea consecintelor unui accident produs in perioada de valabilitate a
prezentei asigurari suplimentare.

5.3 Pentru primele 30 de zile de la data intrarii in vigoare a acestei asigurari sunt acoperite numai riscurile
datorate Tn urma unui accident. Perioada de asteptare nu se aplica in anii in care prezenta asigurare a fost
refnnoitd. Pentru orice intrerupere a continuitatii prezentei asigurari suplimentare, la reluarea acesteia se va
aplica perioada de asteptare.

5.4 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte specific fata
de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale Asigurarii de baza: prescriptie medicala/
recomandare medicala valida, documente de plata, chitantele sau facturile fiscale emise pe numele
Asiguratului din care sa reiasa cheltuielile medicale efectuate si necesitatea medicala a acestora, care trebuie
s& cuprindd numele persoanei tratate, data si serviciile medicale prestate. in caz de neindeplinire a acestei
obligatii, Asiguratorul are dreptul sa refuze plata indemnizatiei, daca din acest motiv nu a putut determina
cauza producerii evenimentului asigurat si intinderea pagubei. Aceste documente se vor prezenta
Asiguratorului in termen de maxim 30 de zile de la data eliberarii acestora.

5.5 Indemnizatia de asigurare se va plati Asiguratului pana la 100% din suma asigurata pe perioada unui
an de asigurare. Pentru cazurile Tn care cheltuielile medicale efectuate de Asigurat depasesc suma asigurata,
costurile suplimentare vor fi suportate de acesta.

5.6 In cazul decesului Asiguratului nainte de plata indemnizatiei de asigurare, aceasta va fi platitd Beneficiarilor
desemnati sau, in lipsa acestora, mostenitorilor stabiliti conform prevederilor legale.

6. Excluderi

Pentru prezenta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale de asigurare,

precum si urmatoarele excluderi specifice privind cheltuielile medicale determinate de:

a. otravirea sau intoxicatia prin introducerea de substante solide sau lichide pe cale orala;

b. afectiunile stomatologice, daca nu sunt consecinta directa a unui accident sau incadrate ca tratament
dentar de urgenta;

c. chirurgia plastica si reparatorie, implantologia, cu exceptia cazului cand aceasta a fost recomandata
expres de catre un medic specialist pentru remedierea consecintelor unui accident produs in perioada de
valabilitate a prezentei asigurari suplimentare;

d. accesarii oricarui serviciu medical in legatura cu fecundarea artificiala, sterilitatea, infertilitatea, servicii
medicale in scopul conceperii unui copil, contraceptia, intreruperea voluntara de sarcina (cu exceptia
fatului cu malformatii incompatibile cu viata), mica cezariana si consecintele/ complicatile acestora
(indiferent de motivatia solicitarii/efectuarii acestora - preventie, screening, investigare, monitorizare
si/sau tratament) inclusiv urmarile acestora daca nu sunt consecinte directe ale accidentului;

e. controalele medicale sau monitorizarile de rutind, cercetarile exploratorii, investigatiile;

ca urmare a oricarei anomalii congenitale, boli congenitale sau defecte din nastere evidente imediat dupa

nastere sau posibil manifestate/diagnosticate intr-o etapéa ulterioara sau diagnosticate/ agravate in urma

unui traumatism pe parcursul vietii (cum ar fi deviatia de sept nazal, hernia inghinald congenitala,
varicocel, hidrocel congenital, hidronefroza congenitala, fimoza congenitala, nevi congenitali; Enumerarea
este ilustrativa si nu exhaustiva;

g. bolile cu transmitere sexual;

h. tratarea unor arsuri de grad I;

i. tratamentul prin acupunctura, bioenergia sau metodele neconventionale, asistenta medicala acordata de
homeopati, medicina naturistad, medicina alternativa;

j. tratamentul recuperator si fizioterapia (de exemplu: masaj, hidromasaj, kinetoterapie, tratamente
balneoclimaterice; enumerarea este ilustrativa si nu exhaustiva);

k. cumpararea de vitamine, suplimente alimentare, produse naturiste sau medicamente care nu se gasesc
n nomenclatorul Agentiei Nationale a Medicamentului; achizitionarea de dizpozitive medicale ( aparate
auditive, tensiometre, aparate de masurat glicemia; enumerarea este ilustrativa si nu exhaustiva)

I. monitorizari afectiuni cronice ( tratamente lunare);

m. examinari imagistice (exemplu: RMN, CT).

—h
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7. Definirea termenilor

Cheltuieli medicale cheltuieli suportate de Asigurat Tn urma producerii unui accident sau a
diagnosticarii unei boli pe perioada de valabilitate a prezentei asigurari
suplimentare.

Recomandare medicala o0 recomandare care trebuie sa respecte simultan urmatoarele criterii:
valida + sa fie lizibila, sa contina numele pacientului, diagnostic, data, parafa si
semnatura medicului;
+ sa fie obtinuta anterior efectuarii serviciilor medicale/cheltuielilor medicale;
+ safie eliberata de un medic a carui specialitate medicala este incadrata in
categoria specialitatilor clinice; pentru claritate: recomandarile emise de
medici cu specialitati paraclinice nu sunt considerate valide, fiind adresate
medicului curant si nu pacientului;
+ sa respecte limitele de competenta profesionala ale medicului trimitator:
conform specialitatii medicului, acesta sa detina competenta profesionala
de a gestiona medical afectiunea certificata prin diagnosticul de trimitere.

Urgenta medicala vatamarea corporala sau afectiunea acuta ce presupune un risc imediat care,
in absenta imediata a tratamentului, poate pune in pericol sanatatea/viata
Asiguratului.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA DE
SPITALIZARE CA URMARE A UNUI ACCIDENT

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditii specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat este spitalizarea Asiguratului ca urmare a unui accident, in perioada de valabilitate a
prezentei asigurari suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare, conform
prezentelor Conditii specifice de asigurare, daca a fost platita prima de asigurare aferenta.

2.2 Suma asigurata pe zi si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

3. inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentard incepe si inceteaza conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Prima de asigurare

4.1 Prima de asigurare este stabilita de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia Asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta In ani impliniti, starea de sanatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primei si moneda platii aferente acestei asigurari suplimentare sunt identice
cu cele ale asigurarii de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare aferente acestei asigurari suplimentare, plata ei cu intarziere sau repunerea n
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 Tn cazul producerii riscului asigurat, indemnizatia zilnica pentru spitalizare se va plati Asiguratului in limita
maxima a numarului de zile pe an prevazut in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare, pentru acest
risc, dupa cum urmeaza:

a. Pentru cel putin 3 (trei) zile consecutive de spitalizare ca urmare a unui accident produs in perioada de
valabilitate a asigurarii.

b. Pentru o perioada de spitalizare mai mare de 3 (trei) zile consecutive, se va plati indemnizatia de
asigurare pentru intreaga perioada de spitalizare.

c. Daca Asiguratul a fost internat la sectia de terapie intensiva, indemnizatia zilnica va fi dublul
indemnizatiei zilnice de spitalizare, dar nu pentru mai mult de 7 (sapte) zile.

d. Pentru maximum 2 (doua) spitalizari pe an ca urmare a aceluiasi accident, inclusiv cele determinate de
eventuale complicatii sau recidive, aparute la maximum 90 de zile de la prima externare.

5.2 1ncazul In care spitalizarea incepe in perioada de valabilitate a Politei de asigurare/ Certificatului de asigurare
si se continua dupa expirare, se vor acoperi pana la maximum 30 zile de spitalizare dupa expirarea Polifei
de asigurare/ Certificatului de asigurare, in limita numarului de zile de spitalizare acoperite, conform
prevederilor din Contractul de asigurare.
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5.3 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul/ Reprezentantul sau legal
trebuie sa prezinte specific fatda de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale Asigurarii
de baza:

a. copia foii de observatie;
b. biletul de externare sau orice document eliberat ca urmare a spitalizarii.

5.4 1n cazul decesului Asiguratului inainte de plata indemnizatiei de asigurare, aceasta va fi platita Beneficiarilor
desemnati sau, in lipsa acestora, mostenitorilor stabili{i conform prevederilor legale.

5.5 Indemnizatia de asigurare se calculeaza ca produs intre suma asiguratd, adica indemnizatia zilnica de
spitalizare si numarul de zile de spitalizare.

5.6 Asiguratorul are dreptul sa investigheze prin mijloace specifice, pe cheltuiala proprie si cu ajutorul unui medic
desemnat de acesta, starea de sanatate a Asiguratului si toate procedurile ce au fost indeplinite in vederea
spitalizarii.

6. Excluderi

Pentru aceasta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale
asigurarii de baza, precum si urmatoarele excluderi specifice, daca riscul asigurat este cauzat direct sau
indirect, total sau partial, de:

a. otravirea sau intoxicatia prin introducerea substantelor toxice (solide, lichide, gazoase) indiferent de caile
de patrundere in organism, cu exceptia celor involuntare sau accidentale;

b. afectiunile stomatologice, altele decat cele reparatorii In urma accidentului;

c. chirurgia plastica si reparatorie, implantologia, cu exceptia cazului cand aceasta a fost recomandata expres
de catre un medic specialist pentru remedierea consecintelor unui accident produs in perioada de
valabilitate a prezentei asigurari suplimentare;

d. controale medicale sau monitorizarile de rutind, cercetari exploratorii sau investigatii; tratamentul prin
acupunctura, bioenergie sau metode neconventionale, asisten{a medicala acordata de homeopati, medici
naturisti, medicina alternativa; tratamentul recuperator si fizioterapia (ex. masaj, hidromasaj, kinetoterapie,
tratamente balneoclimaterice etc.).

7. Definirea termenilor

Complicatie orice conditie medicala adversa aparutd ca urmare a interventiilor sau
tratamentelor efectuate Tn perioada de internare acoperita prin Polita de
asigurare/ Certificatul de asigurare, si in conformitate cu prezentele Conditii de
asigurare si care duce la o noua spitalizare.

Medic persoana ce poseda o diploma medicala, eliberata de autoritatile in domeniu,
care profeseaza in baza unei autorizatii valabile de libera practica.

Indemnizatie zilnica de suma de bani pe care Asiguratorul o plateste pentru o zi de spitalizare a
spitalizare Asiguratului, conform Conditiilor specifice de asigurare. Indemnizatia zilnica
este egala cu suma asigurata zilnica.

Indemnizatie de asigurare suma de bani pe care Asiguratorul o plateste in cazul spitalizarii Asiguratului.
Aceasta se calculeaza ca produs intre suma asigurata, adica indemnizatia
zilnica de spitalizare si numarul de zile de spitalizare, conform Conditjilor
specifice de asigurare.

Intoxicatie acuta stare patologica acuta determinata de introducerea, voluntara sau involuntara,
n organism a uneia sau mai multor substante toxice. Prin substanta “toxica” se
intelege orice substanta care patrunsa in organism pe diverse cai, provoaca
tulburari functionale si/ sau alterari structurale, avand ca rezultat o stare

patologica acuta.

Spital unitate organizata/ infiintata in baza unei autorizatii valabile de libera practica
sanitara, publica sau privata, care dispune de personal medical si auxiliar
calificat in acordarea de asistenta medicala de specialitate, de facilitati si
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echipamente medicale de specialitate pentru acordarea de ingrijiri medicale si
servicii de diagnostic si tratament in regim permanent pacientilor internatj.
Infirmeriile pentru narcomani sau alcoolici, azilurile de batrani si in general
casele de odihna si cabinetele fizioterapeutice nu se considera spitale.

Recidiva reaparifia conditiei medicale a pacientului care a impus tratamentul sau
spitalizarea recunoscuta ca eveniment asigurat si care necesita efectuarea unor
noi proceduri medicale prin internare.

Terapie intensiva sectia dintr-un spital in care se trateaza bolnavii aflati in stare critica de
sanatate, ce necesita monitorizarea permanenta si mentinerea, redresarea sau
suplinirea functiilor vitale cu ajutorul unor echipamente adecvate acestor
manevre medicale.

Zi de spitalizare stationarea neintrerupta ca pacient internat timp de 24 de ore intr-un spital, la
recomandarea medicilor, sub supraveghere si tratament medical avizat.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA DE
SPITALIZARE DIN ORICE CAUZA

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare, care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat este spitalizarea Asiguratului ca urmare a unui accident sau a unei boli, in perioada de
valabilitate a prezentei asigurari suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare,
conform prezentelor Conditii specifice de asigurare, daca a fost platita prima de asigurare aferenta.

2.2 Suma asigurata pe zi si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

3. inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentara incepe si inceteaza conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Prima de asigurare

4.1 Prima de asigurare este stabilitd de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia Asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta in ani impliniti, starea de sanatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primei si moneda platji aferente acestei asigurari suplimentare sunt identice
cu cele ale asigurarii de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare aferente acestei asigurari suplimentare, plata ei cu intarziere sau repunerea n
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 1n cazul producerii riscului asigurat, indemnizatia zilnica pentru spitalizare se va plati Asiguratului in limita
maxima a numarului de zile pe an prevazut in Polita de asigurare, pentru acest risc, dupa cum urmeaza:

* Pentru cel putin 3 (trei) zile consecutive de spitalizare ca urmare a unui accident produs in perioada de
valabilitate a asigurarii.

* Pentru o perioada de spitalizare mai mare de 3 (trei) zile consecutive, se va plati indemnizatia de
asigurare pentru intreaga perioada de spitalizare.

» Daca asiguratul a fost internat la sectia de terapie intensiva, indemnizatia zilnica va fi dublul
indemnizatiei zilnice de spitalizare, dar nu pentru mai mult de 7 (sapte) zile.

* Pentru maximum 2 (doua) spitalizari pe an ca urmare a aceluiasi accident sau aceleiasi boli, inclusiv cele
determinate de eventuale complicatii sau recidive, aparute la maximum 90 de zile de la prima externare.

5.2 Incazulin care spitalizarea incepe in perioada de valabilitate a Politei de asigurare/Certificatului de asigurare
si se continua dupa expirare, se vor acoperi pana la maximum 30 zile de spitalizare dupa expirarea Politei
de asigurare / Certificatului de asigurare, n limita numarului de zile de spitalizare acoperite, conform
prevederilor din Contractul de asigurare.
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5.3 Pentru primele 30 de zile de la data intrarii in vigoare a acestei asigurari sunt acoperite numai riscurile datorate
in urma unui accident. Perioada de asteptare nu se aplica in anii in care prezenta asigurare a fost reinnoita.
Pentru orice Tntrerupere a continuitatii prezentei asigurari suplimentare, la reluarea acesteia se va aplica
perioada de asteptare.

5.4 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte specific fata
de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale Asigurarii de baza:

c. copia foii de observatie;
d. biletul de externare sau orice document eliberat ca urmare a spitalizarii.
Aceste documente ni se vor prezenta in termen de maximum 30 zile de la data eliberarii acestora.

5.5 1n cazul decesului Asiguratului inainte de plata indemnizatiei de asigurare, aceasta va fi platita Beneficiarilor
desemnati sau, in lipsa acestora, mostenitorilor stabili{i conform prevederilor legale.

5.6 Indemnizatia de asigurare se calculeaza ca produs intre suma asiguratd, adica indemnizatia zilnica de
spitalizare si numarul de zile de spitalizare.

5.7 Asiguratorul are dreptul sa investigheze prin mijloace specifice, pe cheltuiala proprie si cu ajutorul unui medic
desemnat de acesta, starea de sanatate a asiguratului si toate procedurile ce au fost indeplinite in vederea
spitalizarii.

6. Excluderi

Pentru aceasta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale
asigurarii de baza, precum si urmatoarele excluderi specifice, daca riscul asigurat este cauzat direct sau
indirect, total sau partial, de:

a. orice conditie preexistenta (doar pentru asigurarile de viata de grup);

b. otravirea sau intoxicatia prin introducerea substantelor toxice (solide, lichide, gazoase) indiferent de caile
de patrundere Tn organism, cu exceptia celor involuntare sau accidentale;

c. afectiunile stomatologice, daca nu sunt consecinta directa a unui accident;

d. chirurgia plastica si reparatorie, implantologia, cu exceptia cazului cAnd aceasta a fost recomandata expres
de catre un medic specialist pentru remedierea consecintelor unui accident produs in perioada de
valabilitate a prezentei asigurari suplimentare;

e. accesarea oricarui serviciu medical in legatura cu fecundarea artificiala, sterilitatea, infertilitatea, servicii
medicale in scopul conceperii unui copil, contraceptia, intreruperea voluntara de sarcina (cu exceptia fatului
cu malformatii incompatibile cu viata), mica cezariana si consecintele/ complicatiile acestora (indiferent de
motivatia solicitarii/ efectuarii acestora - preventie, screening, investigare, monitorizare si/ sau tratament)
inclusiv urmarile acestora, daca nu sunt consecinte directe ale unui accident;

f. controale medicale sau monitorizarile de rutina, cercetari exploratorii sau investigatii; tratamentul prin
acupunctura, bioenergie sau metode neconventionale, asistenta medicald acordatd de homeopati,
medicind naturista, medicina alternativa; tratamentul recuperator si fizioterapia (ex. masaj, hidromasaj,
kinetoterapie, tratamente balneoclimaterice etc.);

g. orice anomalie congenitale, boli congenitale sau defecte din nastere evidente imediat dupa nastere sau
posibil manifestate/ diagnosticate intr-o etapa ulterioara sau diagnosticate/ agravate in urma unui
traumatism pe parcursul vietii (cum ar fi deviatia de sept nazal, hernia inghinala congenitala, varicocel,
hidrocel congenital, hidronefroza congenitala, fimoza congenitala, nevi congenitali. Enumerarea nu este
limitativa);

h. bolile cu transmitere sexualg;

i. spitalizare ca urmare a unor proceduri/ tehnici/ manevre medico-chirurgicale incorecte;

j- tentativa de sinucidere sau de autoranire a asiguratului, indiferent de starea sa de ratiune.

7. Definirea termenilor

Complicatie orice conditie medicala adversa aparuta ca urmare a interventiilor sau
tratamentelor efectuate Tn perioada de internare acoperita prin Polita de asigurare/
Certificatul de asigurare, si in conformitate cu prezentele Conditii de asigurare si
care duce la o noua spitalizare.

Indemnizatie zilnica de suma de bani pe care Asiguratorul o plateste pentru o zi de spitalizare a
spitalizare Asiguratului, conform Conditiilor specifice de asigurare. Indemnizatia zilnica este
egala cu suma asigurata zilnica.
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Indemnizatie de suma de bani pe care Asiguratorul o plateste in cazul spitalizarii Asiguratului.
asigurare Aceasta se calculeaza ca produs intre suma asigurata, adica indemnizatia zilnica
de spitalizare si numarul de zile de spitalizare, conform Conditiilor specifice de
asigurare.
Intoxicatie acuta stare patologica acuta determinata de introducerea, voluntara sau involuntara, in

organism a uneia sau mai multor substante toxice. Prin substantad “toxica” se
intelege orice substantd care patrunsa in organism pe diverse cai, provoaca
tulburari functionale si/ sau alterari structurale, avand ca rezultat o stare patologica
acuta.

Medic persoana ce poseda o diploma medicala, eliberata de autoritatile in domeniu, care
profeseaza in baza unei autorizatii valabile de libera practica.

Recidiva reaparitia conditiei medicale a pacientului care a impus tratamentul sau spitalizarea
recunoscuta ca eveniment asigurat si care necesita efectuarea unor noi proceduri
medicale prin internare.

Spital unitate organizata/ infiintata in baza unei autorizatii valabile de libera practica
sanitara, publica sau privata, care dispune de personal medical si auxiliar calificat
in acordarea de asistentda medicala de specialitate, de facilitati si echipamente
medicale de specialitate pentru acordarea de ingrijiri medicale si servicii de
diagnostic si tratament in regim permanent pacientilor internati. Infirmeriile pentru
narcomani sau alcoolici, azilurile de batrani si in general casele de odihna si
cabinetele fizioterapeutice nu se considera spitale.

Terapie intensiva sectia dintr-un spital in care se trateaza bolnavii aflati in stare critica de sanatate,
ce necesita monitorizarea permanenta si mentinerea, redresarea sau suplinirea
functiilor vitale cu ajutorul unor echipamente adecvate acestor manevre medicale.

Zi de spitalizare stationarea neintrerupta ca pacient internat timp de 24 de ore intr-un spital, la
recomandarea medicilor, sub supraveghere si tratament medical avizat.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA DE
INCAPACITATE TEMPORARA DE MUNCA CA URMARE A UNUI ACCIDENT

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica Tn mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat este convalescenta Asiguratului, incapacitatea temporara de munca a asiguratului
reprezentatd de concediu medical sau intrerupere a activitatii survenita ca urmare a unui accident in
perioada de valabilitate a prezentei asigurari suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati indemnizatia de
asigurare, conform prezentelor Conditii specifice de asigurare, daca a fost platita prima de asigurare
aferenta.

2.2 Suma asigurata pe zi si limitele specifice sunt mentionate n Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

3. inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentard incepe si inceteaza conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Prima de asigurare

4.1 Prima de asigurare este stabilitd de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta in ani impliniti, starea de sénatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primei si moneda platii aferente acestei asigurari suplimentare sunt identice
cu cele ale asigurarii de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare aferente acestei asigurari suplimentare, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 In cazul producerii riscului asigurat, indemnizatia zilnicd pentru incapacitate temporara se va plati
Asiguratului in limita maxima a numarului de zile pe an prevazut in Polita de asigurare, pentru acest risc,
dupa cum urmeaza:

« Daca in urma accidentului, Asiguratul nu a fost spitalizat Asiguratorul plateste indemnizatia de asigurare
pentru intreaga perioada doar daca incapacitatea dureaza mai mult de 5 zile consecutive. Pentru
incapacitati mai mici de 5 zile nu se va plati indemnizatia de asigurare.

« Daca in urma accidentului Asiguratul a fost spitalizat Asiguratorul plateste indemnizatia de asigurare
pentru perioada de incapacitate temporara de munca incepand cu prima zi de externare.

5.2 In cazul in care incapacitatea temporard de munca incepe in perioada de valabilitate a Politei de
asigurare/Certificatului de asigurare si se continua dupa expirare, se vor acoperi pana la maximum 15 zile de
incapacitate dupa expirarea Politei de asigurare/Certificatului de asigurare , in limita numarului de zile
de incapacitate temporara acoperite, prevazute in Contractul de asigurare.

Editia 05 iunie 2026



— ASIGURAREA MIXTA DE VIATA _

Cuprins

5.3 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte specific fata
de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale Asigurarii de baza:
a. scrisoare medicala/adeverinia medicala cu mentionarea perioadei de incapacitate (pentru categorii
speciale de asigurati, cum ar fi persoanele fizice autorizate etc.);
b. copie dupa alte documente (declaratie pe proprie raspundere ca nu este angajat etc.), pentru categorii
speciale de asigurati, cum ar fi persoanele fizice autorizate etc.;
c. adeverinta de la locul de muncéa sau locul desfasurarii ocupatiei declarate asiguratorului, care sa ateste
ocupatia asiguratului la data accidentului si din care sa rezulte perioada de incapacitate acordata acestuia;
d. certificatul de concediu medical eliberat de medic avadnd semnaturile, parafele medicilor (cel care I-a eliberat
si cel care I-a avizat, daca sunt diferiti) si stampila unitatii medicale.

5.4 1n cazul decesului Asiguratului inainte de plata indemnizatiei de asigurare, aceasta va fi platita Beneficiarilor
desemnati sau, in lipsa acestora, mostenitorilor stabiliti conform prevederilor legale.

6. Excluderi

Pentru aceasta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale

asigurarii de baza, precum si urmatoarele:

a. incapacitatea temporara de munca in perioada in care Asiguratul se afla in strainatate;

b. incapacitatea temporara ca urmare a nasterii sau a oricarui eveniment legat de sarcina;

c. incapacitatea temporara de munca ca urmare a tratamentul prin acupunctura, bioenergia sau metodele
neconventionale; asistenfa medicala acordata de homeopati, medicina naturista, medicina alternativa;
tratamentul recuperator si fizioterapia (ex. masaj, hidromasaj, kinetoterapie, tratamente balneoclimaterice
etc.).

7. Teritorialitate
Prezenta asigurare acopera riscurile asigurate produe in Romania.
8. Definirea termenilor

Concediu medical interval de timp determinat, Tn care asiguratul este scutit, Tn mod legal, de a se
prezenta la locul de munca si a presta activitati profesionale, ca urmare a
incapacitatii de munca a acestuia, constatata prin certificat de concediu medical
emis de catre un medic.

Incapacitate temporara prejudiciere temporara a starii de sanatate ca urmare a unui accident sau a unei
boli, caracterizatda prin reducerea potentialului fizic, psihosenzorial sau
intelectual pe o perioada de timp limitatd, care genereazd intreruperea
desfasurarii activitatilor, conform ultimei ocupatii declarate Asiguratorului,
anterior producerii riscului.

Indemnizatie zilnica pentru  suma de bani pe care noi o platim asiguratului pentru fiecare zi de incapacitate
incapacitate temporara temporara, conform prezentelor conditii de asigurare.

Indemnizatie de asigurare suma de bani pe care noi o platim Asiguratului in cazul in care acesta este in
incapacitate temporara de munca. Aceasta se calculeaza ca produs intre suma
asigurata, adica indemnizatia zilnica pentru incapacitate temporara si numarul
de zile de incapacitate, conform Conditiilor speciale de asigurare.

Spital unitate organizata/infiintata in baza unei autorizatii valabile de libera practica
sanitara, publica sau privata, care dispune de personal medical si auxiliar
calificat in acordarea de asistenta medicala de specialitate, de facilitati si
echipamente medicale de specialitate pentru acordarea de Tngrijiri medicale si
servicii de diagnostic si tratament Tn regim permanent pacientilor internati.
Infirmeriile pentru narcomani sau alcoolici, azilurile de batrani si Tn general
casele de odihna si cabinetele fizioterapeutice nu se considera spitale.

Zi de spitalizare stationarea neintrerupta ca pacient internat timp de 24 de ore ntr-un spital, la
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recomandarea medicilor, sub supraveghere si tratament medical avizat.

Zile de incapacitate numarul de zile calendaristice pentru care Asiguratul este in incapacitate
temporara temporara de munca, urmare directa a unui accident.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA DE INCAPACITATE
TEMPORARA DE MUNCA DIN ORICE CAUZA

1. Informatii introductive

1.1  Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia roméana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
Asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat este covalescenta Asiguratului, incapacitatea temporara de munca, reprezentatd de
concediu medical sau intrerupere a activitatii survenita ca urmare a unui accident sau a unei boli, in perioada
de valabilitate a acestei asigurari suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati indemnizatia de
asigurare, conform prezentelor Conditii specifice de asigurare, daca a fost platita prima de asigurare
aferenta.

2.2 Sumaasigurata pe zi si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

3. Inceperea siincetarea Contractului de asigurare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu Asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentara incepe si inceteaza conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Condiiile generale.

4. Primade asigurare

4.1  Prima de asigurare este stabilitda de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia Asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta In ani impliniti, starea de sanatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primelor aferente prezentei asigurari suplimentare si moneda platii sunt
identice cu cele ale Contractului de asigurare de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare pentru aceasta asigurare suplimentara, plata ei cu intarziere sau repunerea n
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 Tn cazul producerii riscului asigurat, indemnizatia zilnica pentru incapacitate temporara se va plati
Asiguratului Tn limita maxima a numarului de zile pe an prevazut in Polita de asigurare/ Certificatul de
asigurare, pentru acest risc, dupa cum urmeaza:

+ In cazul incapacitatii temporare ca urmare a unui accident:

- Dacé, Asiguratul nu a fost spitalizat Asiguratorul plateste indemnizatia de asigurare pentru intreaga
perioada doar daca incapacitatea dureaza mai mult de 5 zile consecutive. Pentru incapacitati mai mici de
5 zile nu se va plati indemnizatia de asigurare.

- Daca Asiguratul a fost spitalizat Asiguratorul plateste indemnizatia de asigurare pentru perioada de
incapacitate temporara de munca incepand cu prima zi de externare.

+ In cazul incapacit&tii temporare ca urmare a diagnosticarii unei boli:

- Daca Asiguratul nu a fost spitalizat Asiguratorul plateste indemnizatia de asigurare pentru intreaga
perioada de incapacitate, doar daca incapacitatea dureaza mai mult de 5 zile consecutive.
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- Daca Asiguratul a fost spitalizat, Asiguratorul plateste indemnizatia de asigurare pentru intreaga perioada
de incapacitate temporara de munca incepand cu prima zi de externare, daca Asiguratul a fost internat intr-
un spital pentru cel putin 3 zile consecutive. Pentru incapacitati mai mici de 3 zile nu se va plati
indemnizatia de asigurare.

5.2 Incazul in care incapacitatea temporard de munca incepe in perioada de valabilitate a Politei de asigurare/
Certificatului de asigurare si se continua dupa expirare, se vor acoperi pana la maximum 15 zile de
incapacitate dupa expirarea Politei de asigurare/ Certificatului de asigurare, in limita numarului de zile
de incapacitate temporara acoperite, conform prevederilor din Polita de asigurare/ Certificatului de asigurare.

5.3 Pentru primele 30 de zile de la data intrarii in vigoare a acestei asigurari sunt acoperite numai riscurile
datorate Tn urma unui accident. Perioada de asteptare nu se aplica in anii in care prezenta asigurare a fost
reinnoita. Pentru orice intrerupere a continuitatii prezentei asigurari suplimentare, la reluarea acesteia se va
aplica perioada de asteptare.

5.4 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte specific fata
de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale Asigurarii de baza, urmatoarele:

a. scrisoare medicala/ adeverinta medicalda cu mentionarea perioadei de incapacitate (pentru categorii
speciale de asigurati, cum ar fi persoanele fizice autorizate etc.);

b. copie dupa alte documente (declaratie pe proprie raspundere ca nu este angajat etc.), pentru categorii
speciale de asigurati, cum ar fi persoanele fizice autorizate etc.;

c. adeverinta de la locul de munca sau locul desfasurarii ocupatiei declarate asiguratorului, care sa ateste
ocupatia asiguratului la data accidentului si din care sa rezulte perioada de incapacitate acordata acestuia;

d. certificatul de concediu medical eliberat de medic avand semnaturile, parafele medicilor (cel care I-a
eliberat si cel care |-a avizat, daca sunt diferiti) si stampila unitatii medicale.

5.5 1n cazul decesului Asiguratului inainte de plata indemnizatiei de asigurare, aceasta va fi platité beneficiarilor
desemnati sau, in lipsa acestora, mostenitorilor stabiliti conform prevederilor legale.

6. Excluderi

Pentru prezenta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale asigurarii
de baza, precum si urmatoarele:

a. orice conditie preexistenta (doar pentru asigurarile de viata de grup);

b. incapacitatea temporara de munca in perioada in care asiguratul se afla in strainatate;

c. incapacitatea temporara ca urmare a nasterii sau a oricarui eveniment legat de sarcing;

d. incapacitatea temporara pentru tratamentul prin acupunctura, bioenergia sau metodele neconventionale;
asistenta medicala acordatda de homeopati, medicina naturistd, medicina alternativa; tratamentul
recuperator si fizioterapia (ex. masaj, hidromasaj, Kkinetoterapie, tratamente balneoclimaterice;
enumerarea este ilistrativa si nu exhaustiva).

7. Teritorialitate

Prezenta asigurare acopera riscurile asigurate produse in Romania.

8. Definirea termenilor

Concediu medical interval de timp determinat, in care Asiguratul este scutit, in mod legal,
de a se prezenta la locul de munca si a presta activitati profesionale, ca
urmare a incapacitatii de munca a acestuia, constatata prin Certificat de
concediu medical emis de catre un medic.

Incapacitate temporara prejudiciere temporara a starii de sanatate ca urmare a unui accident
sau a unei boli, caracterizata prin reducerea potentialului
fizic,psihosenzorial sau intelectual pe o perioada de timp limitata, care
genereaza Iintreruperea desfasurarii activitatilor, conform ultimei
ocupatii declarate Asiguratorului, anterior producerii riscului.

Indemnizatia zilnica pentru suma de bani pe care Asiguratorul o plateste Asiguratului pentru fiecare
incapacitate temporara zi de incapacitate temporara, conform prezentelor Conditii de asigurare.
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Indemnizatia de asigurare suma de bani pe care Asiguratorul o plateste Asiguratului in cazul in
care acesta este in incapacitate temporara de munca. Aceasta se
calculeaza ca produs intre suma asigurata, adica indemnizatia zilnica
pentru incapacitate temporara si numarul de zile de incapacitate,
conform Conditiilor specifice de asigurare.

Spital unitate organizata/infiintata in baza unei autorizatii valabile de libera
practica sanitara, publica sau privata, care dispune de personal medical
si auxiliar calificat in acordarea de asistenta medicala de specialitate,
de facilitati si echipamente medicale de specialitate pentru acordarea
de ingrijiri medicale si servicii de diagnostic si tratament in regim
permanent pacientilor internati. Infirmeriile pentru narcomani sau
alcoolici, azilurile de batrani si in general casele de odihna si cabinetele
fizioterapeutice nu se considera spitale.

Zi de spitalizare stationarea neintrerupta ca pacient internat timp de 24 de ore intr-un
spital, la recomandarea medicilor, sub supraveghere si tratament
medical avizat.

Zile de incapacitate temporara numarul de zile calendaristice pentru care Asiguratul este in
incapacitate temporara de munca, urmare directa a unui accident sau a
unei boli
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA DE
INTERVENTII CHIRURGICALE CA URMARE A UNUI ACCIDENT

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare, care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat este interventia chirurgicala efectuata Asiguratului ca urmare directa a unui accident, in
perioada de valabilitate a prezentei asigurari suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati indemnizatia de
asigurare, conform prezentelor Conditii specifice de asigurare, daca a fost platita prima de asigurare
aferenta.

2.2 Suma asigurata anuala si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

3. inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentara incepe si inceteaza conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Prima de asigurare

4.1 Prima de asigurare este stabilitd de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta in ani impliniti, starea de sénatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primei si moneda platii aferente acestei asigurari suplimentare sunt identice
cu cele ale asigurarii de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare aferente acestei asigurari suplimentare, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 Indemnizatia de asigurare pentru interventii chirurgicale se calculeazd conform Baremului de

indemnizare procentual, stabilit in functie de gradul de dificultate al acesteia, in limita sumei asigurate
pentru acest risc.
Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare cu conditia ca interventia chirurgicala ca urmare a unui
accident sa se fi produs intr-un termen de cel mult 60 de zile de la data accidentului, si nu mai mult de 30 de
zile de la data incetarii asigurarii la implinirea termenului contractual. Tn situatia incetarii asigurarii inainte de
termen, din orice cauza, Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare cu conditia ca interventia chirurgicala
ca urmare a unui accident sa se fi produs cel tarziu in ultima zi de valabilitate a Contractului de asigurare
stabilita potrivit rezilierii.

5.2 1n cazul in care Asiguratul va fi supus mai multor interventii chirurgicale pentru acelasi accident, Asiguratorul
va plati indemnizatia de asigurare corespunzatoare interventiei chirurgicale cu cel mai ridicat grad de
dificultate.

5.3 Prin prezenta asigurare suplimentara sunt acoperite interventiile chirurgicale, inclusiv cele determinate
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de eventuale complicatii sau recidive, dar indemnizatia de asigurare cumulata nu va putea depasi limita
maxima de 100 de procente.

5.4 In tabelul ,Barem de indemnizare procentuald” sunt prezentate cele mai des intalnite interventii chirurgicale si
gradul de dificultate al acestora. Orice procent de indemnizare nementionat in prezentul barem, se va incadra
prin asimilare.

5.5 In decursul unui an de asigurare, Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare in functie de gradul de
dificultate al interventiei chirurgicale, astfel:

Dificultate Procent din suma

asigurata
FOARTE MARE 100%
MARE 75%
MEDIE 50%
MICA 25%

FOARTE MICA 10%

5.6 Asiguratorul are dreptul sa investigheze prin mijloace specifice, pe cheltuiala proprie si cu ajutorul unui medic
desemnat de acesta, starea de sanatate a asiguratului si toate procedurile ce au fost indeplinite in vederea
efectuarii interventiei chirugicale.

5.7 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul/ reprezentantul sau legal
trebuie sa prezinte specific fatd de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale Asigurarii
de baza, urmatoarele (in termen de maxim 30 zile de la data eliberarii acestora):

a. copia foii de observatie;
b. biletului de externare sau orice document eliberat ca urmare a interventiei chirurgicale.

5.8 Asiguratorul are dreptul sa investigheze prin mijloace specifice, pe cheltuiala proprie si cu ajutorul unui medic
desemnat de acesta, starea de sanatate a asiguratului si toate procedurile ce au fost indeplinite in vederea
efectuarii interventiei chirugicale.

5.9 1n cazul decesului Asiguratului inainte de plata indemnizatiei de asigurare, aceasta va fi platita Beneficiarilor
desemnati sau in lipsa acestora mostenitorilor stabili{i conform prevederilor legale.

5.10 Baremul de indemnizare procentual este atasat prezentelor Conditii de asigurare.

Barem de indemnizare procentuala

CAP GAT

Lobectomie a creierului FOARTE MARE
Cranioplastie MARE
Interventie chirurgicala pentru fractura craniana MARE
Interventie chirurgicala pe creier sau-meninge MARE
Neurostimulare a creierului MICA
Ventriculocisternostomie MEDIE
Operatie plastica a buzelor (consecinta a unui accident) MICA
Rezectia maxilarului MEDIE
Excizia totala a limbii MARE
Glosectomie partiala MICA
Reconstructie completa a orbitei MEDIE

OPERATII OTORINOLARINGOLOGICE

Interventie chirurgicala in urechea interna MEDIE
Laringectomie MEDIE
Reconstructie laringe MARE
Reconstructie canal auditiv MEDIE
Interventie chirurgicala in urechea medie MEDIE
Excizia nasului MICA
Septoplastie (in urma unui accident) MICA
Interventie chirurgicala sinusuri/ FESS MICA

OPERATII OFTALMOLOGICE
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Extirpare ochi FOARTE MARE
Dezlipire de retina MICA
Excizia leziunii conjunctivale MICA
Mici interventii ale ochiului (conjunctiva, cornee, sutura pleoapei,
indepartarea unui corp strain prin interventie chirurgicald din FOARTE MICA

straturile superficiale ale ochiului)
OPERATII NEUROCHIRURGICALE

Radicotomie spinala MEDIE
Operatii de decompresie primara asupra coloanei vertebrale MEDIE
Excizie primara a unui disc intervertebral MEDIE
Microdiscectomie MEDIE
Drenaj de evacuare MICA
NERVI
Grefa de nerv MARE
Neurectomie MEDIU
Neurosutura, neurorafie MICA
OPERATII TORACICE
Pneumectomie FOARTE MARE
Rezectia unui lob pulmonar MARE
Rezectie trahee MEDIE
Traheotomie FOARTE MICA
Sutura diafragmului MICA
Traheostomie MICA
Pleorotomie MICA
Pneumotorax MICA
Bronhoscopie interventionala MICA
Operatie deschisa de mediastin si esofag MARE
Operatie deschisa de cord si aorta FOARTE MARE
OPERATII ABDOMEN
Rezectie hepatica MARE
Pancreatectomie MARE
Rezectjie totala de intestine subtiri sau colon MEDIE
Rezectie peritoneu MEDIE
Excizie totala de splina MARE
Excizie -abces hepatic MICA
Excizie deschisa de leziune de colon MEDIE
Interventii de refacere a peretelui abdominal (eventratie, hernie) MICA
Repararea primara a unei hernii inghinale MICA
OPERATII ORTOPEDICE
Fixarea pe cale chirurgicala a fracturii de coloana vertebrala FOARTE MARE
Artroplastie a unei articulatii mari MARE
Osteosinteza os scurt MEDIE
Osteosinteza os lung MARE
Excizie primara a unui disc intervertebral MEDIE
Excizie rotula MEDIE
Extensii cu tija transosoasa MICA
Tnlocuirea protetica a osului MICA
Reductia pe cale inchisa a unei fracturi de os si fixarea interna MICA
Reductia pe cale inchisa a unei fracturi a osului lung si fixarea interna MICA
flexibila
Reductia primara pe cale deschisa a dislocarii traumatice a unei X
A MICA
articulatii
Reductia pe cale inchisa a unei fracturi de os si fixarea externa MICA

Punctionarea terapeutica a osului, perforarea terapeutica a osului

A 8 FOARTE MICA
nespecificata in alta parte
Ligamentoplastie MEDIE
Operatie menisc MEDIE
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AMPUTARI

De la umar MARE

De la brat MARE

De la cot MARE

De la antebrat MARE

De la carpus MARE

De la articulatia soldului MARE

De la coapsa MARE

De la tibie MARE

De la glezna MARE

De la metatars MICA

De la degete MICA

TENDOANE SI LIGAMENTE

Excizia unui tendon, excizia leziunii de tendon MICA

Tenotomie MICA

Sutura tendoanelor MICA

Ligamentoplastie MEDIE

OPERATII UROLOGICE

Substituirea ureterului FOARTE MARE

Reconstructie post traumatica a vezicii urinare MARE

Nefrectomie totala MARE

Nefrectomie partiala MEDIE

Sutura uretrald MICA

Sutura vezicii urinare MICA

Sutura renala MICA

Amputare de penis MARE

Incizie scrot FOARTE MICA

OPERATII GINECOLOGICE

Rezolvarea chirurgicala a rupturii uterine MARE

Excizia total& a vulvei MICA

Rezolvarea chirurgicala a leziunilor vulvei MICA

PIELE S| TESUTUL SUBCUTANAT

Grefa pedunculara MEDIE

Transplant de piele, grefa simpla MICA

Debridare, Sutura contuziilor FOARTE MICA
6. Excluderi

Pentru aceasta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale
asigurarii de baza, precum si urmatoarele excluderi specifice, daca riscul asigurat este cauzat direct sau
indirect, total sau partial, de:
a. otravirea sau intoxicatia prin introducerea de substante solide sau lichide pe cale oral3;
b. procedurile, tehnicile, manevrele medico-chirurgicale incorecte;
c. afectiunile stomatologice, altele decét cele reparatorii cauzate de accident;
d. chirurgia plastica si reparatorie, implantologia, cu exceptia cazului cand aceasta a fost recomandata
expres de catre un medic specialist pentru remedierea consecintelor accidentului;
e. afectiunile superficiale si manevrele de la nivelul: pielii, conjunctivei, corneei, intranazal (incizii, excizii,
sutura) efectuate fara spitalizare;
f. oricare investigatii invazive inclusiv tehnicile de diagnosticare sau preoperatorii;
g. tentativa de sinucidere sau de autoranire a asiguratului, indiferent de starea sa de ratiune.
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7. Definirea termenilor

Complicatie orice conditie medicala adversa aparutd ca urmare a interventiilor sau
tratamentelor efectuate in perioada de internare acoperita prin Polita de
asigurare/ Certificatul de asigurare, si in conformitate cu prezentele Conditii de
asigurare si care duce la o noua interventie chirurgicala.

Indemnizatie de asigurare suma de bani pe care noi o platim ca urmare a interventiei chirurgicale suferite
de Asigurat, conform Conditjilor speciale de asigurare.

Interventie chirurgicala Orice procedura sau tehnica medicala efectuata asupra persoanei asigurate,
de catre un medic chirurg si considerata necesara de catre un medic specialist,
procedura efectuata inclusiv prin utilizarea unor metode alternative mai putin
invazive precum laser, radiofrecventa, embolizare, actiune curativa prin
intermediul unui endoscop sau alte tehnici care nu implica obligatoriu o incizie,
procedura care implica efectuarea unei anestezii locale sau generale, pentru
vindecarea sau ameliorarea unei boli sau vatamari corporale suferite de
persoana asigurata, ca urmare a consecintelor unui accident sau ale unei boli
si care se realizeaza in concordantd cu standardele si normele medicale
recunoscute de catre Organizatia Mondiala a Sanatatii.

Recidiva reaparifia conditiei medicale a pacientului care a impus tratamentul sau
interventia chirurgicala recunoscuta ca eveniment asigurat si care necesita
efectuarea unor noi interventii chirurgicale.

Spital unitate organizata/ infiintata in baza unei autorizatii valabile de libera practica
sanitara, publica sau privata, care dispune de personal medical si auxiliar
calificat Tn acordarea de asistentd medicala de specialitate, de facilitati si
echipamente medicale de specialitate pentru acordarea de ingrijiri medicale si
servicii de diagnostic si tratament in regim permanent pacientilor internati.
Infirmeriile pentru narcomani sau alcoolici, azilurile de batrani si in general
casele de odihna si cabinetele fizioterapeutice nu se considera spitale.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA DE
INTERVENTII CHIRURGICALE DIN ORICE CAUZA

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare, care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat este interventia chirurgicala efectuata Asiguratului ca urmare directa a unui accident sau
a unei boli, in perioada de valabilitate a prezentei asigurari suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati
indemnizatia de asigurare, conform prezentelor Conditii specifice de asigurare, daca a fost platita prima
de asigurare aferenta.

2.2 Suma asigurata anuala si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

3. inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentard incepe si inceteaza conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Prima de asigurare

4.1 Prima de asigurare este stabilitd de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia Asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta in ani impliniti, starea de sanatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primei si moneda platii aferente acestei asigurari suplimentare sunt identice
cu cele ale asigurarii de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare aferente acestei asigurari suplimentare, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

4.4 Indemnizatia de asigurare pentru interventii chirurgicale se calculeazéd conform Baremului de

indemnizare procentual, stabilit in functie de gradul de dificultate al acesteia, In limita sumei asigurate
pentru acest risc.
Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare cu conditia ca interventia chirurgicala ca urmare a unui
accident sa se fi produs intr-un termen de cel mult 60 de zile de la data accidentului/ diagnosticarii bolii
si nu mai mult de 30 de zile de la data incetérii asigurarii la implinirea termenului contractual. In situatia
incetarii asigurarii inainte de termen, din orice cauza, Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare cu conditia
ca interventia chirurgicala sa se fi produs cel tarziu in ultima zi de valabilitate a Contractului de asigurare
stabilita potrivit rezilierii.

4.5 Pentru primele 30 de zile de la data intrarii in vigoare a acestei asigurari sunt acoperite numai riscurile datorate
in urma unui accident. Perioada de asteptare nu se aplica in anii in care prezenta asigurare a fost reinnoita.
Pentru orice intrerupere a continuitatii prezentei asigurari suplimentare, la reluarea acesteia se va aplica
perioada de asteptare.

4.6 In cazul In care Asiguratul va fi supus mai multor interventii chirurgicale pentru acelasi accident/ boala,
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Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare corespunzatoare interventiei chirurgicale cu cel mai ridicat grad
de dificultate.

4.7 Prin prezenta asigurare suplimentara sunt acoperite interventiile chirurgicale, inclusiv cele determinate
de eventuale complicatii sau recidive, dar indemnizatia de asigurare cumulata nu va putea depasi limita
maxima de 100 de procente.

4.8 n tabelul ,Barem de indemnizare procentuald” sunt prezentate cele mai des intalnite interventii chirurgicale si
gradul de dificultate al acestora. Orice procent de indemnizare nementionat in prezentul barem, se va incadra
prin asimilare.

4.9 1n decursul unui an de asigurare, Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare in functie de gradul de
dificultate al interventiei chirurgicale, astfel:

Dificultate Procent din suma

asigurata
FOARTE MARE 100%
MARE 75%
MEDIE 50%
MICA 25%

FOARTE MICA 10%

4.10 Asiguratorul are dreptul sa investigheze prin mijloace specifice, pe cheltuiald proprie si cu ajutorul unui medic
desemnat de acesta, starea de sanatate a Asiguratului si toate procedurile ce au fost indeplinite in vederea
efectuarii interventiei chirugicale.

4.11 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte specific fata
de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale Asigurarii de baza, urmatoarele:
a.copia foii de observatie;
b.biletului de externare sau orice document eliberat ca urmare a interventiei chirurgicale.

Aceste documente se vor prezenta Asiguratorului in termen de maximum 30 zile de la data eliberarii acestora.

4.12 Tn cazul decesului Asiguratului Tnainte de plata indemnizatiei de asigurare, aceasta va fi platitd Beneficiarilor
desemnati sau in lipsa acestora mostenitorilor stabili{i conform prevederilor legale.

4.13 Baremul de indemnizare procentual este atasat prezentelor Conditii de asigurare.

Barem de indemnizare procentuala

Cap-Gat
Carcmom al bugelor.cu rezectia MARE Opera’;le pentru tumora a glandei MEDIE
ganglionilor regionali ) parotide
Glosectomie partiala MICA Tiroidectomie MEDIE
Carcinom al limbil cu rezectia totala a MARE Rezectia glandelor salivare MEDIE
glandelor
Operatle_ rad_|_cala pentru tumora maligna MARE Rezectia unei litiaze salivare MICA
a cerului gurii
Rezectia totala a glandelor limfatice ale Operatie plastica a buzelor (consecinta X

P ; . MARE . ; MICA
gatului (Block Dissection) unui accident)
Rezectia maxilarului MEDIE
Operatii otorinolaringologice
Timpanoplastie MICA Sept nazal MICA
_Intervgnpe chirurgicala in urechea MEDIE Ir)terver_ltle chirurgicala asupra MICA
interna sinusurilor/ FESS
Laringectomie MEDIE Rezectia polipilor nazali MICA
Operatie plastica a corzilor vocale MARE Amigdalectomie (Tonsilectomie) MICA
Mastoidectomie MEDIE Turbinoplastie MICA
Interyen’;le chirurgicala in urechea MEDIE Turbinotomie MICA
medie

. FOARTE

Traheotomie MICA
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Extirparea ochiului FOARTE Vitrectomie MICA
MARE
Blefaroplastie (operatie plastica a MICA Rezectia glandelor lacrimare MICA
pleoapelor)
Clg:ﬁ;\gnhe chirurgicala la nivelul Chalazion MICA
MICA
Iridectomie sau iridotomie MICA Interventie muschi oftalmici MEDIE
Cataracta MICA Ectropion sau entropion MICA
Glaucom MICA Tarsorafie MICA
- . MICA
Dezlipirea retinei MICA Re;ecth hlpertrofulolr bu!bare dfa _l_;esut
conjunctiv si subconjunciv (pterigion)
Operatii neurochirurgicale
Tumori ale creierului benigne, maligne FOARTE Inter_ven’gle chirurgicala pe creier sau pe MARE
MARE meninge
Inter_ven:ge chirurgicala pentru fractura MARE Rezectia meningelu MEDIE
craniana
Cranioplastie MARE Drenaj de evacuare MICA
Nervi cranieni
Operatie pe nervul auditiv MARE
Nervi periferici
Neu_rectomle (rezectia unui segment al MEDIE Re;ecfgla locala a _tumor|lor de nerv MICA
unui nerv) periferic (ex. neurinom)
Neurosutura primara sau secundara MICA Alete inetrventii ale nervilor periferici MICA
Maduva spinarii si coloana vertebrala
Cordotomie MEDIE Tumori ale maduvei spinarii MARE
Laminectomie MEDIE Rlzo_tomle (interventii la rédacina MEDIE
nervilor)

. . “ FOARTE
Discectomia MEDIE Transplant de maduva MARE
Operatii toracice

. FOARTE .
Pneumonectomie MARE Lobectomie MARE
Operatie pe cord deschis E/IOAQRETE Operatie pentru chist hidatic pulmonar  MEDIE

. FOARTE . X

Operatie BY PASS MARE Toracoplastie MICA
Disectia aortei abdominale EA?AQETE Operatie de mediastin si esofag MARE
Transplant aortofemural EA?AQETE Operatie Heller pentru cardiospasm MARE

o FOARTE Operatie pentru cancerul esofagului cu
Transplant aortoiliac MARE plastie din intestinul gros MARE
Interventii  chirurgicale  endoscopice 3 3
terapeutice la  nivelul  aparatului MICA Angioplastie coronariana percutana MICA

respirator inferior
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Minitoracotomie MARE
Vene
Hipertensiune portala (Anamostoza FOARTE Hipertensiune portala (Operatie FOARTE
porto-cava) MARE Berema - Crill) MARE
HlpertenS|unve portala (Anamostoza FOARTE Interventia pentru varice hidrostatice MICA
Splenorenala) MARE i
Abdomen
e . FOARTE Proptosis rectal (interventie
Anastomoze bilio-digestive MARE chirurgicald abdominal) MEDIE
FOARTE Hernii (inghinala unilaterala sau 3
Proctoectomie (ectectomie) totala MARE bilaterald, hernie femurala, hernia liniei MICA
albe

Gastrectomie totala pentru cancer FOARTE Jejunostomie - lleostomie - MICA

P MARE Transverstostomie -Sigmoidostomie 5
Celiocel (laparocel) vizibil postoperator MIC/} Apendicectomie MICA
Hernie hiatala (Hiatus hernia) MICA Sutura ulcerului perforat MEDIE
Gastrectomie pentru ulcer MARE Qbstr'uc’;le'mtestlnala fara rezectia MICA

intestinului

Vagotomie, p||0roplast|el antrectomie cu MARE Interventie pentru boala hemoroidala MICA
gastroenteroanastomoza ’
Vagotomie supraselectiva si MARE Stenoza circulara MICA
piloroplastie
Rezectia diverticulilor duodenali MICA Rezectia polipilor rectali MICA
Volvulus (ocluzie intestinala) MARE Fistula perianala MICA
Ficat si cai biliare
Incizia si drenajul abcesului hepatic MEDIE Colecistectomie MEDIE
Hepatectomie partiala MARE Operatie pe canalul biliar MEDIE
Chls_t h|dat|c,.marsup|al|zare, drenaj sau MEDIE
alte interventii
Pancreas
Pancreatoduodectomie '\FA'(z\QRETE Chist pancreatic MEDIE
Cancer al capului pancreasului MARE Sfincterectomie MEDIE
Splina - suprarenale
Rez_ec’;la g!andelor suprarenale sau a FOARTE Splenectomie (Lienectomie) MARE
unei tumori a acestora MARE
Sistemul simpatic
Simpatectomie bilaterala (Rezectia Simpatectomie unilaterala (Rezectia
bilaterala a sistemului simpatic - MEDIE unilaterala a sistemului simpatic - MEDIE
ganglioni si/sau nervi) ganglioni si/sau nervi)
Ganglioni si glande limfatice
Rezectia “en block” a ganglionilor si _
glandelor limfatice din zona axilei sau MEDIE Boala Hodgkin MEDIE
inghinala
Operatii urologice
Pieloplastie MARE Amputarea penisului (totala sau MARE
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partiala)
Orchiectomie - Epididimectomie -

Cistotomie suprapubica MEDIE . . . . MEDIE
Extirparea chistului unui vas deferent
Cistectomie totala (cu transplant de FOARTE . . x
uretere) MARE Cistectomie partiala MEDIE
Plelot9m|e/Urgterotom|e cu extractia MARE Hidrocel MICA
calculilor renali
Uretero_scople cu extractia calculilor MEDIE Varicocel MICA
ureterali
Nefrostomie MICA Rezecfgla calculilor vezicii urinare prin MEDIE
operatie
Transplant de uretere MARE Litotritie extracorporeala MICA
Rezectia unui diverticul al vezicii urinare  MICA Peritomie MICA
Prostatectomie MEDIE Montare si extragere sonda COOK MICA
San
Sectorectomie mamara MEDIE Mastectomie simpla MEDIE
Mastectomie simpla cu adenectomie MARE Rﬂezec’ga unel tumprl sau Crv"St al . MICA
sanului sau ectomie partiala a sanului
Mastectomie totala MARE
Operatii ginecologice
Histerectomie Wertheim EAOAARETE Ovarectomie — Salpingectomie MEDIE
Colporafie anterioara si posterioara MARE Rezectia unei tumori miofibroase MEDIE
Histerectomie vaginala MARE Rezectia unui chist ovarian ( ovarorafie) MIC@
Histerectomie (partiala sau totala) MARE Rezectia polipilor colului uterin MICA
Colporlaﬂevnumal anterioara sau MEDIE Rezectia locala a afectiunilor colului uterin MICA
posterioara
Conizatie / ERAD la nivelul colului uterin
Rezectia glandei Bartholin MICA MICA MICA
Piele si tesuturi cutanate si subcutanate
Interven’gle chlrurglcgla pentru tumorile MEDIE Sinus pilonidal MICA
maligne (melanom si carcinom)
Grefa pedunculara MEDIE Transplant de piele, grefa simpla MICA
Rezectia unei tumori benigne a pielii sau X ok - FOARTE
a tesuturilor subcutanate MICA Sutura plagi (postraumatica) MICA
Rezectia unor mici procese inflamative FOARTE Incizia si drenajul inflamatiilor, sutura FOARTE
P MICA contuziilor MICA
Diverse
Anastomoze arteriovenoase (Sunt) MEDIE
Tendoane si ligamente
Ligamentoplastie MEDIE Tenotomie MICA
Transplant de tendoane MEDIE Sutura tendoanelor MICA
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Inchiderea unei fracturi deschise (pe oase

Cuprins

lungi MARE Rezectie bursa la articulatie mare MEDIE
Operarea unei fracturi complicate a . .
oaselor lungi MARE Operatie de menisc MEDIE
Artroplastie a unei articulatii mari MARE Osteosinteza oase scurte MEDIE
Osteotomie a oaselor lungi MARE %‘\r’]((a:cri#sceerea sub narcoza a unei fracturi MICA
Osteosinteza oase lungi MARE Rezectia unei exostoze/ganglion MICA
:)n;:shelderea unei fracturi deschise a altor MEDIE Rezectie bursa la articulatie mica MICA
Artrotormg care cuprinde si rezectia MEDIE Artroscopie a unei articulatii mari MEDIE
corpului liber
Membre superioare
Operapfa pentru luxatie humerala MICA Operatie pentru sindromul tunelului carpian  MICA
repetata
Membre inferioare
Fractura cervicala a femurului MARE Patelectomie ( excizie rotuld) MEDIE
Art.rodez__a tripla (tripla rigidizare a unei MARE Operatie pentru valgus a degetului mare MICA
articulatji)
Amputari
De la umar MARE De la coapsa MARE
De la brat MARE De la tibie MARE
De la cot MARE De la articulatja talocrurala (glezna) MARE
De la antebrat MARE De la metatarsus sau metacarpus MEDIE
De la carpus (articulatia radiocarpiana) MARE Amputari de degete MEDIE
De la articulatia soldului MARE

6. Excluderi

Pentru aceasta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale
asigurarii de baza, precum si urmatoarele excluderi specifice, daca riscul asigurat este cauzat direct sau
indirect, total sau partial, de:
a. orice conditii preexistente (doar pentru asigurarile de viata de grup);
b. procedurile, tehnicile, manevrele medico-chirurgicale incorecte;
c. chirurgia plastica si reparatorie, cu exceptia cazului cand aceasta a fost recomandata expres de catre un
medic specialist pentru remedierea consecintelor accidentului;
d. chirurgia estetica, implantologia;
e. afectiunile superficiale si manevrele de la nivelul: pielii, conjunctivei, corneei, intranazal (incizii, excizii,
suturd) efectuate fara spitalizare;
f. afectiunile stomatologice, altele decéat cele reparatorii in urma accidentului;
g. oricare investigatii invazive inclusiv tehnicile de diagnosticare sau preoperatorii;
h. accesarii oricarui serviciu medical in legatura cu fecundarea artificiala, sterilitatea, infertilitatea, servicii
medicale in scopul conceperii unui copil, contraceptia, intreruperea voluntara de sarcina (cu exceptia fatului
cu malformatii incompatibile cu viata), mica cezariana si consecintele/ complicatiile acestora (indiferent de
motivatia solicitarii/ efectuarii acestora - preventie, screening, investigare, monitorizare si/ sau tratament,
cu exceptia cazului in care a fost cauzata in mod direct de un accident;
tentativa de sinucidere sau de autoranire a Asiguratului, indiferent de starea sa de ratiune;
bolile congenitale;
bolile cu transmitere sexuala;
donarea de organe si transplantul voluntar si/ sau tratamentele aferente donarii/ transplantului voluntar.

— X
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7. Definirea termenilor

Complicatie orice conditie medicala adversa aparutd ca urmare a interventiilor sau
tratamentelor efectuate in perioada de internare acoperita prin Polita de
asigurare/ Certificatul de asigurare, si in conformitate cu prezentele Conditii de
asiguraresi care duce la o noua interventie chirurgicala.

Indemnizatie de asigurare suma de bani pe care noi o platim ca urmare a interventiei chirurgicale suferite
de Asigurat, conform Conditjilor speciale de asigurare.

Interventie chirurgicala orice procedura sau tehnica medicala efectuata asupra persoanei asigurate, de
catre un medic chirurg si considerata necesara de catre un medic specialist,
procedura efectuata inclusiv prin utilizarea unor metode alternative mai putin
invazive precum laser, radiofrecventd, embolizare, actiune curativa prin
intermediul unui endoscop sau alte tehnici care nu implica obligatoriu o incizie,
procedura care implica efectuarea unei anestezii locale sau generale, pentru
vindecarea sau ameliorarea unei boli sau vatamari corporale suferite de
persoana asigurata, ca urmare a consecintelor unui accident sau ale unei boli
si care se realizeaza in concordantd cu standardele si normele medicale
recunoscute de catre Organizatia Mondiala a Sanataii.

Persoana dependenta poate fi soful sau sotia Asiguratului sau copiii lor necasatoriti pana la implinirea
varstei de 18 ani. Pentru acoperirea unei persoane dependente, aceasta trebuie
sa indeplineasca conditiile de eligibilitate, conform reglementarilor noastre, iar
asigurarea sa fie acceptata de Asigurator.

Recidiva reaparifia conditiei medicale a pacientului care a impus tratamentul sau
interventia chirurgicala recunoscuta ca eveniment asigurat si care necesita
efectuarea unor noi interventii chirurgicale.

Spital unitate organizata/ infiintatd in baza unei autorizatii valabile de libera practica
sanitara, publica sau privata, care dispune de personal medical si auxiliar
calificat Tn acordarea de asistentd medicala de specialitate, de facilitati si
echipamente medicale de specialitate pentru acordarea de Tngrijiri medicale si
servicii de diagnostic si tratament in regim permanent pacientilor internati.
Infirmeriile pentru narcomani sau alcoolici, azilurile de batrani si in general
casele de odihna si cabinetele fizioterapeutice nu se considera spitale.
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CONDITIl SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA
PENTRU FRACTURI PRODUSE CA URMARE A UNUI ACCIDENT

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare, care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat reprezinta fracturile suferite de Asigurat in urma unui accident, in perioada de valabilitate
a prezentei asigurari suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare, conform
prezentelor Conditii specifice de asigurare, daca a fost platita prima de asigurare aferenta.

2.2 Suma asigurata anuala si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

3. inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentara incepe si inceteaza conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Prima de asigurare

4.1 Prima de asigurare este stabilitd de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia Asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta in ani impliniti, starea de sanatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primei si moneda platii aferente acestei asigurari suplimentare sunt identice
cu cele ale asigurarii de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare aferente acestei asigurari suplimentare, plata ei cu intarziere sau repunerea n
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 Indemnizatia de asigurare se calculeaza conform Baremului de indemnizare procentual, stabilit in functie
de gravitatea si tipul fracturii, in limita sumei asigurate pentru acest risc.

5.2 In cazul in care existad fracturi ale unor segmente osoase diferite, ca urmare a aceluiasi accident,
indemnizatia de asigurare cumulata nu va putea depasi limita maxima de 100 de procente.

5.3 Pentru fracturi cominutive se aplica o majorare cu 25% a indemnizatiei de asigurare corespunzatoare
prezentei asigurari suplimentare pentru fiecare caz in parte.

5.4 Pentru fracturi care necesita interventie chirurgicala, osteosinteza sau grefa, se aplica o majorare cu
50% a indemnizatiei de asigurare corespunzatoare prezentei asigurari suplimentare.

5.5 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte
specific fata de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale Asigurarii de baza
urmatoarele: copia foii de observatie, a biletului de externare sau orice document eliberat ca urmare a acordarii
de asistenta medicala.

5.6 Asiguratorul va aprecia cuantumul obligatiei de plata a indemnizatiei de asigurare in funciie de documentele
constitutive ale dosarului de dauna si in conformitate cu prevederile prezentelor conditii de asigurare si numai
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dupa ce s-a stabilit cu certitudine producerea riscului asigurat.
5.7 Fracturile vor fi evaluate de catre Asigurator, pe baza documentelor medicale puse la dispozitia sa de catre
Asigurat sau reprezentantii acestuia si al Baremului de indemnizare procentual, prezentat in continuare:

Barem de indemnizare procentuala

Tipul de fractura Procent de indemnizare
Fractura a unui singur os

Clavicula, omoplat, radius, ulna 15%
Coccis, tarsian, metatarsian, carpian, metacarpian 10%
Femur 40%
Tibie, fibula, humerus 25%
Falanga, coasta (doar pentru un fragment) 5%
Maxilar inferior 20%
Rotula 15%
Stern, piramida nazala 10%
Vertebra, proces transversal 5%
Craniu 20%
Fractura a cel putin doua oase

Carpiene, metacarpiene, tarsiene, metatarsiene 15%
Gamba (tibie si fibula) 30%
Antebrat (radius si ulna) 20%
Pelvis (fara tractiune) 20%
Falange, coaste (de la doua fragmente in sus) 10%
Pelvis (cu tractiune) 30%
Oase bazin 30%
Tasare corpuri vertebrale 35%
Baza craniu 50%

5.8 Oirice alt tip de fractura neprevazut in Baremul de indemnizare procentual, se va incadra prin asimilare in
functie de tipul fracturii respective.

5.9 In cazul decesului Asiguratului inainte de plata indemnizatiei de asigurare, aceasta va fi platita Beneficiarilor
desemnati sau, in lipsa acestora, mostenitorilor stabiliti conform prevederilor legale.

6. Excluderi

Pentru aceasta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale

asigurarii de baza, precum si urmatoarele excluderi specifice:

a. fractura nu a fost determinata direct de un accident asa cum este el definit in conditiile generale;

b. evenimentele produse sau influentate de malformatiile congenitale sau complicatiile/bolile cauzate de
anomaliile congenitale;

c. fracturile patologice, in cazul in care conditia medicala care a generat fractura patologica (osteoporoza,
displazie, tumora, infectie etc.) a fost diagnosticata Thainte de intrarea in valabilitate a prezentei asigurari
suplimentare.

7. Definirea termenilor

Fractura discontinuitatea osului provocata de actiunea accidentala prin traumatism
direct asupra osului.

Fractura cominutiva fracturd care se caracterizeaza prin prezenta a mai mult de doua fragmente
osoase.

Osteosinteza procesul de fixare a fragmentelor unui os fracturat cu ajutorul suruburilor,

agrafelor, placilor cu suruburi, cuielor, brogelor sau oricarui alt mijloc mecanic.
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Grefa procedeul chirurgical prin care se inlocuieste material osos lipsa din corpul
pacientului cu un substitut artificial, sintetic sau natural.

Interventie chirurgicala procedura medicala efectuata in scop terapeutic, considerata necesara din
punct de vedere medical pentru evitarea agravarii starii de sanatate a
asiguratului determinate de consecintele unui accident asupra acestuia, care
se realizeaza in concordanta cu standardele si normele medicale recunoscute
de catre Organizatia Mondiala a Sanatatii si care implica efectuarea unei
anestezii locale sau generale si a unei incizii.
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CONDITIl SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA
PENTRU ARSURI PRODUSE CA URMARE A UNUI ACCIDENT

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare, care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica In mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat reprezinta arsurile suferite de Asigurat in urma unui accident, pentru care a necesitat
asistenta/ ingrijire medicala de specialitate, produs in perioada de valabilitate a prezentei asigurari
suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare, conform prezentelor Conditji
specifice de asigurare, daca a fost platita prima de asigurare aferenta.

2.2 Suma asigurata anuala si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare.

3. inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentara incepe si inceteaza conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Prima de asigurare

4.1 Prima de asigurare este stabilitd de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia Asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta in ani impliniti, starea de sénatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primei si moneda platii aferente acestei asigurari suplimentare sunt identice
cu cele ale asigurarii de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare aferente acestei asigurari suplimentare, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 Indemnizatia de asigurare se calculeaza conform Baremului de indemnizare procentual, stabilit in functie
de gravitatea arsurii, Tn limita sumei asigurate pentru acest risc.

5.2 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte
specific fata de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale Asigurarii de baza urmatoarele:
copia foii de observatie, a biletului de externare sau orice document eliberat ca urmare a acordarii de asistenta
medicala.

5.3 Arsurile vor fi evaluate de Asigurator, pe baza documentelor medicale puse la dispozitie de catre Asigurat
sau reprezentantii acestuia si al Baremului de indemnizare procentual, prezentat in continuare:

Editia 05 iunie 2026



— ASIGURAREA MIXTA DE VIATA _

Cuprins

Barem de indemnizare procentuala

. % indemnizare % indemnizare
Gradul arsurii . . )
arsuri de gr. lll si IV arsuri de gr. Il
Arsuri care acopera 30% sau mai mult din suprafata corporala 100% 100%
Arsuri care acopera 15% pana la 30% din suprafata corporala 50% 50%
Arsuri care acopera 10% pana la 15% din suprafata corporala 30% 25%
Arsuri care acopera 5% pana la 10% din suprafata corporala 15% 8%

5.4 Orice alt tip de arsura neprevazuta in Baremul de indemnizare procentual se va incadra prin asimilare in
functie de gradul arsurii respective.

5.5 Tn cazul decesului Asiguratului inainte de plata indemnizatiei de asigurare, aceasta va fi platita
Beneficiarilor desemnati sau, in lipsa acestora, mostenitorilor stabiliti conform prevederilor legale.

6. Excluderi

Pentru aceasta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale
asigurarii de baza, precum si urmatoarele excluderi specifice, daca riscul asigurat este cauzat direct sau
indirect, total sau partial, de:

a. arsurade gradul [;

b. arsura nu a fost determinata direct de un accident asa cum este el definit in conditiile generale;

C. expunerea voluntara la radiatiile solare naturale sau artificiale.

7. Definirea termenilor

Arsura leziune cutanata provocata de actiunea accidentala a unor agenti externi (foc,
caldura, radiatii, electricitate, substante chimice etc.).
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA DE
BOLI GRAVE

1. Informatii introductive

1.1  Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare, care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2  Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat este prima diagnosticare cu o boala grava sau interventie chirurgicalda ca urmare a
producerii unui accident sau imbolnavire, in perioada de valabilitate a prezentei asigurari suplimentare, caz
in care Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare, conform prezentelor Conditji specifice de asigurare,
daca a fost platita prima de asigurare aferenta.

2.2  Bolile grave si interventiile chirurgicale acoperite sunt urmatoarele:

Pachetul I:

* cancer/ tumora maligna

* accident vascular cerebral

e infarct miocardic

e scleroza multipla

* boala neuronului motor

* boala Parkinson

* interventie chirurgicala de tip by-pass coronarian

e transplant de organe

* interventie chirurgicald de schimbare de valve la nivelul inimii
« alte interventii chirurgicale pe cord deschis (inclusiv grefa aorta)

Pachetul Il acopera, in plus fatad de Pachetul | si urmétoarele:
¢ insuficienta renala
e infectia cu HIV prin transfuzii
¢ infectia ocupationala cu virusul HIV
* boala Alzheimer
e interventie chirurgicala pentru implantul de pacemaker sau defibrilator implantabil
e interventie chirurgicala de tip prostatectomie radical
* interventie chirurgicala de tip histerectomie totala
* interventie chirurgicala de tip mastectomie simpla sau radicala
2.3  Orice alte boli grave/ interventii chirurgicale care nu se ihcadreaza in definitile de mai jos nu sunt acoperite
prin prezenta asigurare suplimentara.
2.4  Suma asigurata anuala si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare/Certificatul de asigurare.

3. Inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentard incepe si inceteaza conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.
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4.1 Prima de asigurare este stabilita de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta in ani impliniti, starea de sanatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate si
suma asigurata.

4.2  Frecventa, modalitatea de plata a primelor aferente prezentei asigurari suplimentare si moneda platii sunt
identice cu cele ale Contractului de asigurare de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare pentru aceasta asigurare suplimentara, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 In cazul producerii riscului asigurat in perioada de valabilitate a acestei asiguréri suplimentare, Asiguratorul
va plati suma asigurata specifica acestei asigurari, mentionata in Polita de asigurare/ Certificatul de
asigurare. Indemnizatia de asigurare se va plati Asiguratului doar o data pe perioada unui an de
asigurare, respectiv la prima diagnosticare a unui risc asigurat.

5.2 Asiguratul are obligatia de a ne anunta, cat mai curand posibil, dar nu mai tarziu de 30 de zile de la momentul
producerii riscului asigurat.

5.3 Daca decesul Asiguratului survine in Perioada de supraviefuire de 30 zile de la confirmarea diagnosticului
de boala grava, nu se acorda indemnizatia de asigurare.

5.4 Pentru primele 3 luni de la data intrarii Tn vigoare a acestei asigurari nu se acorda indemnizatia de
asigurare (pentru cancer/ tumori maligne exista o perioada de asteptare de 6 luni). Perioada de asteptare
nu se aplica n anii in care prezenta asigurare a fost reinnoita. Pentru orice intrerupere a continuitatii prezentei
asigurari suplimentare, la reluarea acesteia se va aplica perioada de asteptare.

5.5 Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte
specific fata de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale Asigurarii de baza, urmatoarele:

a. scrisoare medicala din partea unui medic specialist prin care se atesta existenta unei boli grave si/ sau
necesitatea efectuarii unei anumite interventii chirurgicale acoperite prin prezenta asigurare;
b. alte documente care sa ateste imprejurarile producerii evenimentului si dobandirea invaliditatii.

5.6 In cazul in care documentatia transmisa catre Asigurator, ca urmare a producerii riscului asigurat, este
incompleta, vom trimite o adresa prin care vom solicita documente suplimentare. Daca, la primirea
documentelor, nu putem determina cauzele si consecintele producerii riscului asigurat, ne rezervam dreptul
de a nu plati indemnizatia.

5.7  Asiguratorul are dreptul sa investigheze prin mijloace specifice, pe cheltuiala proprie si cu ajutorul unui medic
desemnat de acesta, starea de sanatate a Asiguratului si toate procedurile ce au fost indeplinite in vederea
diagnosticarii bolii grave/ efectuarii interventiei chirurgicale.

5.8 Daca decesul Asiguratului se produce inainte de plata indemnizatiei de asigurare cuvenita aferenta
acestei asigurari, aceasta va fi platita Beneficiarului in caz de deces al Asiguratului sau, Tn lipsa acestora,
mostenitorilor stabiliti conform prevederilor legale.

6. Excluderi

Pentru aceasta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale
asigurarii de baza. De asemenea, nu intra sub incidenta proteciiei prin prezenta asigurare, situatiile de mai
jos, precum si consecintele lor directe sau indirecte:

orice conditie preexistenta;

tentativa de sinucidere sau de autoranire a Asiguratului, indiferent de starea sa de ratiune;

procedurile, tehnicile, manevrele medico-chirurgicale incorecte;

bolile congenitale;

HIV/ SIDA, cu exceptia infectarii cu virusul HIV ca urmare a unei transfuzii sangvine si infectiei
ocupationale cu HIV;

cancer/ tumora maligna: simptome/ boli care pot fi considerate conditie pre-cancerigend, si anume
papilom al vezicii urinare, polipoza la nivelul colonului, boala Crohn, colita ulcerativa indiferent de
etiologie, hematurie, melena, hemoptizie, adenopatii limfatice, splenomegalie; tumorile cu modificari pre-
maligne de tip carcinom (inclusive displazia cervicala CIN-1, CIN-2 si CIN-3 *) sau tumori a caror descriere
histopatologica este de tip premalign; melanoamele cu grosime — determinata prin examen histopatologic

PO T ®
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— mai mica de 1,5 mm sau care au un nivel de invazie inferior nivelului 3 Clark; hiperkeratozele sau
carcinoamele celulelor bazale ale pielii; carcinoamele scuamo-celulare ale pielii, cu exceptia situatiei in
care invazia (metastazarea) s-a extins catre alte organe; sarcomul Kaposi si alte carcinoame asociate
infectiei HIV; cancerul de prostata care histopatologic este clasificat TNM** ca T1 (inclusiv T1a sau T1b,
dar nu T1c) sau forme de cancer care sunt echivalente acestora sau inferioare ca si clasificare; cancerul
de colon descris histopatologic ca stadiu A de cancer de colon dupa clasificarea Dukes; orice tumora a
pielii sau aflata in prezenta virusului HIV sau SIDA,;

g. *CIN = Cervical Intraepithelial Neoplasia = Neoplasm Cervical Intraepitelial;

h. **TNM = Tumora, Nodul, Metastaza = Clasificarea cancerelor dupa marime, interesare ganglionara si
metastaze;

i. accident vascular cerebral (AVC): atac ischemic tranzitor (AIT) sau orice accident tranzitor si care este
lent reversibil; deficit ischemic neurologic extins si reversibil; alterari ischemice ale sistemului vestibular;
deficit neurologic ischemic reversibil; hemoragie cerebrala provocata de leziuni traumatice, post
traumatice sau hipoxie; hemoragie cerebrala datorata unei tumori cerebrale; hemoragie cerebrala
provocata de complicatii dupa chirurgia vasculara cerebrald; tulburari vizuale datorate malformatiei unei
artere cerebrale; alte accidente cardiovasculare cu simptome similare cu accidentele vasculare cerebrale;
simptome de migrena; afectiuni vasculare care afecteaza ochiul sau nervul optic; boli care afecteaza in
plan secundar sistemul nervos (central sau periferic); boli congenitale ale sistemului nervos; accidentul
vascular vechi, descoperit intamplator la o examinare imagistica;

j. infarct miocardic: toate tipurile de angina incluzand angina stabila, angina instabila (preinfarct) si angina
Prinzmetal;

k. interventie chirurgicala de tip by-pass coronarian: tehnicile tip angioplastie, tratament laser sau alte
proceduri similare care nu necesita interventie chirurgicala pe cord deschis;

|. transplant de organe: transplant de organe de provenienta animala; transplantul in calitate de “donor”;
organe modificate genetic; daca anterior a existat o reactie de respingere pentru alt organ (inlocuire);
experimental sau cand alta alternativa de tratament este valabila; orice transplant efectuat in afara
normelor si regulilor in vigoare pentru transplante; transplantul selectiv al celulelor Langerhan ale
pancreasului, nu este acoperit de prezenta asigurare suplimentara;

m. scleroza multipla: atacurile neurologice izolate ca si episoadele neurologice izolate cu o durata mai mica
de 24 de ore si/ sau fara deteriorarea funcitiilor pe o perioada mai mica de sase luni sunt excluse;

n. alte interventii chirurgicale pe cord deschis (inclusiv grefa aorta): interventiile chirurgicale care nu sunt
asociate chirurgiei pe cord deschis: angioplastie, angioplastia percutana transluminala coronariana, stent
coronarian; interventiile chirurgicale care folosesc cateter, de exemplu valvuloplastie percutana cu
balonas; orice alte interventii chirurgicale care nu sunt asociate chirurgiei pe cord deschis sau
laparotomiei;

0. boala Parkinson: sindroame tip Parkinson asociate unor tratamente cu medicatie psihotrofica, encefalite,
boli neurologice degenerative, sau care imitd boala Parkinson (ex. tremur al degetelor sau picioarelor),
precum si formele induse de cauze toxice, consumul de alcool sau medicamente;

p. insuficienta renala: hemodializa in situatia unei insuficiente renale acute sau orice caz de hemodializa
nonpermanenta; insuficienfa unui singur rinichi; afectiunea asiguratului cu indicatia de transplant renal
anterioara datei de intrare n valabilitate a prezentei asigurari sau sub tratament cronic de hemodializa
sau asigurat inregistrat pe orice lista de asteptare pentru un transplant de organ; orice stadiu de afectiune
renala care necesita dializa temporara;

g. boala Alzheimer: dementa/ pierderea progresiva a memoriei aparuta in cadrul altor boli psihice, tulburari
de comportament (halucinatii, anxietate) asociate unor boli psihice (depresie, sindrom maniac-depresiv,
schizofrenie, parafrenie etc.) tulburari de memorie/ deteriorarea functiei psihice datorate unor enecefalite,
substante toxice, medicamentoase, etilismului cronic sau unui traumatism craniocerebral;

r. infectia cu HIV prin transfuzii: pacientii diagnosticati cu hemofilie, inainte sau dupa intrarea in asigurare.

7. Definirea termenilor

Perioada de asteptare perioada de timp de trei luni, calculata de la data intrarii Tn valabilitate a
prezentei asigurari, in care nu se acorda indemnizatia de asigurare (pentru
cancer/ tumori maligne exista o perioada de asteptare de sase luni).

Perioada de supravietuire perioada de 30 zile de la confirmarea diagnosticului de boala grava.

BOLI GRAVE
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Cancer/ tumora maligna afectiune medicala care consta in prezenta uneia sau a mai multor tumori
maligne, indiferent de localizare, inclusiv leucemia, limfoame si boala Hodgkin,
caracterizata prin inmultirea necontrolata a celulelor maligne diagnosticata de
catre un medic specialist oncolog. Aceasta categorie va include si metastazarea
celulelor maligne, invazia si distrugerea tesutului normal. Diagnosticul complet
trebuie confirmat in scris de catre un medic specialist oncolog. Aceasta
categorie va cuprinde inclusiv metastazele, indiferent de stadiu si de punctul de
plecare. Melanoamele maligne sunt incluse in aceasta acoperire, in cazul in
care tumoarea este mai mare sau egald cu pT1bNOMO (Breslow > 1 mm
grosime verticala, cu ulceratii sau nivelul Clark IV/V).

Data obtinerii diagnosticului va fi reprezentata de data obtinerii unui diagnostic
definitiv Tn urma efectuarii examenului histopatologic.

Accident vascular cerebral  orice disfunciie (dereglare) vasculara cerebrala care produce sechele
neurologice cu durata mai mare de 24 ore si include modificari ale {esutului
cerebral de tip: infarct al tesutului cerebral, hemoragia unui vas intracranian sau
embolismul cerebral, avand cauza afectiuni extracraniene. Afectiunea va fi
recunoscuta ca si boala grava numai dupa trecerea a cel putin trei luni de
existenta a unui deficit neurologic permanent de la data producerii riscului
asigurat. Diagnosticul initial, precum si cel ce statuteaza deficitul neurologic
trebuie confirmate in scris de catre un medic specialist neurolog.

Infarct miocardic afectiune cardiovasculara, din categoria “Cardiopatiilor Ischemice” care
evidentiaza necroza unei portiuni a muschiului cardiac ca rezultat al blocarii
circulatiei Tn una sau mai multe artere coronare, consecinta unei intreruperi
subite a fluxului circulator sau irigarii insuficiente a teritoriului cardiac respectiv.
Diagnosticul trebuie sa arate:simptome clinice sugestive si modificari pe EKG
ce confirma diagnosticul, cresterea specifica a enzimei cardiace CK-MB,
cresterea specifica a troponinei sau dovezi imagistice de ischemie globala sau
segmentara sau modificari specifice in dinamica ale biomarkerilor cardiaci.
Diagnosticul trebuie confirmat in scris de catre un medic specialist cardiolog.

Scleroza multipla afectiune caracterizatad prin degenerarea tesutului nervos, localizata in creier
sau maduva spinarii si care se manifesta prin sindroame neurologice specifice
de demielinizare a creierului, nervului optic si/ sau maduvei spinarii. Afectiunea
va fi recunoscuta ca boala grava, daca exista leziunile nervoase specifice,
disfunctiile neurologice cu o duratd mai mare de sase luni, iar asiguratul
prezinta minimum doua episoade diferite de acutizare sau cu interval de
minimum 24 de ore intre ele. Diagnosticul si evolutia bolii trebuie confirmata in
scris de catre un medic specialist neurolog.

Boala neuronului motor boala neurologica de etiologie necunoscuta caracterizata prin degenerarea
progresiva a tractelor corticospinale si a celulelelor nervoase localizate in
coarnele anterioare ale maduvei spindrii si a neuronilor bulbari aferenti.
Afectiunea va fi recunoscuta ca boalda grava daca examenul obiectiv va
evidentia atrofia musculara spinala, paralizie bulbara progresiva, scleroza
laterala aminotrofica si scleroza laterala primara. Diagnosticul bolii, precum si
evolutia ei ca boala progresiva si ireversibila trebuie confirmate in scris de catre
un medic specialist neurolog.

Boala Parkinson boala a sistemului nervos central de tip degenerativ. Va fi recunoscuta ca boala
grava numai forma idiopatica, nu si formele induse de cauze toxice sau
medicamentoase (sindroame parkinsoniene). Stadiul grav va fi definit de faptul
ca asiguratul nu mai poate Tndeplini singur si fara ajutor minimum trei activita;
zilnice, curente: imbaiere, imbracare, utilizarea toaletei, hranire, mutarea in/ din
pat sau scaun etc. Diagnosticul bolii si stadiul de evolutie sechelara trebuie
confirmate in scris de catre un medic specialist neurolog.

Insuficienta renala pierderea ireversibila a functiei ambilor rinichi ca ultim stadiu al unei suferinte
renale, si care impune nregistrarea asiguratului intr-un regim de dializa renala
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cronica, regulat, cel putin o data pe saptamana, sau recomandarea de
efectuare a interventiei chirurgicale de transplant renal. Diagnosticul bolii
trebuie confirmat in scris de catre un medic specialist nefrolog.

Infectia cu HIV prin transfuzii infectarea cu virusul HIV dovedita ca fiind rezultatul unei transfuzii sangvine
efectuate pe durata de valabilitate a asigurarii suplimentare, transfuzie
efectuata la recomandarea unui medic si sub supraveghere medicala, in centre
medicale abilitate. Pentru ca infectia cu HIV sa fie considerate boala grava,
diagnosticul trebuie sa confirme ca starea sanatatii asiguratului pune n pericol
viata acestuia si ca orice metoda de tratament a esuat.

Infectia ocupationala cu HIV infectarea cu virusul HIV dovedita ca fiind rezultatul unui accident la locul de
munca in maximum sase luni de la producerea accidentului. Orice accident la
locul de munca ce se poate solda cu infectarea cu HIV trebuie sa ne fie raportat
in termen de cinci zile de la producerea acestuia. instiintarea trebuie s fie
insotitd si de un buletin de analizd efectuat anterior evenimentului care sa
ateste faptul ca asiguratul nu era anterior infectat (test negativ de anticorpi HIV).
Diagnosticul ce atesta accidentul, precum si infectarea cu HIV in timpul
accidentului trebuie sa fie confirmat de catre un medic specialist.

Boala Alzheimer afectiune de etiologie necunoscuta care se manifesta prin deteriorarea sau
pierderea capacitatii intelectuale sau un comportament anormal, ireversibil.
Diagnosticul se va confirma pe baza urmatoarelor criterii: examen clinic,
chestionare si teste standardizate care atesta reducerea semnificativa a
functiilor mentale si sociale si necesita supravegherea permanenta a vietii
asiguratului. Diagnosticul trebuie confirmat de catre medicul specialist
neurolog. Diagnosticul fara echivoc trebuie stabilit inainte de varsta de 60 de
ani pentru a fi acoperit de prezenta asigurare.

INTERVENTII CHIRURGICALE

Interventie chirurgicala de tip interventie chirurgicala recomandata de un medic specialist si avizat (chirurg

by-pass coronarian cardiovascular) pentru a corecta stenoza sau ocluzia arterei coronare prin
introducerea unei grefe de tip by-pass in scopul limitarii simptomelor de tip
anginos, ca urmare a unui diagnostic de cardiopatie ischemica. Afectiunea
cardiaca trebuie sa fi fost diagnosticata dupa intrarea in valabilitate a acestei
asigurari suplimentare, pe baza unui diagnostic de certitudine al afectarii
coronariene, sustinut de rezultatul unei coronarografii preoperatorii si pe baza
unei recomandari exprese din partea medicului specialist cardiolog. Interventia
chirurgicala trebuie sa fie efectuata intr-un spital.

Transplant de organe interventie chirurgicala care consta in transplantarea prin pozi{ionare si fixare
chirurgicala de organe, primite de la un donator viu sau aflat in moarte clinica,
in organismul asiguratului, considerat a fi primitor, in baza compatibilitatii
antigenice demonstrate. Se pot transplanta urmatoarele organe: inima,
plamani, rinichi, pancreas, plaman, ficat, cristalin sau maduva osoasa.
Aceasta manopera chirurgicala, conform recomandarii medicale scrise,
trebuie sa fie ultima solutie de tratament posibila pentru mentinerea in viata a
asiguratului. Afectiunea care duce la recomandarea efectuarii transplantului
de organe trebuie sa fi fost diagnosticata dupa intrarea n valabilitate a acestei
asigurari suplimentare. Interventia chirurgicala trebuie sa fie efectuata intr-un

spital.
Interventie chirurgicala de interventie chirugicala pe cord deschis ce consta in Tnhlocuirea sau repararea
schimbare de valve la nivelul valvelor cardiace (mitrale sau aortice) ca urmare a unor afectiuni cardiace
inimii aparute si diagnosticate dupa intrarea in valabilitate a acestei asigurari

suplimentare. Aceasta manopera de chirurgie cardiovasculara, conform
recomandarii medicale scrise, trebuie sa fie ultima solufie de tratament
posibila pentru mentinerea in viata a asiguratului. Interventia chirurgicala
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trebuie sa fie efectuata intr-un spital.

Alte interventii chirurgicale  interventie chirurgicala pe cord deschis sau pe aorta toracica si abdominala

pe cord deschis (inclusiv (fara ramificatile lor) ca urmare a unor afectfiuni cardiace aparute/

grefa de aorta) diagnosticate dupa intrarea in valabilitate a acestei asigurari suplimentare.
Aceste manopere de chirurgie cadiovasculara conform recomandarii medicale
scrise trebuie sa fie ultima solutie de tratament posibila pentru mentinerea in
viata a asiguratului. Interventia chirurgicala trebuie sa fie efectuata intr-un
spital. Afectiunile de natura traumatica nu sunt acoperite prin prezenta
asigurare suplimentara.

Interventie chirurgicala interventie chirurgicala ce consta in amplasarea unui stimulator intracardiac,
pentru implantul de prin abort transvenos sau transtoracic respectiv montarea unui dispozitiv
pacemaker sau defibrilator  electronic implantabil (defibrilator), ca urmare a unor afectiuni cardiace ce
implantabil determina aritmii severe/ disfunctionalitati cardiace severe efectuata dupa

intrarea in valabilitate a acestei asigurari suplimentare. Aceste manopere de
chirurgie cardiovasculara, conform recomandarii medicale scrise, trebuie sa
fie ultima solutie de tratament posibila pentru mentinerea in viata a
asiguratului. Interventia chirurgicala trebuie sa fie efectuata intr-un spital.

Interventie chirurgicala de tip interventie chirurgicala ce consta in ablatia prostatei, a veziculelor seminale si

prostatectomie radicala a ampulelor veziculelor seminale, precum si a ganglionilor obturatori aferenti,
ca urmare a unui adenocarcinom de prostata care nu a depasit stadiul
intracapsular. Interventia chirurgicala trebuie sa fie efectuata dupa intrarea in
valabilitate a asigurarii suplimentare. Interventia chirurgicala trebuie sa fie
efectuata intr-un spital.

Interventie chirurgicala de tip interventie chirurgicala prin care se indeparteaza uterul si anexele bilaterale

histerectomie totala ca urmare a unor afectiuni ginecologice.Aceasta manopera chirurgicala,
conform recomandarii medicale scrise, trebuie sa fie ultima solutie de
tratament posibila pentru mentinerea in viatd a asiguratului. Interventia
chirurgicala trebuie sa fie efectuata dupa intrarea in valabilitate a asigurarii
suplimentare. Interventia chirurgicala trebuie sa fie efectuata intr-un spital.

Interventie chirurgicala de tip interventie chirugicala ce presupune indepartarea (excizie chirurgicald) unei

mastectomie simpla si portiuni a glandei mamare ce cuprinde tumora si tesut de siguranta in jur,

radicala insemnand mastectomie simpla, si indepartarea intregului sdn impreuna cu
ganglionii axilari si/ fara muschii pectorali, iInsemnand mastectomie radicala
ca urmare a unei tumori mamare de tip malign. Interventia chirurgicala trebuie
sa fie efectuatd dupa intrarea in valabilitate a asigurarii suplimentare.
Interventia chirurgicala trebuie sa fie efectuata intr-un spital.
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CONDITIl SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA
PENTRU EXONERAREA DE LA PLATA PRIMELOR DE ASIGURARE CA
URMARE A INVALIDITATII ASIGURATULUI

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare, care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat este invaliditatea permanenta totala a Contractantului care are si calitatea de Asigurat, ca
urmare a unui accident sau unei boli, in perioada de valabilitate a acestei asigurari suplimentare, caz in care
Asiguratorul va aplica exonerarea de la plata primelor pana la expirarea Contractului de asigurare, conform
prezentelor Conditii specifice de asigurare, daca a fost platita prima de asigurare aferenta.

2.2 Prin aceasta asigurare suplimentara se acopera invaliditatea permanenta totala survenita in maximum un an
de la data producerii accidentului/ diagnosticarii bolii.
2.3 Situatiile acoperite de aceasta asigurare suplimentara in caz de invaliditate permanenta totald sunt
urmatoarele:
e pierderea completa a vederii la ambii ochi sau a functiunii ambelor brate sau a ambelor maini sau a ambelor
tibii sau a unui antebrat si a unui picior;
e afectiunea incurabila traumatica sau post-traumatica a creierului;
e paralizia totala si permanents;
e orice alta situatie de dobandire a invaliditatii permanente totale incadrata in gradele de invaliditate | sau Il,
conform reglementarilor legale privind protectia sociala in vigoare, din Romania.
2.4  Contractul de asigurare va ramane in vigoare, in ultima forma valabila la momentul dobandirii invaliditatii
permanente totale, atat pentru asigurarea de baza, cat si pentru eventualele asigurari suplimentare.

3. Inceperea siincetarea Contractului de asigurare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.

3.2 Prezenta asigurare suplimentara incepe si inceteazd conform capitolului Inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Primade asigurare

4.1 Prima de asigurare este stabilita de Asigurator pe baza calculului actuarial, Tn functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia Asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta in ani impliniti, starea de sanatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primelor aferente prezentei asigurari suplimentare si moneda platii sunt
identice cu cele ale contractului de asigurare de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare pentru aceasta asigurare suplimentara, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale asigurarii de baza.

5. Beneficiul din asigurare

5.1 Exonerarea de la plata primelor, respectiv intreruperea obligatiei de plata a primelor de asigurare din
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momentul dobandirii de catre Asigurat a unei invaliditai permanente totale pana la expirarea Contractului

de asigurare, se acorda Tn cazul producerii riscului asigurat si a indeplinirii obligatiilor prevazute in aceasta

sectiune.

5.2 in vederea stabilirii dreptului de acordare a beneficiului din asigurare, Contractantul trebuie sa notifice
producerea unui accident Tn maximum 7 zile de la producerea acestuia la linkul
urmator: https://www.groupama.ro/avizare-daune-online si sa prezinte in maximum 1 an de la data stabilirii
invaliditatii, numai daca invaliditatea continua, urmatoarele documente:

a. decizie definitiva de incadrare in grad de invaliditate si a deciziei/ deciziilor de revizuire, daca exista, emisa
de catre autoritatea legal competenta in materie si in conformitate cu prevederile legislative in vigoare
privind criteriile si normele de incadrare in grad de invaliditate (copie);

b. documente medicale care sa cuprinda diagnosticul, circumstantele si evolutia tuturor afectiunilor medicale
in legatura cu evenimentul ce a condus la stabilirea invaliditatii (adeverinta medicala, bilet de externare,
fisa medicala etc.);

c. proces verbal incheiat de autoritatile competente sau orice acte care pot dovedi circumstantele producerii
accidentului (copie): declaratji cu martori, certificat de analiza toxicologica, alcoolemie, adeverinte medicale
eliberate de institutia medicala care a acordat primul ajutor etc.;

d. alte documente solicitate de catre Asigurator, care sa ateste Tmprejurarile producerii evenimentului si
dobéandirea invaliditaii.

5.3 Stabilirea invaliditatii se va face numai dupa terminarea tratamentului, dar nu mai devreme de 6 luni de la data
producerii accidentului/ diagnosticarii bolii. In cazul in care invaliditatea permanenta totald este incontestabil,
stabilirea invaliditatii se poate face si inainte de acest termen.

5.4 In cazul in care Contractantul devine invalid sau suferd un accident, trebuie ca imediat dupa producerea
evenimentului sa solicite si sa accepte un tratament medical adecvat, sa urmeze in totalitate tratamentul si
investigatiile prescrise de medicii specialisti si sa depuna efort in scopul insanatosirii si al redobandirii
capacitatilor de munca.

5.5 Asiguratorul Tsi rezerva dreptul de a solicita periodic informatii care sa dovedeasca faptul ca invaliditatea
permanenta totala continua.

5.6 In cazul in care nu se primesc aceste informatii sau dac& Contractantul refuza sa fie examinat de catre un
medic desemnat de Asigurator sau daca devine capabil sa desfasoare o activitate sau ocupatie in schimbul
unei compensatji banesti sau al obfinerii unui venit, aceasta asigurare suplimentara se suspenda si se va relua
plata primelor de asigurare de catre Contractant, conform Conditiilor generale de asigurare.

5.7 1nvederea aprobarii exonerdrii de la plata primelor, Asiguratorul isi rezerva dreptul de a investiga imprejurarile
ce au dus la dobandirea invaliditatii permanente totale a Asiguratului.

6. Excluderi

Pentru prezenta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale ale asigurarii
de baza, precum si tentativa de sinucidere sau de autoranire a Asiguratului, indiferent de starea sa de ratiune.

7. Definirea termenilor

Invaliditate permanenta pierderea anatomica totala, permanenta sau pierderea capacitatii functionale

totala a unor organe, membre sau sisteme de organe, cauzata in mod direct de un
accident, in urma caruia Asiguratul devine incapabil sa desfasoare orice
activitate sau ocupatie in schimbul unei compensatii banesti sau al obtinerii
unui venit, prin incadrare in gradul | sau Il de invaliditate conform legislatiei
din Romania.

Exonerare de la plata intreruperea obligatiei de platd a primelor de asigurare din momentul
primelor dobandirii unei invaliditai permanente totale pana la expirarea Contractului
de asigurare.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA DE
INVESTITIE

1. Informatii introductive

1.1  Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare, care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji specifice
de asigurare.

2. Riscuri asigurate

2.1 Pentru fiecare prima suplimentara platita, Asiguratorul va deschide un cont de investitie. De asemenea,
fiecare prima suplimentara platitd poate avea o alocare diferita in programele investitionale, precum si durate
de investitie diferite, conform optiunii Contractantului.

2.2 Prin incheierea asigurarii suplimentare de investitie, in cazul producerii decesului Asiguratului sau la data de
expirare a prezentei asigurari suplimentare, Asiguratorul are obligatia de a plati indemnizatia de deces sau
indemnizatia de maturitate Beneficiarilor/ Asiguratului, reprezentata de valoarea contului de investitie.

2.3 Prima suplimentara va respecta limitele minime/ maxime precizate in Anexa 1 la prezentele Conditii specifice
de asigurare.

3. linceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau oricand pe durata derularii
unui Contract de asigurare de baza, prin completarea unei cereri tip si achitarea primei aferente, cu conditia
ca asigurarea de baza sa fie in vigoare.

3.2 Durata maxima pana la care poate fi valabila prezenta asigurare suplimentara este numarul de ani intregi
pana la data expirarii asigurarii de baza, cu conditia ca investitia sa respecte durata minima acceptatd de
Asigurator.

3.3  Asigurarea suplimentara de investitie poate fi incheiata atata timp cat asigurarea de baza este in vigoare si
are o durata minima acceptata de Asigurator.

3.4  Pentru fiecare solicitare de incheiere a unei noi Asigurari suplimentare de investitie, Contractantul va completa
o Cerere tip si va achita o Prima suplimentara.

3.5 Pentru fiecare Prima suplimentara, Asiguratorul va constitui un nou Cont de investitie, conform optiunii
Contractantului.

3.6  Asigurarea suplimentara de investitie se poate atasa numai la Asigurarile de baz& Asigurarea de viata cu
economisire pentru copii incheiate n Lei.

3.7 Prezenta asigurare suplimentara incepe la urmatoarea data de evaluare dupa data investirii, conform art. 3.1
din prezentele Conditii specifice.

3.8 Durata minima a acestei asigurari suplimentare este de 5 ani, iar durata maxima este numarul de ani intregi
pana la data de expirare a asigurarii de baza.

3.9 Varsta minima la intrarea in asigurare si varsta maxima la iesirea din asigurare a Asiguratului sunt cele
valabile pentru asigurarea de baza.

3.10 Prezenta asigurare suplimentara inceteaza la ora 24:00 a datei de expirare a asigurarii suplimentare de
investitie, specificata in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare sau conform prevederilor specificate in
Conditiile generale de asigurare, precum si la data expirarii sau incetarii din orice motiv a Contractului de
asigurare, sau prin rascumpararea totald a prezentei asigurari de investitie de catre Contractant.

3.11 Prin exceptie de la prevederile Conditiilor generale de asigurare ale asigurarii de baza, asigurarea
suplimentara de investitie nu inceteazé automat in cazul transformarii Contractului de asigurare de baza intr-
un Contract cu suma asigurata redusa; Tn acest caz vor fi aplicabile prevederile articolului de mai jos.

3.12 1n cazul in care Asigurarea de baza se reziliaza ca urmare a neplatii primelor de asigurare, iar aceasta nu are
valoare de rascumparare Unitatile de fond se vor investi in continuare, pana la data la care Asigurarea de baza
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va inceta, astfel:

a. In cazul in care Asigurarea de baza este Asigurarea mixta de viatd sau Asigurarea de viati cu
economisire pentru copii -in ziua 366 de la prima intarziere de plata a primei de asigurare, Unitatile de
fond se vor vinde la Pretul de vanzare valabil la urmatoarea Data de evaluare dupa data incetarii Asigurarii
de baza, iar Asiguratorul va plati Valoarea contului-corespunzatoare prezentei Asigurari suplimentare,
pe baza Cererii scrise a Contractantului.

b. 1n cazul in care Asigurarea de baza se transforma intr-un Contract cu suma asigurata redusé, Asigurarea
de investitie ramane activa, fara posibilitatea de a efectua transferuri, dar cu posibilitatea adaugarii de
prime suplimentare, pana la solicitarea valorii de rascumparare totale sau pana la maturitatea Asigurarii
suplimentare de investitie.

c. Incazul in care decedeazi oricare dintre Contractantii Asigurarii de baz4, unitatile de fond se vor vinde
la Pretul de vanzare valabil la urméatoarea Datd de evaluare dupa Data inregistrariii decesului
Contractantului, iar Valoarea contului se va plati la urmatoarea Data de evaluare dupa data maturitatii
asigurarii de investitie.

3.13 Incazul in care asigurarea de baza este Asigurarea de protectie in caz de deces (cu prima esalonata) —odata
cu rezilierea Asigurarii de baza ca urmare a neplatii primelor de asigurare, in ziua 181 de la prima scadenta
neplatita, Unitatile de fond se vor vinde la pretul de vanzare valabil la urmatoarea data de evaluare dupa data
incetarii asigurarii de baza, iar Asiguratorul va plati valoarea de rascumparare corespunzatoare prezentei
Asigurari suplimentare, pe baza cererii scrise a Contractantului.

3.14 Tn cazul nepléatii primelor de asigurare pentru Asigurarea de baza, Asiguratorul va notifica Contractantul pentru
indeplinirea formalitatilor in vederea platii a valorii de rdscumparare, calculata la prima data de evaluare
urmatoare expirarii termenului de repunere in vigoare pentru asigurarea de baza.

4. Prima de asigurare suplimentara si modalitatea de alocare

4.1  Prima suplimentara se poate plati la data completarii si semnarii de catre Contractant a Cererii de asigurare
sau pe perioada in care asigurarea de baza este in vigoare, respectand limitele minime si maxime ale asigurarii
suplimentare de investitie.

4.2  Prima suplimentara se poate plati doar in Lei.

4.3 Din Prima suplimentara se vor cumpara unitati de fond, in procentele de alocare specificate de Contractant
pentru fiecare fond in Cererea tip pusa la dispozitie de Asigurator, la pretul de cumparare de la data investirii.

4.4 Indiferent de momentul efectuarii platii, primele suplimentare vor fi folosite pentru cumpararea de unitati de
fond, la Pretul de cumpérare din a treia zi lucratoare ulterioara datei de alocare a pléatii in baza de date a
Asiguratorului.

4.5 In cazul in care primele suplimentare platite nu sunt incasate de Asigurétor, repectivele sume aduse la
cunostinta acestuia prin Cererea tip completata si semnata de Contractant nu vor fi luate in considerare.

4.6  Incazul in care Cererea tip completatd de Contractant nu este inregistraté la sediul social al Asiguréatorului, iar
suma platita cu titlu de prima suplimentara este incasata in contul acestuia, aceasta va fi alocata numai dupa
inregistrarea si procesarea Cererii completate de Contractant.

5. Programe de investitii (fonduri)

5.1 Programele de investitii reprezintd activele noastre financiare, administrate conform unei strategii de investitji
corespunzatoare riscului fiecarui fond in parte — fond cu grad ridicat de risc (si cu potential de castiguri
seminificative), fond cu grad mediu de risc (investitie echilibratd) sau fond cu grad scazut de risc (cu prevederi
de conservare a capitalului initial). La momentul achizitionarii acestei asigurari suplimentare puteti opta pentru
o combinatie procentuala (in cifre absolute, totalizadnd 100%) intre fondurile de investitii disponibile, cu grade
de risc diferite.

5.2  Valoarea fondului de investitii este egala cu diferenta dintre valoarea de piata a activelor detinute de fondul de
investitii si debitele existente in momentul evaluarii, asa cum sunt ele prevazute in Capitolul Preturile
unitatilor de fond.

Profitul obtinut din plasarea activelor detinute de fondul de investitii vor fi reinvestite.

5.3 Contractantul Tsi asuma in totalitate riscurile investitiei. Asiguratorul nu garanteaza pretul viitor al unei unitéti
sau randamentul unui program de investitie.

5.4  Contractant are posibilitatea de a monitoriza evolutia fondurilor prin consultarea informatiilor si prospectelor
publicate pe site-ul oficial al Asiguratorului www.groupama.ro.

5.5 Fondurile de investitii vor fi evaluate zilnic de Asigurator, iar pretul unitatilor de fond vor fi afisate pe site-ul
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nostru oficial www.groupama.ro.

5.6 In scopul protejarii valorii activelor, Asigurétorul are dreptul de a renunta la unul dintre programele de investitji
propuse initial si de a pune la dispozitie un nou program de investitii, pastrand acelasi grad de risc.

5.7  Asiguratorul are obligatia de a anunta Contractantul despre decizia de desfiintare a programului de investitji
cu minim 30 de zile calendaristice Thainte de a transpune in fapt acest lucru.

5.8 Unitatile de fond existente in programul de investitii la care s-a renuntat vor fi transferate in noul fond de
investitii, creat cu acelasi grad de risc, fara a fi percepute alte taxe.

5.9 Tipurile de tranzactii efectuate in/ din programele de investitie sunt:
a. Tranzactii de investire — efectuate pe baza pretului de cumparare: alocarea primelor suplimentare,

transferul de unitati;

b. Tranzactii de dezinvestire — efectuate pe baza pretului de vanzare: transferul de unitati, rdascumpararea

partiala, rascumpararea totala, plata beneficiului de maturitate (Valorii Contului), deducerea taxelor.

6. Preturile unitatilor de fond

6.1  Preful de vanzare si pretul de cumparare al unitatilor de fond se determina, pentru fondul de investitii, in functie
de valoarea activelor fondului de investitji.

6.2 Preful de vanzare al unei unitafi de fond este calculat prin impartirea valorii totale a fondului de investitii la
numarul total al unitatilor din fondul de investitji, detinute de catre toti Contractantii.

6.3 Preful de cumparare al unei unitati de fond este calculat pe baza prefului de vanzare, pretul de cumparare
depasind pretul de vanzare cu un anumit procent (Anexa 1).

6.4  Pretul unitatilor de fond va fi aproximat cu 4 zecimale, prin rotunijire.

7. Contul de investitie

7.1 Ladatainvestitiei primei suplimentare, Asiguratorul va crea contul de investitie. Fiecare prima suplimentara va
avea un cont diferit, iar structura investitionala poate fi diferitd pentru fiecare dintre primele suplimentare
achitate. Unitatile de fond vor fi alocate in fondul/ fondurile de investitii pentru care Contractantul a optat.

7.2 Numarul unitatilor de fond alocate n contul de investitie se va calcula utilizadnd pretul de cumparare existent la
data investirii.

7.3 Numarul unitatilor de fond din fondul de investitii va fi calculat prin aproximarea cu 6 zecimale, prin rotunjire.

8. Rascumpararea partiala sau totala si transferul de unitati

Rascumpararea partiala

8.1 Pe durata de valabilitate a Contractului de asigurare, dar numai dupa 6 luni de la data platii primei
suplimentare, Contractantul are posibilitatea de a solicita in scris Asiguratorului rascumpararea partiala,
respectiv de a retrage o parte din valoarea totala a unitatilor de fond aflate in contul de investitie, suma ce este
situata intre anumite limite stabilite si mentionate in Anexa 1 la prezentele Conditii specifice de asigurare.

Rascumpararea totala

8.2 Pe durata de valabilitate a Contractului de asigurare, Contractantul are posibilitatea de a solicita
rascumpararea totala printr-o Cerere de rascumparare scrisa inregistratda la adresa sediului social al
Asiguratorului.

8.3  De la data primirii Cererii de rascumparare totald, Contractantul nu mai poate opera nicio modificare a asigurarii
suplimentare de investitii.

8.4 Valoarea de rascumparare va fi calculata la urmatoarea data de evaluare dupa data Tnregistrarii Cererii de
rascumparare si din aceasta Asiguratorul va retine taxa pentru rascumparare conform Anexei 1 la prezentele
Conditii de asigurare.

8.5 Asiguratorul va plati valoarea de rascumparare cuvenita, Th maximum 20 zile de la data primirii Cererii de
rascumparare completata integral de catre Contractant. Plata valorii de rascumparare se va face intr-un cont
bancar, specificat in Cererea de rascumparare, deschis la o banca de pe teritoriul Romaniei.

8.6 Daca exista o rascumparare partiala platita anterior, valoarea acesteia, precum si alte taxe datorate, vor fi
deduse din indemnizatia de asigurare ce urmeaza a fi platita.

8.7 Daca vor exista neclaritati in ceea ce priveste dreptul de a incasa valoarea de rascumparare, Asiguratorul
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are dreptul s amane efectuarea platii pana la obtinerea clarificarilor necesare.

Transferul de unitati

8.8  Contractantul are dreptul de a transfera partial sau in totalitate unitatile de fond dintr-un program investitional
in altul, cat timp asigurarea de bazé si prezenta asigurare suplimentara sunt in vigoare, respectand limitele
stabilite de Asigurator si mentionate in Anexa 1.

8.9  Transferul de unitati va fi vizibil in cont in a cincea zi lucratoare dupa data inregistrarii acestuia la sediul central
al Asiguratorului, iar pretul de vanzare va fi cel valabil a treia zi lucratoare dupa data inregistrarii Cererii.

8.10 Pentru efectuarea transferului de unitati, Contractantul are obligatia de a transmite Cererea tip pusa la
dispozitie de Asigurator, completata integral si semnata.

8.11 Contractantul are dreptul de a efectua doua transferuri gratuite de unitafi intre doua aniversari anuale
consecutive ale asigurarii de investifie. Pentru transferurile urmatoare, taxa perceputa este specificata in
Anexa 1.

8.12 Transferurile intre Conturi de investitie nu vor fi permise.

8.13 Transferul de unitati nu poate fi solicitat odata cu rascumpararea partiala.

9. Indemnizatia de deces

9.1 Asiguratorul va plati indemnizatia de maturitate aferenta acestei Asigurari suplimentare catre Asigurat, la
expirarea asigurarii suplimentare.

9.2 n cazul in care survine decesul Asiguratului pe perioada asigurarii, iar la data producerii acestuia prezenta
asigurare suplimentara este in vigoare, Asiguratorul va plati valoarea contului de investitie mostenitorilor
legali ai Asiguratului, pe baza Cererii scrise a acestora.

9.3 Pentru a intra In posesia indemnizatiei de deces/ maturitate, Asiguratul/ Beneficiarul trebuie sa transmita
Asiguratorului documentele prevazute la asigurarea de baza. De asemenea, cu 30 de zile Tnainte de data de
expirare a Contractului de asigurare, se vor trimite urmatoarele documente:

a. Cerere de maturitate (tip), completata in Tntregime, semnata, stampilatd (in cazul Contractantului
persoana juridica) si datata;

b. Actde identitate/ pasaport Asigurat/ Certificatul de inregistrare al firmei (PJ) (copie);

c. Copia actului de identitate pentru determinarea legitimitatii Asiguratului/ Beneficiarului de a obtine
indemnizatia de deces/ maturitate.

9.4 In cazul in care Asiguratul a decedat dupa data de expirare a Contractului de asigurare, Asiguratorul va plati
indemnizatia de maturitate mostenitorilor acestuia, in baza documentelor specificate la articolul anterior,
depuse de acestia, si a actelor doveditoare, conform legislatiei in vigoare.

9.5 Asiguratorul va plati valoarea contului de investitie Tn contul bancar al Asiguratului/ Beneficiarului deschis la o
banca de pe teritoriul Romaniei, specificat Tn documentele prevazute la asigurarea de baza pentru notificarea
evenimentului asigura/ Cererea de maturitate, Tn maximum 20 zile de la data depunerii documentatiei
complete.

9.6 In cazul in care nu este revendicat dreptul la indemnizatia de maturitate, dupa implinirea datei de expirare a
prezentei asigurari suplimentare, Asiguratorul are dreptul de a transfera suma cuvenita intr-un cont bancar
curent.

9.7 Regimul fiscal: Conform cadrului legal actual, rezultatele investitiilor asociate unui Contract de asigurare sunt
neimpozabile in cazul in care se cuvin unor persoane fizice. Rezultatele investitiilor asociate unui Contract de
asigurare sunt impozabile in cazul in care se cuvin unor persoane juridice. Orice schimbari ulterioare ale
regimului fiscal vor produce efecte de plin drept de la data intrarii lor in vigoare.

10. Definirea termenilor

Aniversarea asigurarii de se refera la data implinirii fiecarui an de asigurare incepand cu data intrarii in

investitie vigoare a asigurarii suplimentare de investitie, datad specificata in Polifa de
asigurare/ Certificatul de asigurare. De exemplu, daca data de inceput a
asigurarii de investitie este data de 15 a unei luni, prima data aniversara este
data de 15 a aceleiasi luni din anul urmator, procedeul repetadndu-se pe toata
durata asigurarii. Aniversarea asigurarii de investitie poate fi diferita de cea a
asigurarii de baza.

Contul de investitie un cont creat si administrat de Asigurator pentru fiecare Contractant in parte, in
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baza prezentei asigurari suplimentare, format din unitati de fond.
Pentru fiecare Prima suplimentara se va crea cate un Cont de investitie.

Data evaluarii

doua zile lucratoare dupa Data investirii, Tn cazul intrarii in vigoare a asigurarii
de investitie, in care se calculeaza preturile Unitatilor de fond, exceptand zilele
in care sunt sarbatori legale in statele in care se investesc activele. in cazul
oricaror altor tranzactii/ evenimente (rdscumparari, calcul indemnizatie deces/
maturitate etc.). Data evaluarii este la trei zile lucratoare dupa Data inregistrarii.

Data investirii

la aceasta data se investeste Prima Suplimentara in Unitati de fond, conform
optiunii exprimate in Cererea de asigurare/ Cererea de transfer a unitatilor de
fond.

Aceasta data va fi ulterioara Datei inregistrarii. Investirea primei se efectueaza
cu conditia Tncasarii acesteia Tn contul nostru. Astfel, investitia va fi efectuata in
ziua lucratoare urmatoare celei mai recente date dintre data intrarii Tn vigoare a
Politei de asigurare/ Certificatului de asigurare, respectiv a procesarii cererii la
Sediul social al Asiguratorului si inregistrarea primei in sistemul informatic al
acestuia.

Data inregistrarii

ziua lucratoare in care Asiguratorul primeste si acceptad/ inregistreaza si
proceseaza Cererea de asigurare/ Cererea de transfer a unitatilor de fond la
sediul central, completata in intregime si semnata de Contractant.

Diferenta dintre pretul de
cumparare si pretul de
vanzare

pretul de vanzare de la o anumita Data de evaluare este mai mic cu un procent
de 5% fata de Pretul de cumparare de la aceeasi Data de evaluare a Unitatilor
pentru fiecare Program investitional in parte.

Indemnizatie de deces

reprezintd valoarea contului, calculata la urmatoarea data de evaluare dupa
data Tnregistrarii decesului Asiguratului.

Indemnizatie de maturitate

reprezinta suma de bani pe care Asiguratorul o plateste Asiguratului in cazul in
care acesta este in viata la data expirarii Contractului de asigurare/ a asigurarii
suplimentare de investifie. Aceasta este reprezentata de valoarea contului,
calculata la data expirarii asigurarii de investitie.

Prima suplimentara

suma de bani platitda de Contractant intr-o singurd transa, la momentul
completarii Cererii de asigurare/ Cererii de adaugare la Contractul de asigurare
a Asigurarii suplimentare de investitie sau oricand pe durata asigurarii si care
va fi investita de Asigurator conform optiunii Contractantului.

Pret de cumparare

pretul la care sunt alocate unitatile de fond in Contul de investitie

Pret de vanzare

pretul la care sunt vandute unitatile de fond din Contul de investitie, in scopul
deducerii cheltuielilor si/ sau al platii beneficiilor care decurg din Contract.

Procent de alocare

partea din prima de asigurare unica, care este investita intr-unul sau mai multe
din cele 3 fonduri de investitii.

Programe de investitie
(fonduri)

portofoliul de active financiare, administrat prin intermediul unor institufii
financiare, Tn scopul exclusiv al investirii primei alocate componentei de
investitie.

Taxa de administrare a
Programelor de investitie

deducere din Contul de investitie, Inglobata de catre administratorul fondului de
investitii Tn pretul de vanzare/ cumparare a unitatii de fond, exprimata ca procent
anual aplicat la valoarea activului fiecarui Program de investitie, Thainte de
calculul Pretului de vanzare.

Taxa de rascumparare

suma dedusa de catre Asigurator din Contul de investitie, in cazul réscumpararii
totale/ partiale a Contractului de asigurare.

Transfer de unitati

dreptul Contractantului de a muta unitati intre Programele investitionale pentru
unitatile existente in Contul de investitie, oricand pe durata asigurarii
suplimentare prin trimiterea unei Cereri de transfer a unitatilor de fond,
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completatd si semnatéa de acesta.

Unitate de fond

diviziune a fondului de investitii folosita de Asigurator in scopul evaluarii

drepturilor si obligatiilor banesti ce decurg din Contractul de asigurare.

Valoarea Contului

este suma de bani determinata prin inmultirea numarului de unitati de fond cu

pretul de vanzare al unitatilor din fondul de investitii, pret valabil la urmatoarea
data de evaluare dupa data producerii evenimentului de deces/ maturitate.

Valoarea de rascumparare
partiala
catre Asigurator.

valoarea obtinuta prin retragerea unei parti din suma de bani aflata in Contul de
investitie, suma ce este situata intre anumite limite stabilite $i comunicate de

Valoarea de rascumparare
totala

valoarea obftinuta prin retragerea intregii sume de bani, aflata in Contul de
investitie, pe care Asiguratorul este obligat sa o plateasca conform Conditjilor

de Asigurare, dupa retinerea taxei de rascumparare totala.

Anexal

Beneficiile asigurarii suplimentare
de investitie

Valoare

Indemnizatia in cazul decesului Asiguratului,
in cazul in care Polita este in vigoare

Valoarea Contului de investitie

Indemnizatia in cazul decesului Asiguratului,
in cazul in care Polita nu este in vigoare

Valoarea Contului de investitie

Beneficiul de maturitate

Valoarea Contului de investitie

Transfer de unitati

Primele 2/an de asigurare sunt gratuite

Limite

Valoare

Durata asigurarii suplimentare de investitie

Min. 5 ani, Max. data expirarii asigurarii de baza

Valoarea Primei suplimentare

Min. 500 lei - Max. 65.000 lei

Subscrierea minima neta a fiecarui fond de investitii

50 lei

Valoarea Rascumpararii partiale

Min. 100 lei - Max. 50% din valoarea contului

Taxe

Valoare/ procent

Taxa anuala de administrare a Programelor
investitionale (aplicata la valoarea activului)

e Avance 0,97%
» Balance 0,85%
« Confort 0,52%

Diferenta dintre preful de cumparare si pretul de
vanzare

5%

Taxa de rascumparare partiala

* incepand cu primul an de la incheierea asigurarii
suplimentare: 1% din valoarea rascumparata
» incepand cu anul 3: 0% din valoarea rascumparata

Taxa de rascumparare totala
(in functie de anul asigurarii suplimentare de
investitie)

* in primul an de la incheierea asigurarii suplimentare:
3%, aplicat la valoarea rascumparata

* in anul 2: 1%, aplicat la valoarea rascumparata

* incepand cu anul 3: 0% din valoarea rascumparata

Transferul de unitati de fond

* Primele 2 transferuri efectuate intr-un an de
asigurare al asigurarii suplimentare de investitie:
gratuite
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+ Incepand cu al 3-lea transfer efectuat intr-un an de
asigurare: 9 lei/ transfer
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA
PENTRU CHAT MEDICAL

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare, care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2  Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat

asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru

aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditii specifice
de asigurare.

2. Servicii acoperite

Asigurarea suplimentara ofera Asiguratului acces 24/7 la serviciul de preventie denumit Chat medical, sub
forma de informatii medicale, sfaturi si suport cu caracter medical, furnizate de medici licentiati si autorizati sa
profeseze Tn Roméania, prin intermediul platformelor de mesagerie instantanee/ SMS disponibile, alese de
Asigurat, serviciu furnizat de Partenerul Groupama dupa activare, de la data de inceput a asigurarii i pana la
finalul lunii de sfarsit a asigurarii.

3. inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversareal reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul/Asiguratul a optat pentru aceasta.

3.2 Asigurarea suplimentara intra in vigoare prin plata primei de asigurare corespunzatoare, dar nu mai devreme
de data inscrisa in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare, odata cu Asigurarea de baza. Serviciul va fi
disponibil pentru activare in termen de 2 — 4 zile lucratoare de la data inscrisa in Polita de asigurare/
Certificatul de asigurare.

3.3 Asigurarea inceteaza odata cu incetarea Contractului de asigurare de baza, conform Conditiilor generale de
asigurare sau la solicitarea expresa a Contractantului, la finalul unui an contractual.

3.4 In cazul in care Asigurdtorul nu mai oferd Asigurarea suplimentard pentru Chat medical, Contractul se
reinnoieste fara aceasta componenta.

4. Primade asigurare

4.1  Prima de asigurare este stabilita de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de serviciile acoperite.

4.2  Frecventa, modalitatea de plata a primelor aferente prezentei asigurari suplimentare si moneda platii sunt
identice cu cele ale Contractului de asigurare de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare pentru aceasta asigurare suplimentara, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale Asigurarii de baza.

5. Accesarea serviciilor acoperite

5.1 Pentru accesarea serviciilor acoperite (Chat-ului Medical) pe perioada de valabilitate a asigurarii este necesara
activarea, astfel:

e Inregistrarea pe site-ul https://intreabamedic.abi.ai/ completand toate campurile disponibile, conform
instructiunilor de pe site si a datelor completate in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare. Dupa
inregistrare, la numarul de telefon mobil furnizat de Asigurat, va fi trimis un SMS de confirmare a activarii
serviciului prin intermediul caruia Asiguratul alege platforma de mesagerie;

o oferirea acordului pentru accesarea platformei si utilizarea serviciului de Chat Medical;

e pornirea unei conversatii prin intermediul platformei de mesagerie instantanee alese de Asigurat dintre
cele disponibile.
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5.2 Asiguratul va putea utiliza serviciul de Chat Medical fara limita de accesari, dupa activare pe durata asigurarii,
in concordanta cu Termenii si conditiile agreate. Partenerul nu poate garanta Asiguratului continuitatea pastrarii
contactului cu acelasi medic pentru Asigurat.

5.3 Nici un medicament nu poate fi prescris de medici ca parte a serviciului de Chat Medical.

5.4 Informatiile cu caracter medical furnizate de medici prin intermediul Chat-ului Medical se bazeaza pe faptul ca
datele furnizate de Asigurat sunt adevarate, exacte si complete. Partenerul si Asiguratorul nu si asuma nicio
responsabilitate pentru pierderile sau daunele rezultate din accesarea serviciului daca Asiguratul furnizeaza
informatii incorecte sau incomplete.

5.5 Asiguratul trebuie sa informeze medicul de familie sau orice alt medic specialist/ profesionist relevant din
domeniul sanatatii cu privire la informatiile primite de acesta prin intermediul Chat-ului Medical.

5.6 Asiguratorul si/ sau Partenerul nu sunt/ este responsabil(i) pentru nici un prejudiciu care ar putea aparea in
urma faptului ca Asiguratul nu a informat medicul de familie sau orice alt medic specialist/ profesionist relevant
din domeniul sanatatii cu privire la informatiile primite de acesta prin intermediul Chat-ului Medical sau care
rezulta din nerespectarea oricarei recomandari oferite prin intermediul Chat-ului Medical.

6. Prevederi finale

Prevederile aferente Conditiilor specifice constituie clauze neuzuale si sunt acceptate Th mod expres de catre
Asigurat/Contractant prin semnarea Politei de asigurare/ Certificatului de asigurare.

7. Definirea termenilor

Partenerul Groupama furnizor de servicii cu care Asiguratorul are contract de colaborare si prin
intermediul caruia Asiguratii au acces la informatii medicale furnizate de
medici licentiati si autorizati sa profeseze in Romania, prin intermediul
aplicatilor de mesagerie instantanee disponibile (WhatsApp, Facebook
Messenger sau Telegram) sau prin SMS si care reprezinta servicii de
preventie pentru riscul de urgente medicale sau pentru riscurile de
spitalizare, cheltuieli medicale si convalescenta din cadrul contractelor de
asigurare de sanatate.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA
PENTRU SANATATE EMOTIONALA

1. Informatii introductive

1.1  Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2  Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji specifice
de asigurare.

2. Servicii acoperite

Asigurarea suplimentara ofera acces Asiguratului in perioada de valabilitate a prezentei asigurari
suplimentare, daca a fost platita prima de asigurare la un pachet de servicii de séanatate emotionala furnizat
de partenerul Groupama care consta in 4 sesiuni (online sau fizic) de psihoterapie/ consiliere psihologica per
an, pentru fiecare Asigurat.

Sesiunile suplimentare (celor 4 acoperite de asigurarea prezenta) de psihoterapie/ consiliere psihologica vor
fi platite direct de catre Asigurat catre partenerul Groupama, conform tarifelor stabilite de acesta.

3. Inceperea siincetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversareal reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul a optat pentru aceasta.

3.2 Asigurarea suplimentara intra in vigoare prin plata primei de asigurare corespunzatoare, dar nu mai devreme
de data inscrisa in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare, odata cu Asigurarea de baza.

3.3 Asigurarea inceteaza odata cu incetarea Contractului de asigurare de baza, conform Conditiilor generale de
asigurare, sau la solicitarea expresa a Contractantului, la finalul unui an contractual.

3.4 Incazul in care Asiguratorul nu mai ofera Asigurarea suplimentara pentru Sanatate emotionala, Contractul se
reinnoieste fara aceasta componenta.

4. Primade asigurare

4.1  Prima de asigurare este stabilita de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de serviciile acoperite.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primelor aferente prezentei asigurari suplimentare si moneda platii sunt
identice cu cele ale Contractului de asigurare de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare pentru aceasta asigurare suplimentara, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale Asigurarii de baza.

5. Accesarea serviciilor acoperite

5.1 Pentru accesarea serviciilor acoperite, pe perioada de valabilitate a asigurarii, este necesara:

e Apelarea telefonica la numarul de telefon al clinici The Mind ce se poate regasi pe site-ul
https://www.themind.ro/contact/ sau transmiterea unui mesaj la adresa de email office@themind.ro,
in cadrul caruia se va transmite numele si prenumele Asiguratului, ultimile 7 cifre din CNP- ul acestuia
precum si faptul ca este Asigurat Groupama.

e Se vor agrea apoi cu personalul clinicii The Mind detaliile necesare programarii (clinica, ziua si ora
programarii)

o Alegerea specialistului si realizarea unei programari - lista specialistilor si adresele lor de email sunt
actualizate in permanenta si puse la dispozitia Asiguratilor pe pagina https://www.themind.ro/echipa/.

5.2 Asiguratul va avea acces la numarul de sesiuni ramase dupa fiecare accesare a serviciilor, prin contact direct
cu reprezentantii clinicii The Mind (telefonic sau pe email).
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5.3 In cazul neprezentarii la o sesiune programaté si a neinformarii clinicii despre anulare cu mai mult de 24 ore
inainte de data programairii, respectiva sesiune se va considera consumata din cele 4 disponibile pe an.

6. Prevederi finale

Prevederile aferente Conditiilor specifice constituie clauze neuzuale si sunt acceptate in mod expres de catre
Asigurat/Contractant prin semnarea Politei de asigurare/ Certificatului de asigurare.

7. Definirea termenilor

Partenerul Groupama furnizor de servicii de sanatate emotionald cu care Asiguratorul are contract
de colaborare si la care Asiguratii au acces la servicii prestate de specialisti
autorizati si certificati in domeniile de sanatate mintala (consiliere psiho-
terapeutica si alte tipuri de servicii conexe) care reprezinta servicii de
preventie pentru riscurile de spitalizare, cheltuieli medicale si convalescenta
din cadrul contractelor de asigurare de sanatate.
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CONDITII SPECIFICE DE ASIGURARE - ASIGURAREA SUPLIMENTARA
PENTRU STOMATOLOGIE

1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare care fac parte din
Contractul de asigurare, precum si de legislatia roméana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2  Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat

asigurarea de baza.

1.3 Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru

aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditji specifice
de asigurare.

2. Servicii acoperite

Asigurarea suplimentara ofera acces Asiguratului in perioada de valabilitate a prezentei asigurari
suplimentare, daca a fost platita prima de asigurare, la un pachet de servicii stomatologice furnizat de
partenerul Groupama:

e 0 consultatie sau un control

e oOigienizare dentara (detartraj + periaj)

e untratament de carie simpla)

e o radiografie panoramica

e o radiografie retroalveolara.

3. inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversareal reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul/Asiguratul a optat pentru aceasta.

3.2 Asigurarea suplimentara intra in vigoare prin plata primei de asigurare corespunzatoare, dar nu mai devreme
de data inscrisa in Polita de asigurare/ Certificatul de asigurare, odata cu Asigurarea de baza. Serviciul va fi
disponibil pentru activare in termen de 3 - 4 zile lucratoare de la data intrarii in vigoare a Politei de
asigurare/ Certificatului de asigurare.

3.3 Asigurarea inceteaza odata cu incetarea Contractului de asigurare de baza, conform Conditiilor generale de
asigurare sau la solicitarea expresa a Contractantului, la finalul unui an contractual.

4. Primade asigurare

4.1  Prima de asigurare este stabilitd de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de serviciile acoperite.

4.2 Frecventa, modalitatea de platd a primelor aferente prezentei asigurari suplimentare si moneda platii sunt
identice cu cele ale Contractului de asigurare de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare pentru aceasta asigurare suplimentara, plata ei cu intarziere sau repunerea n
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale Asigurarii de baza.

5. Accesarea serviciilor acoperite

5.1 Pentru accesarea serviciilor acoperite pe perioada de valabilitate a asigurarii, este necesar ca asiguratul sa
activeze contul, astfel:

e sa se inregistreze pe site-ul www.izidoc.ro/Groupama completand toate campurile disponibile,
conform instructiunilor de pe site si a datelor completate in Polita de asigurare/ Certificatul de
asigurare. Dupa inregistrare, pe adresa de e-mail furnizata va fi trimis in maxim 24 de ore un e-mail
de confirmare a activarii contului.

e saisi exprime acordul pentru folosirea platformei prin accesarea link-ului din e-mail si definirea unei
parole individuale.
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sa descarce aplicatia 1ziDoc din AppStore/Google Store pentru accesarea abonamentului si a
beneficiilor, pe baza adresei de e-mail si a parolei stabilite.

Asiguratul va putea utiliza serviciile acoperite, dupa activare pe durata asigurarii, in concordanta cu Termenii
si conditiile agreate.

5.2

6. Prevederi finale

Prevederile aferente Conditiilor specifice constituie clauze neuzuale si sunt acceptate in mod expres de
catre Asigurat/Contractant prin semnarea Politei de asigurare/Certificatului de asigurare.

7. Definirea termenilor

Partenerul Groupama furnizor de servicii cu care Asiguratorul are contract de colaborare si prin

intermediul caruia Asiguratii au acces la servicii medicale stomatologice,

conform prezentelor Conditii de asigurare, furnizate de medici specialisti
autorizati sa profeseze in Romania

Editia 05 iunie 2026



