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1. Informatii introductive

1.1 Aceasta asigurare suplimentara este guvernata de prezentele Conditii specifice de asigurare, care fac parte
din Contractul de asigurare, precum si de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si alte
dispozitii legale aplicabile.

1.2 Contractantul/ Asiguratul poate opta pentru incheierea acestei asigurari suplimentare numai daca a contractat
asigurarea de baza.

1.3  Conditiile generale de asigurare ale asigurarii de baza sunt valabile si se aplica in mod corespunzator si pentru
aceasta asigurare suplimentara, in afara cazului in care se precizeaza diferit in prezentele Conditii specifice
de asigurare.

1.4  Prezentele Conditii de asigurare intra in vigoare la data de 15 ianuarie 2023 si se vor aplica tuturor Contractelor
de asigurare incheiate dupa aceasta data.

2. Riscuri asigurate

2.1 Riscul asigurat reprezinta cheltuielile medicale cu recomandare medicala valida suportate de Asigurat,
ca urmare a unui accident sau a diagnosticarii cu o boala, in perioada de valabilitate a prezentei asigurari
suplimentare, caz in care Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare, conform prezentelor Conditji
specifice de asigurare, daca a fost platita prima de asigurare aferenta.

2.2  Suma asigurata anuala si limitele specifice sunt mentionate in Polita de asigurare.

3. Inceperea si incetarea asigurarii suplimentare

3.1 Prezenta asigurare suplimentara se incheie odata cu asigurarea de baza sau la aniversarea/ reinnoirea
Contractului de asigurare, in situatia in care Contractantul asigurarii a optat pentru aceasta.
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3.2 Prezenta asigurare suplimentara incepe si inceteazd conform capitolului inceperea si incetarea
Contractului de asigurare din Conditiile generale.

4. Prima de asigurare

4.1 Prima de asigurare este stabilitd de Asigurator pe baza calculului actuarial, in functie de categoria de risc in
care se incadreaza ocupatia Asiguratului si suma asigurata. La calculul acesteia se mai poate tine cont de:
durata de asigurare, varsta in ani impliniti, starea de sénatate, rezidenta, sporturile, hobby-urile practicate.

4.2 Frecventa, modalitatea de plata a primelor aferente prezentei asigurari suplimentare si moneda platii sunt
identice cu cele ale Contractului de asigurare de baza.

4.3 Neplata primei de asigurare pentru aceasta asigurare suplimentara, plata ei cu intarziere sau repunerea in
vigoare sunt supuse acelorasi prevederi cu ale Asigurarii de baza.

5. Indemnizatia de asigurare

5.1 Indemnizatia de asigurare este reprezentatd de contravaloarea cheltuielilor medicale efectuate de
Asigurat pe perioada unui an de asigurare si cu recomandare valida din partea unui medic, pe baza
documentelor medicale si a chitantelor/ facturilor fiscale emise pe numele Asiguratului, pana la limita
maxima prevazuta in Polita de asigurare pentru componentele acestei asigurari suplimentare.

5.2 Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare, in sublimita specifica fiecarei componente, pentru cheltuieli
medicale recomandate de catre un medic pentru urmatoarele servicii:

» transportul efectuat de servicii de urgenta de specialitate pana la cel mai apropiat spital;

+ medicamentele si materialele sanitare prescrise de medic, materialele medicale ajutatoare pentru
fixarea unor parti ale corpului in baza recomandarilor medicale (orteze, corsete, gips) ca urmare a unui
accident sau a unei boli diagnosticate in perioada de valabilitate a prezentei asigurari suplimentare;

+ investigatii medicale — ecografie, radiografie; lista este limitativa;

+ servicii dentare de urgenta - tratamentul dentar de urgentd Tn urma unui accident sau pentru
indepartarea durerilor acute, inclusiv radiografie dentara, daca este recomandata de medic, in limita a
450 lei/an sau echivalentul in moneda politei.

« chirurgia plastica si reparatorie, implantologia cand aceasta a fost recomandata expres de catre un
medic specialist pentru remedierea consecintelor unui accident produs in perioada de valabilitate a
prezentei asigurari suplimentare.

5.3 Pentru primele 30 de zile de la data intrarii in vigoare a acestei asigurari sunt acoperite numai riscurile
datorate in urma unui accident. Perioada de asteptare nu se aplica in anii in care prezenta asigurare a fost
refnnoitd. Pentru orice intrerupere a continuitatii prezentei asigurari suplimentare, la reluarea acesteia se va
aplica perioada de asteptare.

5.4  Pentru evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de asigurare, Asiguratul trebuie sa prezinte specific fata
de documentele prevazute in Conditiile generale de asigurare ale Asigurarii de baza: prescriptie medicala/
recomandare medicala valida, documente de plata, chitantele sau facturile fiscale emise pe numele
Asiguratului din care sa reiasa cheltuielile medicale efectuate si necesitatea medicala a acestora, care trebuie
s& cuprindd numele persoanei tratate, data si serviciile medicale prestate. in caz de neindeplinire a acestei
obligatii, Asiguratorul are dreptul sa refuze plata indemnizatiei, daca din acest motiv nu a putut determina
cauza producerii evenimentului asigurat si intinderea pagubei. Aceste documente se vor prezenta
Asiguratorului in termen de maxim 30 de zile de la data eliberarii acestora.

5.5 Indemnizatia de asigurare se va plati Asiguratului pana la 100% din suma asigurata pe perioada unui
an de asigurare. Pentru cazurile in care cheltuielile medicale efectuate de Asigurat depasesc suma asigurata,
costurile suplimentare vor fi suportate de acesta.

5.6 In cazul decesului Asiguratului nainte de plata indemnizatiei de asigurare, aceasta va fi pl&titd Beneficiarilor
desemnati sau, in lipsa acestora, mostenitorilor stabiliti conform prevederilor legale.

6. Excluderi

Pentru prezenta asigurare suplimentara se aplica excluderile specificate in Conditiile generale de asigurare,
precum si urmatoarele excluderi specifice privind cheltuielile medicale determinate de:
a. otravirea sau intoxicatia prin introducerea de substante solide sau lichide pe cale oral3;
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b. afectiunile stomatologice, daca nu sunt consecinta directa a unui accident sau incadrate ca tratament
dentar de urgenta;

c. chirurgia plastica si reparatorie, implantologia, cu exceptia cazului cand aceasta a fost recomandata
expres de catre un medic specialist pentru remedierea consecintelor unui accident produs in perioada de
valabilitate a prezentei asigurari suplimentare;

d. accesarii oricarui serviciu medical in legatura cu fecundarea artificiala, sterilitatea, infertilitatea, servicii
medicale Tn scopul conceperii unui copil, contraceptia, intreruperea voluntara de sarcina (cu exceptia
fatului cu malformatii incompatibile cu viata), mica cezariand si consecintele/ complicatiile acestora
(indiferent de motivatia solicitarii/ efectuarii acestora - preventie, screening, investigare, monitorizare si/
sau tratament) inclusiv urmarile acestora daca nu sunt consecinte directe ale accidentului;

e. controalele medicale sau monitorizarile de rutina, cercetarile exploratorii, investigatiile;

ca urmare a oricarei anomalii congenitale, boli congenitale sau defecte din nastere evidente imediat dupa

nastere sau posibil manifestate/ diagnosticate intr-o etapa ulterioara sau diagnosticate/ agravate in urma

unui traumatism pe parcursul vietii (cum ar fi deviatia de sept nazal, hernia inghinald congenitala,
varicocel, hidrocel congenital, hidronefroza congenitala, fimoza congenitala, nevi congenitali; Enumerarea
este ilustrativa si nu exhaustiva;

g. bolile cu transmitere sexuals;

h. tratarea unor arsuri de grad |;

i. tratamentul prin acupunctura, bioenergia sau metodele neconventionale, asistenta medicala acordata de
homeopati, medicina naturista, medicina alternativa;

j- tratamentul recuperator si fizioterapia (de ex.: masaj, hidromasaj, kinetoterapie, tratamente
balneoclimaterice; enumerarea este ilustrativa si nu exhaustiva);

k. cumpararea de vitamine, suplimente alimentare, produse naturiste sau medicamente care nu se gasesc

in nomenclatorul Agentiei Nationale a Medicamentului; achizitionarea de dizpozitive medicale (aparate

auditive, tensiometre, aparate de masurat glicemia; enumerarea este ilustrativa si nu exhaustiva)
monitorizari afectiuni cronice (tratamente lunare);

m. examinari imagistice (exemplu: RMN, CT).
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7. Definirea termenilor

Cheltuieli medicale cheltuieli suportate de Asigurat in urma producerii unui accident sau a
diagnosticarii unei boli pe perioada de valabilitate a prezentei asigurari
suplimentare.

Recomandare medicala o recomandare care trebuie sa respecte simultan urmatoarele criterii:
valida + sa fie lizibild, s& contind numele pacientului, diagnostic, data, parafa si
semnatura medicului;

+ sa fie obtinuta anterior efectuarii servicilor medicale/ cheltuielilor
medicale;

+ sa fie eliberata de un medic a carui specialitate medicala este incadrata in
categoria specialitatilor clinice; pentru claritate: recomandarile emise de
medici cu specialitati paraclinice nu sunt considerate valide, fiind adresate
medicului curant si nu pacientului;

+ sa respecte limitele de competenta profesionala ale medicului trimitator:
conform specialitatii medicului, acesta sa detina competenta profesionala
de a gestiona medical afectiunea certificata prin diagnosticul de trimitere.

Urgenta medicala vatamarea corporala sau afectiunea acuta ce presupune un risc imediat care,
in absenta imediata a tratamentului, poate pune in pericol sanatatea/ viata
Asiguratului.
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