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ANEXĂ LA CONTRACTUL DE ASIGURARE CASCO GRADUAL 

CLAUZA AUTOCONTROL 

1. PREVEDERI GENERALE
Prezenta Clauză suplimentară este valabilă împreună cu Condiţiile de asigurare CASCO Gradual. Prevederile prezentei 
Clauze suplimentare au caracter derogatoriu de la orice prevedere contrară din Condiţiile de asigurare CASCO Gradual.  
În măsura în care nu contravin prevederilor prezentei clauze, toate celelalte prevederi ale Condițiilor de asigurare CASCO 
GRADUAL rămân în continuare valabile și pe deplin aplicabile.  

2. DEFINIȚII
Termenii utilizați mai jos vor avea următorul înțeles : 

Aplicație 
Aplicația software a Viasat, disponibilă în versiune desktop (prin accesarea 
www.viasatsystems.ro - „Aplicația Desktop”) și în versiune mobilă, prin instalarea 
aplicației mobile pe terminalul (telefon) mobil („Aplicația Mobila”); 

 
Cartela SIM 

Cartela telefonică, eliberată pe numele Viasat, introdusă în interiorul echipamentului și 
folosită pentru comunicarea tehnică dintre centrul operațional al Viasat și echipamentul 
în sine;

Centrul Service 
Unitatea service desemnată de Viasat pentru operațiuni de instalare, înlocuire, 
dezinstalare, verificare a echipamentului; care va va fi comunicată telefonic cel târziu în 
următoarea zi lucrătoare de la încheierea poliței; 

Crash 

Coliziune a autovehiculului cu un impact mediu/grav ale cărei valori de 
accelerație/decelerație se mențin pentru un interval de timp suficient, egale sau mai mari 
în raport cu pragul de 2g. Coliziunea se constată atât în cazul autovehiculului cu cheile în 
contact sau nu, dar înregistrarea dinamicii coliziunii are loc doar în cazul în care cheile 
sunt în contact; 

Echipament 
Dispozitiv electronic GPS aflat în proprietatea Viasat, dotat cu Cartelă SIM și care este 
instalat pe autovehicul. Referirile la Echipament vor fi considerate a include și Cartela 
SIM, precum și eventualele accesorii, dacă este cazul; 

Minicrash 
Coliziune a autovehiculului de dimensiuni reduse prin comparație cu „Crash” care are 
valori de accelerație/decelerație care se mențin între 1 si 2 g. Astfel de evenimente sunt 
înregistrate de Sistem și nu activează alarme; 

Servicii Telematice 

Serviciile prestate de Viasat în favoarea Groupama și a Asiguratului, incluzând 
următoarele: acordarea de către Viasat a dreptului de folosință asupra echipamentului, 
acordarea accesului la informațiile transmise de echipament către Groupama și client, 
furnizare fișă accident, gestionare alarmă crash, localizare autovehicul, evaluarea stilului 
de condus în vederea stabilirii indexului de risc, mentenanță echipament, suport tehnic; 

VIASAT 
Societatea VIASAT SYSTEMS S.R.L., cu sediul în Str. Dr. Nicolae Turnescu Nr. 11, 
Sector 5, București, înregistrată la Registrul Comerțului sub nr. J40/6887/2013, având 
cod unic de înregistrare RO 18551045. 

Sediul central: Str. Mihai Eminescu nr. 45, sector 1, 010513, Bucuresti, Romania 
Capital social subscris si varsat: 319.160.464 lei; CUI 6291812; RC: J40/2857/2010; Cod LEI549300EO4TPESE4LEE73 
Societate Autorizata de Autoritatea de Supraveghere Financiara sub nr. RA – 009; 
Alo Groupama 0374 110 110; www.groupama.ro; office@groupama.ro 

http://www.groupama.ro
mailto:office@groupama.ro
http://www.viasatsystems.ro
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3. ALTE ASPECTE CU CARACTER GENERAL
3.1 Prezenta clauză presupune că în perioada de valabilitate a contractului de asigurare CASCO Gradual, Asiguratul să 
aibă instalat pe autovehiculul asigurat un dispozitiv  telematic ce va avea drept scop înregistrarea stilului de condus al 
acestuia și ajustarea primei de asigurare în funcție de indexul de risc obținut. 
3.2 Montarea echipamentului se va face, în mod gratuit, în maxim 3 zile de la data semnării contractului de asigurare și 
comunicării din partea Viasat a centrului service, conform prevederilor detaliate în formularul Anexa 4 – Acord Client. 
3.3 Serviciul telematic permite accesul Asigurătorului la evaluarea stilului de condus, prin calcularea indexului de Risc, în 
funcție de următorii factori: 
a) Risc teritoriu – calcul indice de risc în functie de zona în care circulă autovehiculul;
b) Risc tipologie rutieră – calcul indice în funcție de drumul pe care circulă autovehiculul;
c) Risc timp de călătorie – indice în funcție de durata medie a unui parcurs de călătorie;
d) Risc viteză – indice în funcție de viteza cu care circulă autovehiculul;
e) Risc de utilizare a Vehiculului – indice în funcție de numărul de călătorii înregistrate;
f) Risc ore de utilizare – indice calculat în funcție de intervalele de utilizare ale vehiculului;
g) Risc de incident – indice calculat în baza incidentelor înregistrate;
h) Risc la stil de conducere – indice calculat în funcție de accelerări/frânări bruște.

3.4 Pentru validarea riscului de incident, în momentul în care echipamentul transmite în aplicație o alertă de 
crash/minicrash, un operator Viasat va contacta Asiguratul pentru a primi confirmarea producerii accidentului. În acest 
sens, dacă Asiguratul infirmă producerea unui accident, va fi dezactivată din aplicație alerta de crash/minicrash. 
3.5 Asiguratul va avea acces la aceleași informații telematice pe care le primește și Asigurătorul, prin intermediul Aplicației 
Mobile sau prin accesarea adresei web https://goo.gl/nxLkUj. Viasat va transmite Asiguratului informațiile cu privire la user 
și parolă în vederea conectării, în termen de maxim 24 de ore de la instalarea echipamentului. Astfel, Asiguratul va putea 
în permanență verifica indexul de risc obținut în funcție de stilul de conducere. 
3.6 Indexul de risc obținut în funcție de stilul de conducere va influența valoarea ratelor de primă de asigurare pe care 
urmează să le plătiți. 
Pentru calcularea indexului de risc se utilizează datele obținute de la orice persoană care conduce autovehiculul, 
dispozitivul și sistemul informatic nefăcând nicio distincție între șoferii care conduc efectiv autovehiculul la un moment dat. 
Toate datele colectate pe parcursul derulării poliței sunt considerate ca fiind ale Asiguratului/Utilizatorului declarat. 
Asiguratul are obligația de a aduce la cunoștința persoanelor cărora le încredințează autovehiculul existența acestui 
dispozitiv. 

4. PRINCIPII DE FUNCȚIONARE – DREPTURI ȘI OBLIGAȚII SPECIFICE

4.1 În baza prezentei clauze, în condițiile acceptării montării unui echipament telematic pe autovehiculul asigurat, 
Asigurătorul, în perioada de valabilitate a poliței, oferă următoarele bonificații față de prima standard : 

 20% reducere la rata 1 de primă de asigurare, în momentul emiterii poliței;

 recalcularea ratelor 2,3 şi 4 în funcție de indexul de risc obținut de Asigurat, după cum urmează:

https://goo.gl/nxLkUj
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Stil conducere 
Indexul de risc 

obținut 

Procent de reducere 
față de prima de 

asigurare standard 

Războinic >9 0% 

De îmbunătățit 7 - 9 20% 

Prudent <7 40% 

4.2 Recalcularea primei de asigurare se face cu 15 zile înainte de data scadenței fiecărei rate și se va face după 
următoarea formulă: 

Valoare Ratănouă= Ratascadentă * procent reducere

4.3 Indexul  de risc  luat în considerare este reprezentat de valoarea calculată de dispozitivul telematic până la data 
recalculării. Se va calcula indexul de risc cumulat, de la data emiterii poliței până la data recalculării. 

4.4 Indexul de risc și rata de primă recalculată vă vor fi comunicate cu minim 5 zile înainte de rata scadentă, prin sms sau 
email, conform coordonatelor indicate de dumneavoastră. Dumneavoastră beneficiați de termenul de grație pentru plata 
ratelor de primă stabilit prin Condițiile generale de asigurare. 

4.5 În situația încetării din orice motiv a poliței de asigurare (inclusiv ajungerea la termen a contractului fără a fi reînnoit), 
Asiguratul are obligația de a înapoia dispozitivul GPS telematic. Demontarea acestuia de pe autovehicul se va realiza în 
centrul service indicat de către Viasat, conform procedurii din Anexa 4 – Acord Client, dispozitivul rămânând în custodia 
centrului service. 

4.6. Asigurătorul va asigura protecția datelor cu caracter personal și le va putea pune doar la dispoziția Asiguratului și a 
autorităților dacă Asigurătorul este obligat prin dispoziții legale să facă o astfel de dezvăluire. Dumenavoastră beneficiați 
de toate drepturile conferite de legea română în legatură cu protecția datelor cu caracter personal. Aceste drepturi sunt 
detaliate în Condițiile generale de asigurare.  
Asiguratul are dreptul oricând să își retragă consimțământul dat pentru prelucrarea datelor sale personale obținute prin 
intermediul dispozitivului telematic. În situația în care Asiguratul își retrage consimțământul devin aplicabile prevederile 
art. 4.7 de mai jos. 
4.7 Asiguratul are drepul de a renunța la clauză oricând pe durata perioadei de asigurare, fără a mai beneficia în acest 
caz de nici o bonificație. 
În această situație Asiguratul are obligația de a demonta în centrul service indicat de Viasat echipamentul GPS telematic 
și de a achita către Asigurător contravaloarea reducerilor de primă obținute față de prima standard anuală, în termen de 
15 zile de la data demontării dispozitivului. 
4.8 Asiguratul are obligația de a nu demonta dispozitivul telematic decât după înștințarea în prealabil a Asigurătorului, într-
un centru service indicat de Viasat. Demontarea neautorizată a dispozitivului este considerată o încălcare a unei clauze 
esențiale din contract și atrage rezilierea de drept a contractului de asigurare de la momentul demontării neautorizate, fără 
punere în întârziere, rezilierea rezultând din simplul fapt al încălcării obligației contractuale. Sumele plătite cu titlu de prime/ 
rate de primă de asigurare nu se restituie în acest caz.    
4.9 În maxim 10 zile de la încheierea poliței de asigurare Asiguratul trebuie să îşi instaleze dispozitivul telematic. În situația 
în care dispozitivul nu este instalat în termenul menționat, din culpa Asiguratului, acesta din urmă pierde beneficiile clauzei 
GPS Telematica, asiguratul urmând să achite diferența de primă rezultată, aferentă ratei întâi, în termen de maxim 5 zile 
de la expirarea termenului de instalare al dispozitivului. 
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…………………………..   ………………………………… 

Prezentele condiții se completează cu Anexa 4 – Acord Client, unde sunt precizate obligațiile Asiguratului și factorii 
implicați în calcularea indexului de risc. 

ASIGURAT,   

(nume, semnătura şi ştampila)

GROUPAMA ASIGURĂRI SA, 

  (nume, semnătura şi ştampilă) 
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