ASIGURAREA AFACERILOR MICI $I MIJLOCII

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: Groupama Asigurari S.A., autorizata in Romania de
Autoritatea de Supraveghere Financiara, inscrisa in Registrul
Asiguratorilor si Reasiguratorilor sub nr. RA 009/2003

Produsul: ASIGURAREA AFACERILOR MICI $I MIJLOCII (IMM)

Acesta este un document informativ. Informatiile precontractuale si contractuale complete referitoare la acest produs de asigurare va sunt

oferite in alte documente: conditii de a5|gurare oferta, polita etc.
Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea afacerilor mici si mijlocii se adreseaza companiilor cu una sau mai multe locatji (maxim 3 locatji) in care isi desfasoara activitatea de productie
sau comerciala si care isi doresc o asigurare cat mai completa pentru afacerea si bunurile de la locatjile in care aceasta se desfasoara.

B Ce nu se asigura?

l. Incendiu si alte calamitati:

1&\ Ce se asigura?

Se pot alege din formele de asigurare enumerate mai jos, riscuri specifice
fiecérei locaji:

l. Incendiu si alte calamitati - acoperirea cladirilor, echipamentelor,
stocurilor si a altor bunuri pentru urméatoarele riscuri: incendiu, trasnet,
explozie, caderea aparatelor de zbor, lovirea de catre vehicule; prabusiri sau
alunecari de teren, furtuna, greutatea zapezii, caderi de corpuri; inundatje;
cutremur; furt; inundatie de la vecini; vandalism; riscuri politice; averii ale
instalatiilor de apa, canalizare sau incalzire central

Clauze optionale: Clauza privind acoperirea daunelor electrice; Clauza
privind asigurarea bunurilor casabile; Clauza privind cheltuielile de curatare i
alte costuri aditionale; Clauza privind includerea automata a achizijilor; Clauza
privind derogare de la regula proportionalitatii; Clauza privind lucrarile de mica
amploare; Clauza privind acoperirea bunurilor in afara locatiei asigurate;
Clauza privind echipamentele portabile; Clauza privind caderea, darémarea
sau prabusirea stocurilor; Clauza privind acoperirea daunelor ca urmare a
refularii apei din conducte; Clauza privind acoperirea scurgerii accidentale a
apei din sprinklere; Clauza privind despagubirea in avans; Clauza privind
asigurarea centralelor termice, a instalatiilor de incalzire si climatizare; Clauza
privind asigurarea banilor pe perioada depozitarii; Clauza ICOW - Costuri
suplimentare de lucru; Clauza de business interruption (Bl); etc

Il. Avarii accidentale ale masinilor si utilajelor - acoperirea daunelor de
avarii interne ale echipamentelor si utilajelor: defectiuni, pene, scurt circuit sau
deranjamente electrice sau mecanice; material si turnare defectuoase, erori
de proiectare; greseli de montare sau instalare, executie defectuoasa;
nepricepere sau neglijentd in utilizarea acestora; insuficienta apei in boilere,
explozie, dezmembrare datorata fortei centrifuge; orice alte cauze care nu sunt
expres excluse, care fac necesara reparatia sau inlocuirea bunului respectiv;
lll. Echipamente electronice - acoperirea daunelor materiale (pierderi
fizice) bruste si neprevazute, ce au o cauza externa, ale bunurilor
electronice asigurate. Cauzele pot fi: neglijenta, neinstruire sau manipulare
necorespunzatoare, erori de operare; furt prin efractie, talharie; incendiu cu
sau fara flacara, explozie, traznet, prabusirea de obiecte; operafiuni de
stingere a incendiilor sau a operatjunilor de limitare a pagubelor ca urmare a
unui incendiu, scurgeri ale sistemelor automate de stingere a incendilor;
Inundatjii din cauze naturale, apa provenita din conducte, infiltratii, apa de
ploaie, abur, inghet, deplasare a sloiurilor de gheatd, umezeala datoritd unor
lichide, zapada; supratensiuni, inductii, efecte indirecte ale fulgerului, variatii de
tensiune; calamitatj naturale sau alte fenomene naturale de o intensitate care
poate produce daune (cutremur, alunecari de teren, furtuna, ploaie torentjala,
grindind, avalanse etc.); greve, revolte, tulburari civile; vandalism

IV. CARGO - acoperirea daunelor produse bunurilor, pe perioada transportului,
intre diverse locatji.

V. Raspundere civila - acoperirea prejudiciilor provocate de Asigurat tertelor
persoane, consecinta directa a unor fapte savarsite accidental, din neglijenta
sau imprudenta

Clauze optionale: Réspunderea civild a chiriagului fata de proprietar;
Raspunderea civila a proprietarului fata de chiriagi; Raspunderea civila a
producatorului; Raspunderea civila a societati fata de proprii angajat.

VI. Accidente persoane - in baza acestei asigurari, se acorda despagubiri ca
urmare a producerii unui accident Angajatilor persoanei juridice inscrisa pe
polita de asigurare ca Asigurat/Contractant, care cauzeaza: invaliditate
permanenta partiala sau totalda sau deces (in incinta cladiriilconstruciei
asigurate, inclusiv pe traseul dus-intors de la domiciliul la locul de munca.
Suma asigurata reprezinta valoarea maxima, stabilita prin polita, in limita
careia putem acorda despagubiri in caz de dauna.

x

este exclusd valoarea terenului
asigurare

constructiilor mentionate in cererea de

% centralele termice, corpurile de iluminat
* in cazul instalaiilor de aer conditionat, este asiguratd numai tubulatura cu

Il.
x

exceptia utilajului care produce acest lucru

Avarii accidentale ale maginilor si utilajelor :

urmatoarele obiecte nu sunt asigurate: aparate de zbor, satelifi, inclusiv
sistemele de lansare si de transport ale acestora, ambarcatjuni sau echipamente
navale si alte mijloace de transport terestru; vehicule inmatriculabile; utilaje de
foraj; utilaje folosite pentru saparea de tunele si lucrarile miniere subterane;
utilaje aflate pe platformele de la malul apelor, in porturi sau pe barje/pontoane;
utilaje care se folosesc in gropi de gunoi sau gropilpuncte de colectare a
deseurilor sau altele asemenea; utilaje care recupereaza deseuri subterane sau
subacvatice; utilaje agricole; echipamente, masini si utilaje mai vechi de 10 ani,
daca nu se convine altfel

Echipamente electronice:

 riscurile excluse in mod expres prin Condif
IV. Cargo:
x de acest contract de asigurare nu vor beneficia carausul sau orice alt depozitar

al marfii

V. Raspundere civila:
x sunt excluse urmatoarele prejudicii: provocate de catre Asigurat ca urmare a

incalcarii legislatiei muncii (Employment Practices Liability); provocate altor
persoane decat angajatii Asiguratului; datorate evenimentelor petrecute in afara
programului de lucru sau care nu sunt in legatura cu indeplinirea atribufiilor de
serviciu; datorate bolilor profesionale

VI. Accidente persoane:
x persoane care nu pot fi asigurate: persoanele care se incadreaza in gradele de

invaliditate | sau I, conform reglementarilor legale in vigoare privind protecia
sociald, sau al caror grad de invaliditate permanenta stabilit pe baza Baremului
de indemnizare procentual al Asiguratorului, este mai mare de 50%; persoanele
afectate de epilepsie, delirium tremens, alte boli psihice;persoanele afectate de
alcoolism, toxicomanie;persoanele care sufera de boli grave si permanente



Exista restrictii de acoperire?

el Excluderi generale:

Nu oferim acoperire pentru:

I fapta sau omisiunea premeditata sau culpa grava a Asiguratului sau reprezentantilor sai, inclusiv a prepusilor acestuia;

I orice consecinte ale razboiului, rézboiului civil, revolutiei, etc

I orice dauna, distrugere, deteriorare sau raspundere legala provocata sau care rezultd direct sau indirect din arme nucleare

I daune cauzate direct sau indirect sau ca o consecinta a terorismului

I daune cauzate de poluare si contaminare a mediului, chiar daca au fost provocate de evenimente asigurate

I'prejudicii indirecte, cum ar fi: reducerea valorii bunurilor dupa reparatii, scaderea preturilor bunurilor, intarzieri in livrarea bunurilor, chiar ca urmare a unor
riscuri cuprinse in asigurare

I pierderi de consecinta de orice fel, ca de exemplu: pierderile de venit/profit, intreruperii folosirii bunurilor, chiar ca urmare a unor riscuri cuprinse in
asigurare

I daune succesive produse din aceeasi cauza, daca Asiguratul sau cel vinovat de producerea daunei nu a luat masuri de remediere a cauzei care a
produs dauna. Astfel de masuri pot consta in: contractarea unor lucrari de reparatie cu societati specializate, inclusiv a unor lucrari suplimentare
necesare, precum si instiintarea autoritatilor competente, in functie de specificul daunei

I orice dauna, distrugere, deteriorare sau raspundere legala provocata sau care rezulta direct sau indirect din arme, munitii, explozibili

I liniile de transmisie si distributie electricitate, apa, canalizare, gaz, date, inclusiv sistemele de sprijin ale acestora, care se afla la o distanta mai mare de
50 de metri de locatja asigurata

@ Unde beneficiez de acoperire?
Asigurarea este valabila numai pe teritoriul Romaniei. La solicitarea Asiguratului, la asigurarea de Raspundere Civila, valabilitatea asigurarii se
poate extinde in afara Romaniei, exceptie facand SUA si Canada, precum si tarile care au acelasi sistem legislativ.

Ce obligatii am?
La incheierea asigurarii:
- Saraspundeti in scris la chestionarele noastre, cu privire la imprejurarile esentiale, referitoare la risc, pe care le cunoasteti
- S&ne informati despre incheierea unei asigurari cu un alt Asigurator pentru acelasi risc.
- Sa platiti prima de asigurare in cuantumul si la termenele stabilite prin Contractul de asigurare
Tn timpul deruldrii contractului:
- Saintretineti obiectul asigurarii in bune conditji
- S&ne comunicati in scris modificari ale conditiilor initiale de risc
- Saanuntati in termen de 15 zile calendaristice despre instrainarea obiectului asigurarii
- Saluati toate masurile necesare in scopul prevenirii producerii riscului asigurat
in caz de dauni:
- S ne ingtiintati in scris, In maximum 48 de ore (7 zile in cazul accidente persoane) de la momentul luarii la cunostinta despre producerea
evenimentului asigurat, dand informatji asupra naturii i marimii pagubei;
- Saluati potrivit cu imprejurarile, masuri pentru limitarea pagubei
- Aveti obligatia sa ne conservati dreptul de regres
- Constatarea daunei se va face fie de catre noi, in maxim 5 zile calendaristice de la data avizarii in scris, fie prin autoconstatare, pentru daune
cu o valoare redusa
- Veti anunta in scris Pompierii, Politia sau alte autoritéti locale (atunci cand este cazul) despre pierderea sau deteriorarea bunurilor asigurate
ca urmare a incendiului, furtului ori talhariei sau actjunii oricarei persoane rauvoitoare si veti oferi sprijinul necesar acestor autoritafj.

Cénd si cum platesc?

Puteti plati prima de asigurare direct in conturile Groupama Asiguréri prin ordin de plata, virament bancar, internet banking sau on-line ori prin
numerar la reprezentantii nostri de vanzari.

Prima de asigurare se plateste integral inainte de intrarea n vigoare a politei sau, daca se convine plata primei in rate, in polita de asigurare
sunt prevazute si datele scadente.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Acoperirea prin asigurare incepe de la data fixata in politd, dar in niciun caz Tnainte de orele 24:00 ale zilei in care ati platit prima de asigurare
sau prima rata a acesteia si inceteaza la ora 24:00 a ultimei zile din perioada pentru care s-a incheiat asigurarea, inscrisa in polita. Contractul
poate inceta si din alte cauze: denuntare, reziliere, alte prevederi legale sau cuprinse in conditiile de asigurare.

Cum pot sa reziliez contractul?

Contractul de asigurare poate fi reziliat de oricare dintre parti atunci cand cealalta parte nu si-a indeplinit obligatiile contractuale esentiale. In cazul
in care dumneavoastra nu platiti ratele de prima la termenele precizate in polita de asigurare, contractul de asigurare inceteaza conform
prevederilor contractuale.

Oricand pe durata sa de valabilitate, Contractul de asigurare poate fi denuntat in scris, atat de dumneavoastra cét si de noi, fara penalitati si fara
a fi necesara invocarea vreunui motiv, cu un preaviz de cel putin 20 de zile calendaristice.
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