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REPARATIA RAPIDA A PARBRIZULUI

Daca ai Asigurare Casco incheiata ca persoana fizica sau juridica, poti repara
rapid ciobiturile in parbriz (fara fisura plecata pe suprafata parbrizului), fara
sa fie necesarainlocuirea parbrizului.

CE PRESUPUNE ACEST NOU SERVICIU?

Reparatia consta in injectarea unei rasini acrilice speciale in zona afectata, urmata de
intarirea cu lampa UV. Aceasta metoda reda integritatea structurala a sticlei si previne
extinderea daunelor.

AVANTAJE

1. Avantaje ce tin de modul simplificat de solutionare a dosarului:

* Reparatie mobila: se efectueaza direct in parcarea/locatia unde se afla
masina ta de catre echipa mobila a partenerului Pilkington, in cel mult 2 zile
lucratoare de la notificare

» Fard constatare sau documente: nu trebuie sa depui documente si nu este
necesara efectuarea unei constatari; notificarea este preluata direct de
echipa Pilkington, care te va contacta pentru programare

» Fard aplicarea fransizei in cazul reparatiei parbrizului (chiar daca polita are
fransiza)

» Dosarul nu se ia in calcul la reinnoirea politei

» Garantie: in cazul unei reparatii nereusite, Groupama isi asuma costul
inlocuirii parbrizului




AVANTAJE

2. Avantaje tehnice ce tin de modalitatea de reparatie:
* Duratad scurta a reparatiei: aprox. 30-60 minute

* Fdra demontarea si reasamblarea ulterioara a elementelor de interior ale
vehiculului (finitii stélpi, bord, dupa caz) si evitarea zgomotelor si vibratiilor
ulterioare

« Se pastreaza parbrizul original, mentindnd astfel valoarea vehiculului

* Nu sunt afectate sistemele electronice conexe (multe vehicule moderne au
senzori, camere video sau alte sisteme integrate in zona oglinzii retrovizoare
sau a parbrizului; de exemplu, senzorul de ploaie, de lumina, camerele pentru
asistenta la parcare sau sistemele de siguranta activa), pastrand calibrarea
din fabrica




DE CE GROUPAMA

Groupama, liderul pietei de asigurari din Romania, parte a unui grup
international de asigurari si servicii financiare, mutualist si cu o istorie
de peste 100 de ani, este recunoscut pentru calitatea serviciilor si
solutiile flexibile de asigurare.

BENEFICII

= Asistenta profesionista in gasirea solutiei optime

m Promptitudine in acordarea despagubirilor

= Notificare daune online, simpla si rapida: www.groupama.ro/avizare-daune-online

= Inovatie prin serviciile de Video Asist, Casco Gradual, asistentul virtual “AMELIE”

= Retea de agentii Groupama extinsa in toata Romania:
www.groupama.ro/reteaua-de-agentii-groupama

= Eficienta prin optiunile de plati online, semnatura electronica

m Continuitate financiara alaturi de un partener de incredere

Acceseaza

groupama.ro
Asistent virtual Amelie (24/7)
. .. Retea de agentii Groupama
Pentru mai multe detalii despre

produsele de asigurare, serviciile Suna

oferite contacteaza reteaua noastra de 0374 11 o 110
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