8 Groupama

Formular pentru anuntarea evenimentului asigurat
Asigurarea de Calatorii in Strainatate — Travel

ASISTENTA RUTIERA

A. Date de identificare ale Asiguratului

Nr. polita de asigurare/ data emiterii /
Nume si prenume asigurat
CNP Numar de telefon

Adresa e-mail (se va utiliza pentru corespondenta electronicé oficiald)

A. Date de identificare ale beneficiarului/ solicitantului (se completeaza doar dacé este diferit de asigurat )
Nume si prenume beneficiar

CNP Numar de telefon

Adresa e-mail (se va utiliza pentru corespondenta electronica oficiald)

B. Date despre evenimentul produs

Data eveniment: Oré eveniment: Localitatea: Coordonate GPS: Tara:
Tip eveniment :
[] defectiune mecanica [ incendiu ] furt partial [] baterie descarcata
[] defectiune electrica [ accident rutier [ furt total [ ] trasnet
[ lips& combustibil [ chei pierdute [] vandalism ] calamitate naturala
[] alimentare cu combustibil gresit [_] chei incuiate in auto [] explozie [ ] altele si anume:

Detalii eveniment:

NOTA: Mentionati, dupa caz, motivul pentru care serviciile nu au fost accesate prin intermediul call-center Groupama

C. _Informatii necesare efectuarii platii
Cont IBAN (se va completa un cont deschis in RON)

Banca

Titular cont *

* In cazul platii in contul unui tert, v rug&m s atasati o copie a Cl a tertei persoane si s& precizati motivul pentru care se doreste plata in
contul acesteia in conformitate cu mentiunile din contractul de asigurare.

D. Documentenecesare
Va rugam sa transmiteti la adresa de e-mail documente@groupama.ro:

Sediul central: Str. Mihai Eminescu nr. 45, sector 1, 010513, Bucuresti, Roméania
Capital social subscris si varsat: 319.160.464 lei; CUI 6291812; RC: J40/2857/2010;
Cod LEI549300EO4TPESE4LEET73; Societate Autorizata de Autoritatea de Supraveghere Financiara sub nr. RA — 009;

Alo Groupama 0374 110 110; www.groupama.ro; office@groupama.ro
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] prezentul formular, completat, privind anuntarea evenimentului

[] copie dupa actul de identitate al asiguratului

[] copie dupa actul de identitate al solicitantului (dupa caz)

] imputernicire de la firma pentru delegat, semnata si stampilatd, in cazul in care auto este inmatriculat pe persoana juridica

] copie contract de comodat sau imputernicire notariald de la proprietarul autovehiculului, pentru persoane fizice (dupa caz)

[ copie certificatul de inmatriculare auto, inclusiv pagina cu inspectia tehnic periodica valabila

[] copie permisul de conducere al conducatorului auto implicat in eveniment

[ copie dupa documentele de plata pentru cheltuielile efectuate (factura tractare/ hotel etc. si dovada platii)

[ adresa de la unitatea reparatoare unde a fost tractat auto/ deviz/ factura de reparatie, din care sa rezulte natura defectului si timpul
estimativ de reparatie (excluzénd timpul de livrare al pieselor)

Ne rezervam dreptul de a solicita si alte documente suplimentare si/ sau documente de plata in original aferente cheltuielilor efectuate, pe care le
consideram necesare pentru evaluarea si calculul corect al cuantumului despagubirii.
Documentele emise intr-o limba straina vor fi insotite de traducere, costul traducerii find suportat de catre asigurat.

E. Acord date

Inteleg si sunt de acord ¢, pe parcursul derulrii contractului de asigurare, in situatia producerii unui eveniment asigurat in baza céruia se solicita
despéagubiri, in functie de natura evenimentului asigurat si de informatiile transmise, Groupama Asigurari isi rezerva dreptul de a solicita documente
suplimentare, absolut necesare evaluarii evenimentului, care sa ateste producerea acestuia, in conformitate cu prevederile Conditiilor contractuale,
ca de exemplu: fotografii de la locul evenimentului, facturi, chitante, ordine de plata, alte documente emise de catre autoritéti ale statului/ unitati
medicale.

Tmputernicesc in mod expres Asigurétorul s& desfasoare orice fel de investigatii, s& ceara documente, care pot duce la evaluarea completa a
evenimentului asigurat, sa faca toate demersurile pentru obtinerea documentelor/ filmarilor necesare stabilirii intinderii obligatiei de plata a
indemnizatiei de asigurare pentru evenimentul pentru care se depune prezentul dosar de dauna, exonerand de orice raspundere, inclusiv penala,
contraventionald, administrativa orice institutie publica sau privatd ce detine informatii in ceea ce priveste dezvaluirea de date personale
confidentiale in scopul mai sus mentionat.

F. Prelucrarea datelor cu caracter personal
In vederea solutionarii eventualelor dispute cu Groupama Asigurari in calitate de asigurator, consumatorii au dreptul de a se adresa SAL-Fin —
Entitatea de Solutionare Alternativd a Litigiilor in domeniul financiar non-bancar. Pentru informatii suplimentare va rugdm sa accesati
https://www.groupama.ro/utile/solutionarea-alternativa-a-litigiilor.

Prin semnarea prezentei, declar ca:

o Amluat cunostinta de Nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal a Groupama Asigurari, inclusiv ca pot consulta
oricand cea mai recenta versiune a acestui document pe site-ul companiei, accesand urmatorul https://www.groupama.ro/politica-de-
confidentialitate. In situatia in care consider ca drepturile mele nu au fost respectate, pot sesiza acest fapt la adresa de e-mail
dpo@groupama.ro sau Autoritatii Nationale de Supraveghere si Prelucrare a Datelor cu Caracter Personal.

. int,eleg ca nesemnarea acestui formular duce la imposiblitatea evaluarii dosarului.

Asigurat / Beneficiar/ Solicitant Data
(nume, prenume, semnatura)
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