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Bucuresti, 28 noiembrie 2016

Groupama Asigurari a platit despagubiri in valoare de 37 de milioane de lei pentru dosarele de
daune agricole avizate in perioada septembrie 2015 - octombrie 2016

Groupama Asigurari, lider pe linia asigurarilor agricole din Romania, a primit in anul agricol 2015-
2016 1.778 de avizari de daune agricole, in crestere fata de anii anteriori cu peste 300%. lunie
reprezinta luna in care s-au efectuat cele mai multe avizari, 912, majoritatea acestora fiind facute
dupa 18 iunie.

Din punctul de vedere al intensitatii si frecventei fenomenelor meteo care au produs pagube
fermierilor, reflectat Tn numarul de avizari de dauna, cel mai afectat judet a fost Teleorman (256
de avizari), urmat de lasi (209 de avizari) si de Timis (144 de avizari). Locul patru si cinci sunt
ocupate de Satu Mare (140 de avizdri) si Constanta (128 de avizdri). in ceea ce priveste valoarea
daunelor, cele mai mari s-au inregistrat in Teleorman (13,9 milioane de lei lei), lasi (9,2 milioane
de lei), Timis (3,3 milioane de lei), Satu Mare (trei milioane de lei) si Constanta (2,69 milioane de
lei).

Ca atare, pana in luna octombrie a acestui an, Groupama Asigurari a platit despagubiri in valoare
totala de 37 milioane ron, reprezentand aproximativ 10% din platile aferente liniei Asigurarilor
Non-Viata, la care se adauga 6 milioane lei ca rezerva constituita pentru dosarele inca in lucru.

“Ne-am cdstigat statutul de lider pe linia asigurdrilor agricole in urmd cu 5 ani, construind
parteneriate solide cu fermierii, parteneriate care functioneazd. Angajamentul nostru a fost si
rdmdne acela de a asigura continuitatea afacerilor clientilor nostri atunci cdnd un eveniment
neprevdzut apare, astfel cd intreaga echipd s-a mobilizat pentru a ne respecta acest angajament,
urgentdnd constatarea si instrumentarea dosarelor, pentru a-i ajuta pe fermieri sd infiinteze la
timp noile culturi pentru anul agricol 2016 — 2017”, a declarat Calin Matei, Director General
Adjunct Groupama Asigurari.

n lunile august si septembrie, Groupama Asiguréri a realizat un sondaj de satisfactie in randul
clientilor fermieri din portofoliu, marea lor majoritate declarandu-se multumiti de parteneriatul
cu compania si niciunul nemultumit de procesul de constatare a daunelor. Atentia acordata de
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Groupama Asigurari clientilor sai se reflecta de altfel si in numarul de reclamatii inregistrat la
ASF, compania fiind pentru al patrulea an la rand asiguratorul cu cel mai mic numar de reclamatii
din top 5 asiguratori din Romania.

Ajungand la aproximativ 1 milion de hectare ca suprafata de culturi agricole asigurate in anul
agricol 2015 — 2016, Groupama Asigurari are un portofoliu de peste 3.100 de clienti fermieri, si
pune la dispozitia acestora o echipa specializata formata din 20 de inspectori de daune si 6 agro
manageri locali.

Groupama fisi are originile in mutualism, fiind creata de fermierii francezi la inceputul secolului
XIX si este inca de atunci lider al acestui segment in Franta, cu o traditie de peste 100 de ani in
domeniul agricol.

Despre Groupama Asigurari:

Groupama Asigurdri este unul dintre liderii pietei de asigurdri din Romdnia, recunoscut pentru
calitatea serviciilor si solutiile flexibile de asigurare oferite celor peste 1,1 milion de clienti
individuali si 67.000 de companii.

Parte a unui grup international de asigurdri si servicii financiare, cu 34.500 de angajati deservind
peste 13 milioane de clienti la nivel global, Groupama Asigurdri isi orienteazd strategia de
dezvoltare in jurul celui mai important partener al sdu, clientul, pentru care dezvoltd produse si
servicii simple si flexibile, adaptabile nevoilor acestuia, care sd ii asigure continuitatea planurilor
atunci cdnd evenimente neprevdzute apar. Mai multe informatii pe www.groupama.ro.

Contact Groupama Asigurari: Alina Marin / 0730 390 398



