Asiguram tot ce conteaza pentru tine.

.
7Nd Groupama

Asigurari
Document cu informatii esentiale pentru programul investitional Confort

Scop

Prezentul document contine informatii esentiale referitoare la acest program investitional. Acesta nu reprezinta un material de marketing. Informatiile
va sunt oferite in virtutea unei obligatii legale, pentru a va ajuta sa intelegeti natura, riscurile, costurile, castigurile si pierderile potentiale care deriva
din acest produs si pentru a va ajuta sa il comparati cu alte produse.

Produs

a) Denumire produs: Asigurarea suplimentara de investitie - Program investitional Confort
b) Asigurator: Groupama Asigurari S.A.
¢) Website: https://www.groupama.ro/servicii/asigurarea-suplimentara-de-investitie-unit-linked
Pentru mai multe informatii va rugam apelati Centrul de Servicii Clienti Alo Groupama la numarul de telefon 0374 110 110
d) Autoritatea competenta: Autoritatea de Supraveghere Financiara
e) Data elaborarii prezentului document: 01.01.2021

Sunteti pe cale sa achizitionati un produs care nu este simplu si poate fi dificil de inteles!

in ce consta acest produs?

Tip: Asigurare suplimentara de investitie (unit linked — cu componentd investitionald).

Cresterea activelor pe termen lung si protectie, acoperind in acelasi timp, prin componenta de asigurare de
baza, riscul de deces.

Investitia este axatd pe fondul de investitii reprezentat de programul investitional Confort, ales in oferta de
programe (A se vedea ,Alte informatii relevante®).

Contractantul beneficiaza de cresterea programului selectat dar, de asemenea, suporta riscul de investitie.
Pentru detalii, consultati documentul ,Prospectul programului de investitii Confort* aferent fondului in care
investeste programul investitional ales. Produsul va ofera posibilitatea ca in viitor s& schimbati programul
investitional ales cu altul/altele, in functie de strategia dumneavoastra investitionala si apetitul la risc.

Orice persoana interesatd atat de acoperirea oferitd de asigurarea de baza (deces), cét si de cresterea
activelor pe termen lung si care sunt pregdtite sa isi asume riscuri de investitii care depind de programul
Investitorul individual investitional ales, fara experienta in trecut cu acest tip de asigurare si care inteleg notiuni legate de piata de
caruia i este destinat: capital. Acest produs este destinat investitorilor cu varsta minima de 18 ani, varsta maxima nefiind limitata in
cazul in care Contractantul este diferit de Asigurat. In cazul in care Contractantul este acelasi cu Asiguratul,
varsta maxima este aceeasi cu cea de la asigurarea de baza.

Beneficiile asigurarii si Asigurarea suplimentara de investitie (unit linked) ofera beneficii atunci cand contractul ajunge la maturitate,
costurile: cét si in caz de deces al Asiguratului, prin asigurarea de baza.

Obiective:

Exista situatii in care asiguratorul poate rezilia unilateral contractul, in cazul declaratiilor false, in situatii legate
Rezilierea unilaterala: de finantarea terorismului sau savérsirea actelor de terorism, in cazul in care Asiguratul refuza sa furnizeze
date necesare pentru indeplinirea obligatiilor legale ale Asiguratorului sau pentru executarea contractului.

La maturitate, Asiguratul primeste valoarea contului calculata in ultima zi de valabilitate a contractului, iar in caz de deces al Asiguratului, Beneficiarul
primeste suma asiguraté asociatd Asigurdrii de baza plus Valoarea contului calculatd la urmatoarea datd de evaluare dupé data inregistréarii
decesului Asiguratului. Scadenta prezentului PRIIP este la finalul perioadei de asigurare (mentionata in polita de asigurare).

Valorile acestor beneficii sunt indicate in sectiunea “Care sunt riscurile si ce as putea obtine in schimb?”. Toate cifrele din exemplu sunt calculate
pentru un client in varsta de 37 de ani, care incheie Asigurarea suplimentara de investitie pe termen de 10 ani, cu o prima unica in valoare de
10.000 de lei, investita in proportie de 100% in programul investitional Confort.

Prima de risc de deces este independenta de sexul Asiguratului si depinde de vérsta persoanei asigurate, exemplul nostru nefiind afectat de aceasta
prima de risc, ea fiind aplicatd numai asigurarii de baza, nu si Asigurarii suplimentare de investitie. Prin urmare prima de risc de deces pentru
Asigurarea suplimentara de investitie este 0%. Plata primelor de asigurare de la asigurarea de baza nu influenteaza randamentul prezentului PRIIP.
Randamentul programului Groupama Confort depinde de evolutia pietei de capital locale, avand ca activ support fondul "OTP OBLIGATIUNI".
Randamentul programului Groupama Confort depinde 100% de evolutia pretului unitatii fondului "OTP OBLIGATIUNI". Cu cét durata de detinere
este mai mare, conform profilului de risc identificat, cu atat randamentul poate fi mai mare.
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Riscridicat

Acest indicator de risc se bazeaza pe presupunerea ca produsul este mentinut pana la sfarsitul termenului (in acest exemplu, 10 ani). Aveti
posibilitatea sa incheiati contractul mai devreme de termenul final stabilit prin contract. Daca rdscumparati contractul intr-un stadiu incipient, riscul
real poate diferi semnificativ si puteti primi 0 suma mai mica decat cea platita. In cazul unei rascumparari este posibil s& se aplice costuri

suplimentare.

Indicatorul global de risc va ajutd sa evaluati riscul asociat acestui produs, comparativ cu alte produse. Acesta aratd cat de mare este probabilitatea
de a pierde bani cumparand acest produs, deoarece pietele in care se investesc activele sunt in curs de dezvoltare sau asiguratorul nu are posibilitatea
de a va plati sumele cuvenite. Am stabilit ca acest produs, pe o scara de la 1 la 7, se regaseste in clasa de risc 3. Acest produs nu contine o protectie

mpotriva evolutiilor viitoare ale pietei, astfel incat puteti pierde capitalul investit partial sau in totalitate.

Scenarii de performanta
Prima de asigurare unica de 10.000 de lei

1an 5ani 10 ani

Scenarii in caz de supravietuire

Ce suma puteti primi dupa deducerea costurilor 9.107 8.955 8.442
Scenariul de criza

Randamentul mediu in fiecare an -8,93% -2,09% -1,56%

Ce sumé puteti primi dupa deducerea costurilor 9.494 11.025 12.795
Scenariul nefavorabil

Randamentul mediu in fiecare an -5,06% 2,05% 2,80%

Ce suma puteti primi dupa deducerea costurilor 9.524 11.205 13.217
Scenariul moderat

Randamentul mediu in fiecare an -4,76% 2,41% 3,22%

Ce sumé puteti primi dupa deducerea costurilor 9.567 11.457 13.816
Scenariul favorabil

Randamentul mediu in fiecare an -4,33% 2,91% 3,82%
Suma investita acumulata (scenariul moderat) 9.818 11.205 13.217
Scenariu in caz de deces
Deces din orice cauzs Ce suma pot primi benef|0|ar!| dumneavoastra dupa 9.524 11.205 13.217

deducerea costurilor (scenariul moderat)?
Prime de asigurare acumulate 10.000 10.000 10.000

Acest tabel estimeaza sumele de bani pe care fi puteti primi in urmatorii 10 ani, in functie de diferitele scenarii, presupunand ca investiti suma unica
de 10.000 lei. Scenariile prezentate indic& posibila performantd a investitiei dumneavoastra. Puteti sa le comparati cu scenariile altor produse.
Scenariile prezentate sunt o estimare a performantelor viitoare pe baza datelor din trecut referitoare la variatia valorii acestei investitii si nu constituie
un indicator exact. Suma pe care o veti obtine va depinde de modul in care evolueaza piata si de durata de timp pe care pastrati investitia/produsul.
Scenariul de crizé arata care este suma pe care ati putea sa o primiti inapoi in circumstante de piaté extreme si nu tine cont de situatia in care nu
suntem in masura sa va platim. Cifrele indicate includ toate costurile produsului in sine si, de asemenea, costurile consultantului sau distribuitorului
dumneavoastra (cu exceptia cazului in care ati incheiat un contract direct cu brokerul de asigurare prin care ati stabilit sa platiti in mod direct o
remuneratie acestuia). Cifrele nu iau in considerare situatia dumneavoastra fiscala care poate afecta, de asemenea, suma pe care o primii.

Ce se intampla daca Groupama Asigurari SA nu poate sa plateasca?

In cazul In care nu vom avea posibilitatea de a efectua plata indemnizatiilor/despagubirilor catre dumneavoastra, va puteti adresa catre Fondul de
Garantare al Asiguratilor, care garanteaza plata indemnizatiilor/despagubirilor in cazul falimentului Asiguratorului, cu respectarea prevederilor Legii

nr. 213/2015, conform careia exista un plafon garantat de 450.000 lei per creditor de asigurare.
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Care sunt costurile?
Costuri de-a lungul timpului

Prima de asigurare unica de 10.000 de lei ‘

Daca rascumparatiin = Daca rascumparatiin ~ Daca rascumparati in

primul an anul 5 anul 10
Costuri totale 8,45% 6,36% 7,43%
Impactul asupra randamentului (RIY) pe an, scenariul moderat 8,45% 1,54% 1,09%

Reducerea randamentului (RIY) indic impactul pe care il vor avea costurilor totale pe care le veti plati asupra rentabilitatii investitiei pe care o puteti
obtine. Costurile totale iau in considerare costurile unice, continue si incidentale. Sumele indicate aici sunt costurile cumulate ale produsului pentru
trei perioade de detinere diferite. Aceste costuri includ costurile suportate de fondurile de investitii si penalitati potentiale de iesire anticipata. Cifrele
presupun c& investiti 10.000 lei (dupa deducerea taxei aplicate primei initiale). Cifrele reprezinta estimari si se pot schimba in viitor.

Costuri de-a lungul timpului Persoana care va vinde sau v sfatuieste despre acest produs va poate percepe alte costuri. Daca va fi cazul, aceasta
persoand va va oferi informatii despre aceste costuri i vé va arata impactul pe care toate costurile il vor avea in timp asupra investitiei dumneavoastra.
Compozitia costurilor

Acest tabel prezinta compozitia costurilor si impactul acestora asupra randamentului pe an

Impactul costurilor pe care le platiti atunci cand efectuati investitia. Acestea includ costurile

- Costuri de intrare 5% o . -
Costuri unice ° de distributie ale produsului dumneavoastra
Costuri de iesire 0% Impactul costurilor de iesire din investitie la maturitate
Costuri de
, tranzactionare 0% Impactul costurilor de achizitionare si vénzare a investitiilor suport ale produsului
Costuri I
a portofoliului
recurente - - — — - -
Alte costuri 0.51% Impactul costurilor pe care vi le imputam in fiecare an pentru a gestiona investitiile
, () 2 A q A 0
recurente dumneavoastra si al costurilor prezentate in sectiunea |l
Comisioane de 0% Impactul comisionului de performanta. Deducem aceste comisioane din investitia
. = 0 < - v Y
Costuri performanta dumneavoastra daca produsul depaseste performanta de referinta
accesorii Comisioane pentru o 3o
0% Impactul comisioanelor pentru randament
randament

Tabelul de mai sus indica:

- impactul anual produs de diferitele tipuri de costuri asupra randamentului investitiei pe care il puteti obtine la sfarsitul perioadei de detinere
recomandata;

- semnificatia diferitelor categorii de costuri.

Cat timp ar trebui sa il pastrez si pot retrage banii anticipat?

Perioada de detinere (minima) recomandata: 3 ani.

Contractul poate fi reziliat anticipat oricand, la cererea Contractantului. Valoarea primita depinde de performanta programelor de investitie selectate
si de taxa de rascumparare aplicata.

Prin urmare, valoarea de rambursare poate fi mai mica decat prima unica platita, mai ales in primii ani ai contractului.

Exista taxe de rdscumpdrare in valoare de pé&na la 3% din valoarea rdscumparata, in functie de momentul din contract cand se solicité rascumpararea.
Tn caz de incetare anticipata a asigurarii suplimentare de investitie nu se pierde protectia de asigurare din asigurarea de baza.

Cum pot sa depun o reclamatie?

Orice nemultumire reclamata de catre Asigurat si/sau Contractantul Asigurérii in legatura cu interpretarea si executarea contractului de asigurare va
fi solutionatd prin formularea unei petitii scrise la sediul Asigurdtorului, pe mail la adresa: sesizari.clienti@groupama.ro, accesénd link-ul
www.groupama.ro/servicii/petitii-si-reclamatii sau telefonic apeland Centrul de Servicii Clienti Alo Groupama la numarul 0374 110 110. Aceasta petitie
va fi analizata de Asigurator si va fi finalizata prin transmiterea, in termen de maximum 30 de zile, a unui raspuns scris, punctual si argumentat catre
persoana care a formulat-o.

Alte informatii relevante

Informatii individuale privind produsul de asigurare, necesare in forma lor concreta vor fi primite la incheierea contractului.

Fundamentele contractuale sunt reglementate in conditiile de asigurare pe care le primiti in avans.

Informatii suplimentare cu privire la programul de investitii Confort se regasesc in Prospectul programului de investitii Confort si in Buletinele
informative lunare privind programul de investitii Confort, ce pot fi gasite la https://www.groupama.ro/servicii/asigurarea-suplimentara-de-investitie-
unit-linked.

Prezentul document a fost redactat in conformitate cu Regulamentul delegat (UE) 2017/653 al Comisiei Europene privind documentele cu informatii
esentiale referitoare la produsele de investitii individuale structurate si bazate pe asiguréri (PRIIP), prin stabilirea unor standarde tehnice de
reglementare privind modul de prezentare, continutul, revizuirea si modificarea documentelor cu informatii esentiale, precum si conditiile de indeplinire
a cerintei de a furniza astfel de documente.
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