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CONDITII GENERALE

CONDITII GENERALE DE ASIGURARE PRIVIND
ASIGURAREA CU INVESTITIE PROTEGE INVEST

Conditiile generale de asigurare cuprind urmatoarele definitii:

Accident: reprezinta evenimentul produs in perioada de valabilitate a Contractului de
asigurare, cauzat de factori neprevazuti, externi, vizibili, violenti, intamplatori si
absolut independenti de vointa Asiguratului si care determina vatamarea corporala
sau decesul acestuia. Producerea succesiva a mai multor accidente, intr-un interval
de 72 de ore, se considera un singur accident.

Acoperire temporara: acoperirea riscului de deces din accident pe perioada derularii campaniei.

An de asigurare: reprezinta perioada dintre doua aniversari consecutive ale Contractului de asigurare.
Aniversarea contractului de este data implinirii fiecarui an de asigurare incepand cu data intrarii in vigoare a
asigurare: Contractului de asigurare, data specificata in Polita de asigurare.

Asigurat: este persoana fizicd, client al Bancii, a carei viata, integritate corporala sau sanatate

fac obiectul Contractului de asigurare, cu varsta minima de intrare in asigurare de 16
ani si varsta maxima de intrare in asigurare de 75 de ani.

Beneficiar: este persoana fizica sau juridica desemnata in Polita de asigurare pentru incasarea
indemnizatiei de asigurare.

Boala: reprezinta orice stare anormald, patologica, determinata de afectarea temporara
sau ireversibilda a structurii si/sau a functionalitatii normale a intregului organism
sau a oricdrei parti a acestuia, diagnosticata de medicul specialist, conform criteriilor
clinice, paraclinice.

Campanie: perioada de timp in care Asigurarea poate fi contractata.

Cererea de asigurare: formularul (tip) care contine date despre Asigurat si informatii necesare
evaludrii riscului asigurat si reprezinta manifestarea de vointa si consimtdmantul
Dumneavoastra, respectiv al Asiguratului, in vederea incheierii Contractului de
asigurare. Cererea de asigurare face parte din Contractul de asigurare.

Certificat de asigurare este documentul eliberat de Noi prin care va oferim acoperirea temporara a riscului
temporara: de deces al Asiguratului ca urmare a unui accident, pe perioada deruldrii Campaniei.
Conditie preexistenta: este orice boala sau vatamare corporald care a fost diagnosticata de un medic,

inaintea contractarii asigurarii.

Contractul de asigurare: este actul juridic care se incheie intre Dumneavoastra, Asigurat si Noi, prin care
Dumneavoastra va obligati sa platiti prima de asigurare, iar Noi ne obligam ca, la
producerea riscului asigurat, sa platim indemnizatia de asigurare.

Contul Contractantului: un cont creat si administrat de Noi pentru fiecare Contractant in parte, in baza
Contractului de asigurare.

Dumneavoastra sunteti persoana fizica sau juridica, client al Bancii, care incheie Contractul de asigurare

Contractantul: cu Noi, plateste prima de asigurare unicd pentru acoperirea riscurilor asigurate

privind persoana Dumneavoastra sau o alta persoana, avand calitatea de Asigurat,
cu varsta la intrarea in asigurare de minim 16 ani si maxim de 75 de ani si fata de
care exista un interes asigurabil. Dumneavoastra aveti obligatia sa platiti prima de
asigurare si ocupatia Dumneavoastra trebuie sa reflecte eligibilitatea in acest sens.
“Dumneavoastra” puteti avea atat calitatea de “Contractant’, cat si de “Asigurat’, in

cadrul Contractului de asigurare.

Durata asigurarii: perioada de timp, exprimata in numar intreg de ani, delimitata prin data intrarii in
vigoare si data expirdrii, mentionatd in Polita de asigurare.

Eveniment asigurat: evenimentula carui producere declanseaza obligatia Noastra de plata aindemnizatiei
de asigurare.




Fondul de investitii:

Indemnizatia de asigurare poate fi:

Indemnizatia de deces:

Indemnizatia de maturitate:

Interes asigurabil:

Noi suntem Asiguratorul:

Polita de asigurare:

Prima de asigurare unica:

Pret de cumparare:

Pret de vanzare:

Procent de alocare:

Reprezentantul de vanzari:

Risc asigurat:

Suma asigurata:

Suma larisc:

Taxa de rascumparare:

Unitate de fond:

Valoarea de rascumparare totala:

Valoarea de rascumparare
partiala:

Vatamare corporala:

portofoliul de active financiare, administrat prin intermediul unor institutii financiare,
in scopul exclusiv al investirii primei alocate componentei de investitie.

reprezinta suma de bani, pe care Noi o platim in cazul decesului Asiguratului.

reprezinta suma de bani, pe care Noi o platim in cazul in care Asiguratul este in viata
la data expirdrii Contractului de asigurare.

este o cerinta esentiala pentru valabilitatea Contractului de asigurare si reprezinta
existenta unei relatii clare intre Asigurat, pe de o parte, si Dumneavoastra,
respectiv Beneficiarul, pe de alta parte. Aceasta relatie trebuie sa justifice interesul
Dumneavoastra legitim, pentru plata primelor de asigurare, nivelul sumelor asigurate
alese si protectia de natura financiara oferita Beneficiarului.

Groupama Asigurari S.A, companie autorizata de Comisia de Supraveghere
a Asigurdrilor din cadrul Autoritatii de Supraveghere Financiarda sub Nr. RA -
009/10.04.2003. Adresa Sediului Nostru social este: Bucuresti, Str. Mihai Eminescu
nr. 45, Sector 1.

este documentul eliberat de Noi ce reprezinta dovada incheierii Contractului de
asigurare. Polita de asigurare este parte integranta a Contractului de asigurare.

suma de bani platita de Dumneavoastra intr-o singurda transa, la momentul
completarii Cererii de asigurare, in schimbul asumarii de catre Noi a obligatiilor
contractuale pentru componenta de protectie si componenta de investitie.

pretul la care sunt alocate unitdtile de fond in Contul Contractantului.

pretul la care sunt anulate unitatile de fond din Contul Contractantului, in scopul
deducerii cheltuielilor si/sau al platii beneficiilor care decurg din contract.

partea din prima de asigurare unica, care este investita in fondul de investitii.

este persoana fizica sau juridica, imputernicita de Noi sa va consilieze in vederea
incheierii unei asigurari, sa va sprijine in completarea Cererii de asigurare, sa
intermedieze/incheie asigurari in numele Nostru, in conformitate cu prevederile
stipulate in contractul in baza caruia i-a fost acordata imputernicirea.

reprezinta evenimentul viitor, posibil, incert, definit in prezentele Conditii de
asigurare. Ca urmare a producerii riscului asigurat Noi vom plati indemnizatia de
asigurare.

este valoarea maxima garantatd, specificata in Polita de asigurare, pe care Noi ne
obligam sa o platim la producerea riscului asigurat, conform Conditiilor de asigurare.

suma necesara acoperirii riscului de deces; reprezinta partea pozitiva a diferentei
dintre Suma asigurata si Valoarea contului.

suma dedusa de catre Noi din Contul Contractantului, in cazul rascumpararii totale/
partiale a Contractului de asigurare.

diviziune a fondului de investitii folosita de Noi in scopul evaluarii drepturilor si
obligatiilor banesti ce decurg din Contractul de asigurare.

valoarea obtinuta prin retragerea intregii sume de bani, aflata in Contul
Contractantului, pe care Noi suntem obligati sa o platim conform Conditiilor de
Asigurare.

valoarea obtinuta prin retragerea unei parti din suma de bani aflata in Contul
Contractantului, suma ce este situata intre anumite limite stabilite si comunicate de
catre Noi.

reprezinta orice vatamare fizica a Asiguratului, produsa in urma unui accident,
detectabila din punct de vedere medical si justificata prin documente medicale
eliberate de catre medici specialisti.
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1. OBIECTUL ASIGURARII

1.1. Prezenta asigurare contine doua componente:
a) Componenta de protectie — decesul din orice cauza sau decesul din accident
b) Componenta de investitie

1.2. Prin Contractul de asigurare, Dumneavoastra va obligati sa platiti o prima de asigurare unicd, in cuantumul si la termenul
stabilit in Polita de asigurare, in schimbul carora Noi ne obligam sa platim Beneficiarilor/Asiguratului, dupa cum urmeaza:
a) indemnizatia de deces, in cazul producerii decesului Asiguratului, este cea mai mare valoare dintre suma asigurata
garantata in caz de deces — suma convenita si inscrisa in Polita de asigurare — si valoarea Contului Contractantului din
ziua urmatoare de evaluare dupa primirea instiintarii producerii decesului.
b) indemnizatia de maturitate, la data de expirare a Contractului de asigurare, este valoarea Contului Contractantului din
data de expirare a Contractului de asigurare.

1.3. Pe perioada derularii campaniei va fi valabila Asigurarea temporara, decesul din accident in limita maxima a sumei
asigurate de 4.000 de lei conform Certificatului de Asigurare temporara. Durata asigurarii temporare va fi pe perioada
campaniei, fiind cuprinsa intre prima zi dupa data platii primei de asigurare si ziua intrarii in vigoare a asigurarii.

2. INCHEIEREA CONTRACTULUI DE ASIGURARE

2.1. Prezenta asigurare poate fi incheiata incepand cu varsta de 16 ani, varsta maxima de intrare in asigurare fiind de 75 de
ani. Asigurarea expira la data inscrisa in Polita de asigurare.
In prezentele Conditii de Asigurare se ia in calcul varsta in ani impliniti la data incheierii Contractului de asigurare.

2.2. Cererea de asigurare se completeaza de catre Asigurat si Contractant si se semneaza de catre acestia si Noi, fiind parte
integranta a Contractului de asigurare.

2.3. Noi ne rezervam dreptul de a verifica starea de sanatate a Asiguratului. Verificarea poate include examinari medicale
efectuate de o unitate medicalda desemnatd/agreata de Noi, in baza unei comunicari scrise din partea Noastra.

2.4.1n procesul de evaluare, daci se determind existenta unui risc ce depaseste riscul de asigurare standard, ne rezervdm
dreptul de:
a) a accepta acoperirea riscurilor asigurate in schimbul unei majorari a taxei aferente riscului de deces;
b) a va oferi asigurarea in alte conditii decat cele mentionate in Cererea de asigurare;
c) a refuza acoperirea riscurilor asigurate, in acest caz prima de asigurare initiala va fi returnata fara a fi purtatoare de
dobanda. Daca la cererea Noastra, Asiguratul a efectuat examinari medicale care au fost platite de Noi, atunci din prima
de asigurare initiala se retin costurile efectuarii examinarilor medicale respective.
In oricare din cauzele de mai sus V& vom transmite in scris decizia noastra, la adresa Dumneavoastrd de corespondents
declarata.

2.5. Dacg, in perioada dintre data semnarii Cererii de asigurare si data intrarii in vigoare a Politei de asigurare, se modifica
starea de sanatate, ocupatia Asiguratului sau alte informatii furnizate pentru evaluarea riscului, trebuie sa fim anuntati
imediat, in scris, intr-un termen de 7 zile de la producerea schimbarii.

3.INCEPEREA CONTRACTULUI

3.1. Contractul de asigurare incepe la ora 00:00 a datei de intrare in vigoare a asigurarii, specificata in Polita de asigurare.
3.2. Moneda Contractului este Lei.

4. PRIMA DE ASIGURARE

4.1. Prima de asigurare, aferenta componentei de protectie este stabilita de Noi pe baza calculului actuarial, in functie de
categoria de risc in care se incadreaza ocupatia Asiguratului (hobby, sporturi practicate de Asigurat), varsta Asiguratului,
starea de sanatate a acestuia si in functie de Suma la risc.

4.2. Prima de asigurare unica se va plati la data completérii si semnarii Cererii de asigurare de catre Dumneavoastra. In calitate
de platitor, Dumneavoastra veti solicita si pastra dovada platii primei de asigurare. Noi nu suntem responsabili de platile
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efectuate de Dumneavoastra fard a avea dovada de plata.

5.SUMA ASIGURATA

5.1.Suma asigurata reprezinta sumainscrisa in Polita de asigurare pe care Noio putem platiin cazul producerii evenimentului
asigurat si garantata de catre Noi, cu respectarea prezentelor Conditii de asigurare.

5.2. Valorea sumei asigurate este calculata ca produs intre valoarea primei de asigurare unice si coeficientul de multiplicare
al primei unice (Anexa 1).

6. FONDUL DE INVESTITII

6.1. Fondul de investitii reprezinta activele Noastre financiare, administrate conform unei strategii de investitii cu prevederi
de conservare a capitalului initial.

6.2. Valoarea fondului de investitii este egala cu diferenta dintre valoarea de piata a activelor detinute de fondul de investitii
si debitele existente in momentul evaluarii, aga cum sunt ele prevazute in Capitolul 7.
Veniturile obtinute pe baza activelor detinute de fondul de investitii vor fi reinvestite in fondul de investitii.

6.3. Dumneavoastra va asumati in totalitate riscurile investitiei.

6.4. Fondul de investitii va fi evaluat lunar de Noi, iar pretul unitatilor de fond va fi afisat lunar pe site-ul Nostru si publicat
lunar intr-o publicatie financiara cu acoperire nationala.

6.5.1n scopul protejarii valorii activelor, Noi avem dreptul de a renunta la actualul fond de investitii si de a crea altul.

6.6. Noi avem obligatia de a va anunta despre decizia de desfiintare a fondului de investitii cu minim 30 de zile inainte de a
transpune in fapt acest lucru.

6.7. Unitatile de fond existente in fondul de investitii la care s-a renuntat vor fi transferate in noul fond de investitii creat fara
a fi percepute alte taxe.

7. TAXE REFERITOARE LA FONDUL DE INVESTITII

7.1. Noi vom deduce din valoarea fondului de investitii o taxa de administrare direct legata de costurile de gestionare a
acestuia.

7.2. Dupa emiterea Politei de asigurare, Noi vom deduce la fiecare evaluare a fondului de investitii, taxa de administrare
direct legata de costurile de gestionare a fondului de investitii, prin reducerea pretului unitatilor de fond.

8. PRETURILE UNITATILOR DE FOND

8.1. Pretul de vanzare si pretul de cumparare al unitatilor de fond se determina, pentru fondul de investitii, in functie de
valoarea activelor fondului de investitii.

8.2. Pretul de vanzare al unei unitati de fond este calculat prin impartirea valorii totale a fondului de investitii la numarul total
al unitatilor din fondul de investitii, detinute de catre toti Contractantii.

8.3. Pretul de cumparare al unei unitati de fond este calculat pe baza pretului de vanzare, pretul de cumparare depasind cu
un anumit procent pretul de vanzare (Anexa 1).

8.4. Pretul unitatilor de fond va fi aproximat cu 4 zecimale, prin rotunjire.

9. CONTUL CONTRACTANTULUI

9.1. La data investitiei primei de asigurare unice, Noi vom crea Contul Contractantului. Unitatile de fond vor fi alocate in
fondul de investitii. Unitatile de fond detinute de Dumneavoastra in fondul de investitii, Va atesta dreptul de a dispune
de o parte din valoarea fondului, dar fara niciun drept de proprietate asupra fondului de investitii.

9.2. Valoarea Contului Contractantului este determinata prin inmultirea numarului de unitati de fond cu pretul de vanzare al
unitatilor din fondul de investitii, pret valabil la data evaluarii Contului Contractantului.

9.3. Numarul unitatilor de fond alocate in Contul Contractantului se va calcula utilizand pretul de cumparare existent la data
tranzactiei.
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9.4. Numarul unitatilor de fond din fondul de investitii va fi calculat prin aproximarea cu 6 zecimale, prin rotunjire.

9.5. Din Contul Contractantului se vor anula unitati de fond pe toata durata Contractului de asigurare pentru a acoperi costul
asigurarii.
Noi vom determina costul asigurarii utilizand pretul de vanzare valabil din ziua in care sunt datorate aceste costuri.

10. MODIFICAREA CONTRACTULUI DE ASIGURARE

10.1. Dumneavoastra puteti solicita oricand pe perioada de valabilitate a Contractului de asigurare, printr-o cerere scrisa,
orice modificari cu privire la: schimbarea de Beneficiar/Contractant, schimbarea numelui Asiguratului/Contractantului,
schimbarea adresei de domiciliu/sediului, adresa de corespondenta sau datele de contact ale Asiguratului/
Contractantului.

Ne rezervam dreptul de a refuza schimbarea de Contractant, in cazul in care nu exista interes asigurabil.
Tn cazul in care Dumneavoastra nu aveti si calitatea de Asigurat, aveti obligatia de a furniza consimtdmantul scris al
Asiguratului in legatura cu modificdrile Contractului de asigurare.

10.2. Orice modificare specificata la Art. 10.1. este posibila, dupa depunerea de catre Dumneavoastra a cererii de modificare,
si numai daca aceasta va fi acceptata de catre Noi. In caz de acceptare, se considera data redactarii actului de notificare
ca fiind data de intrare in vigoare a modificarii.

11. RASCUMPARAREA PARTIALA SAU TOTALA

11.1. Rascumpadrarea partiala:

11.1.1. Pe durata de valabilitate a Contractului de asigurare, dar numai dupa prima aniversare, Dumneavoastra aveti
posibilitatea de a ne solicita in scris rdscumpdrarea partiala, respectiv sa retrageti o parte din valoarea totala a
unitatilor de fond aflate in Contul Contractantului, suma ce este situata intre anumite limite stabilite simentionate
in Anexa 1 la Polita de asigurare.

11.2. Rascumpadrarea totala:

11.2.1. Pe durata de valabilitate a Contractului de asigurare, Dumneavoastra aveti posibilitatea de a Ne solicita

rdscumpararea totald prin cererea de rdscumparare scrisa.

11.2.2. De la data primirii cererii de rascumparare totala, Dumneavoastrd nu mai puteti opera nicio modificare a

Contractului de asigurare.

11.3. Valoarea de rascumparare va fi calculatd in ziua urmatoare de evaluare dupa data primirii si a acceptarii cererii de
rdscumpdrare si din aceasta se va retine taxa pentru rdscumparare conform Anexa 1 la Polita de asigurare.

11.4. Noi vom plati Valoarea de rdscumpadrare cuvenita Dumneavoastra, in maxim 15 zile de la data cererii de rascumparare.
Plata Valorii de rdscumpdrare se va face intr-un cont bancar al Dumneavoastrd, specificat in cererea de rdascumparare,
deschis la 0 banca de pe teritoriul Romaniei

11.5. Daca exista o rdscumparare partiala platita anterior, valoarea acesteia, precum si alte taxe datorate, vor fi deduse din
indemnizatia de asigurare de platit.

11.6. Daca vor exista neclaritati in ceea ce priveste dreptul de aincasa Valoarea de rascumparare, Noi avem dreptul sd amanam
efectuarea platii pana la obtinerea clarificérilor necesare.

11.7. In cazul in care Dumneavoastra nu aveti si calitatea de Asigurat, aveti obligatia de a furniza consimtdmantul scris al
Asiguratului asupra solicitarii de rdascumparare partiala.

In cazul in care Contractantul este persoana juridica si plata se solicita a fiefectuata in contul Asiguratului, Contractantul

isi va asuma responsabilitatea pentru indeplinirea obligatiilor prevazute de legislatia in vigoare, inclusiv a obligatiilor

financiar-fiscale.

12. INCETAREA CONTRACTULUI DE ASIGURARE

12.1. Contractul de asigurare inceteaza in urmatoarele cazuri:
a) la ora 24:00 a datei de expirare inscrisa in Polita de asigurare;
b) la data producerii evenimentului asigurat;
¢) la data denuntarii/rezilierii Contractului de asigurare de cdtre una dintre parti;
d) la data platii Valorii de rdscumpadrare totale a Contractului de asigurare.
12.2. Denuntarea Contractului de asigurare de cdtre una dintre parti se poate efectua numai cu notificarea scrisa, prealabila,
a celeilalte parti, cu cel putin 20 de zile inaintea denuntarii.




12.3.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

Dumneavoastra aveti posibilitatea sa renuntati la Contractul de asigurare in termen de 20 de zile de la data semnarii
contractului de Noi. Ca urmare, prima de asigurare unica platita, mai putin taxa de polita, va va fi returnata, iar daca au
fost efectuate analize medicale care au fost platite de Noi, din prima de asigurare unica se deduc si costurile analizelor
respective.

La producerea decesului, Noi vom fi instiintati in scris, cat mai curand posibil, dar nu mai tarziu de 30 de zile de la
producerea acestuia.

Dupa instiintare, Contractantul/Beneficiarul are obligatia sa depuna la sediul nostru, documentele solicitate referitoare
la producerea evenimentului asigurat si/sau necesare la evaluarea acordarii indemnizatiei de deces.

Tn caz de neindeplinire a obligatiilor prevazute la Art. 13.1., Noi avem dreptul de a refuza plata indemnizatiei de deces,

daca din acest motiv nu a putut fi determinata cauza si circumstantele producerii evenimentului asigurat.

Evaluarea si stabilirea dreptului la indemnizatia de deces se vor face numai dupa ce Contractantul/Beneficiarul la deces
ne va prezenta urmdtoarele documente:

a) cererea de indemnizatie de deces (tip);

b) polita de asigurare/certificatul de asigurare temporara (original);

¢) dovada achitarii primei de asigurare unice;

d) actul de identitate pentru determinarea legitimitatii Beneficiarului de a obtine indemnizatia de deces (copie);

e) documente care sa ateste producerea evenimentului asigurat;

f) certificatul de deces (copie);

g) certificatul medical constatator al decesului, emis de un medic sau de o autoritate competenta (copie);

h) documente medicale care sa cuprinda diagnosticul si evolutia tuturor afectiunilor sau problemelor medicale in
legatura cu decesul (adeverinta medicala, bilet de externare, fisd medicala etc.);

i) proces verbal incheiat de autoritatile competente sau orice acte care pot arata circumstantele producerii accidentului
(copie): declaratii cu martori, certificat de analiza toxicologica, alcoolemie, adeverinte medicale eliberate de institutia
medicala care a acordat primul ajutor etc,;

j) certificatul de analiza toxicologicd, daca a fost prelevata o astfel de proba la producerea accidentului;

k) alcoolemia, daca a fost prelevata o astfel de proba la producerea accidentului;

[) documentele ce atesta calitatea de mostenitor si actele de identitate ale mostenitorului;

m) orice alte documente cerute de Noi pentru a determina legalitatea platii sau pentru a determina nivelul
corespunzator al indemnizatiei de asigurare si pentru a stabili imprejurarile, cauzele si consecintele producerii
evenimentului asigurat.

Documentele emise intr-o limba strdind trebuie insotite de traducere autorizata, costul traducerii fiind suportat de catre
Beneficiar.

Plata indemnizatiei de deces se va face intr-un termen de 15 zile de la data depunerii ultimului document solicitat de
Noi, pentru stabilirea cu exactitate a imprejurarilor si cauzelor producerii evenimentului asigurat, intr-un cont bancar,
al Beneficiarului/Beneficiarilor in caz de deces desemnati in Cererea de asigurare, deschis la o banca de pe teritoriul
Romaniei. Contul va fi specificat in scris, de catre Beneficiarul la deces, in Formularul de plata a indemnizatiei de deces.
Tn cazul in care nu a fost stabilit un Beneficiar la deces sau daca Beneficiarul desemnat a decedat inaintea producerii
evenimentului asigurat, plata indemnizatiei de deces se face mostenitorilor, conform legislatiei in vigoare.

13.7.Noinerezervamdreptul deainvestiga orice pretentie pentru a determinaintinderea obligatiei pentru plataindemnizatiei

13.8.

13.9.

de deces. Prin semnarea Cererii de asigurare, Noi suntem imputerniciti de Asigurat sa obtinem toate documentele
legate de producerea evenimentului asigurat.

Beneficiarul la deces este obligat sa ne faciliteze accesul la toate informatiile necesare determindrii cauzelor producerii
evenimentului asigurat. Orice piedica sau informatie falsd a Beneficiarului sau/si a unui tert prepus al Beneficiarului,
care ne impiedica sa determinam cauzele producerii evenimentului asigurat, Ne va da dreptul de a refuza plata
indemnizatiei de deces.

In cazul in care este anuntata disparitia Asiguratului, Noi vom recunoaste obligatia platii indemnizatiei de deces, cu
conditia sa existe o hotarare judecatoreasca definitiva si irevocabila in acest sens.

13.10. Inceperea procedurii de stabilire si evaluare a drepturilor din asigurare nu constituie o recunoastere a obligatiei de

plata a indemnizatiei de deces.



14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Noi vom pldti indemnizatia de maturitate Asiguratului/Beneficiarului, la maturitatea asigurarii, daca Asiguratul este in
viata la data de expirare a Contractului de asigurare in vigoare.

Pentru a intra in posesia indemnizatiei de maturitate, Asiguratul/Beneficiarul trebuie sa ne transmita, cu 30 de zile
inainte de data de expirare a Contractului de asigurare, urmatoarele documente:

a) Cerere indemnizatie de maturitate (tip);

b) Polita de asigurare (original);

¢) Dovada achitarii prime unice de asigurare;

d) Act de identitate/pasaport Asigurat (copie);

e) Copia actului de identitate pentru determinarea legitimitatii Beneficiarului de a obtine indemnizatia de maturitate.
In cazul in care Asiguratul a decedat dupa data de expirare a Contractului de asigurare, vom plati indemnizatia de
maturitate beneficiarilor desemnati/mostenitorilor, in baza documentelor specificate la Art. 14.2., depuse de acestia, si
a actelor doveditoare, conform legislatiei in vigoare.

Noi vom plati indemnizatia de maturitate in maxim 15 zile de la data depunerii documentatiei complete in contul
bancar al Beneficiarului la maturitatea asigurarii, deschis la o banca de pe teritoriul Romaniei, specificat in Cererea
indemnizatiei de maturitate.

14.5.1n cazul in care nu este revendicat dreptul laindemnizatia de maturitate, dupa implinirea datei de expirare a Contractului

14.6.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

de asigurare, Noi avem dreptul de a transfera suma cuvenitd intr-un cont bancar curent si de a o pastra cu dobanda si
comisioanele bdncii respective.

Daca vor exista neclaritati in ceea ce priveste dreptul de a incasa indemnizatia de maturitate, Noi avem dreptul sa
amanam efectuarea platii, pana la obtinerea clarificarilor necesare.

Noi nu datordm indemnizatia de asigurare, daca evenimentul asigurat s-a produs ca urmare:

a) a unei conditii pre-existente, daca nu a fost acceptata in procesul de evaluare conform Art. 2.4.

b) a starii de razboi (declarat sau nu), operatiunilor de razboi, razboiului civil, invaziei, revolutiei, rebeliunii, ostilitatii
militare, participarii active la acte de terorism sau revolte (rdscoale, tulburari sociale, revolutii), prestarii serviciului
militar sau in timpul restabilirii ordinii publice;

¢) aunei explozii atomice, catastrofe ecologice, radiatii provenite din fuziunea sau fisiunea nuclearg, infestarii radioactive
urmare a radiatiilor provocate de accelerarea artificiala a particulelor atomice, accidentului nuclear;

d) epidemiei nationale sau pandemiei confirmate de autoritatile competente;

e) a sinuciderii Asiguratului, in termen de doi ani de la incheierea Contractului de asigurare;

f) a actiunii directe a Asiguratului aflat in stare de ebrietate sau cu un grad de alcoolemie peste 0,8 la mie in sange;

g) a comiterii sau incercarii de a comite, cu intentie de catre Asigurat, ca autor sau complice, a unor actiuni violente sau
criminale, imprudente sau neglijente grave, prevazute de legea penala in vigoare;

h) a unui act intentionat al Beneficiarului, pentru care acesta a fost condamnat definitiv. In acest caz, Noi vom pléti
indemnizatia de deces celorlalti Beneficiari desemnati sau mostenitorilor Asiguratului, in conformitate cu legislatia in
vigoare;

i) a consumului excesiv de medicamente/droguri/alcool/introducerea intentionata a unor substante nocive in organism
sau administrarea inadecvata a unor substante folosite in terapeutica;

j) ainfectiei cu H.L.V.

Noi avem dreptul de a amana plata indemnizatiei de asigurare catre un Beneficiar asupra caruia exista suspiciuni
in legatura cu evenimentul asigurat, ce rezulta din acte emise de autoritati, pana la finalizarea anchetei sau a altor
proceduri penale.

Noi nu datoram indemnizatia de asigurare daca acoperirea urmatoarelor activitati nu a fost acceptata prin conditii
speciale, in cazul in care, la data producerii evenimentului asigurat, Asiguratul:

a) practica sporturi sau activitati considerate periculoase cum ar fi: alpinismul, cursele cu vehicule motorizate terestre,
acvatice sau aeriene, parasutismul, planorismul, acrobatia, cascadoria (enumerarea este ilustrativa si nu exhaustiva);
b) zboara in calitate de pasager, pilot al unui aparat de zbor sau membru al echipajului, altul decat cel apartinand unei
societdti autorizate de transporturi aeriene de persoane, care efectueaza zboruri pe rute regulate si cu orar afisat.

In cazul decesului Asiguratului, in situatiile prevazute la Art. 15.1. si 15.2., Contractul de asigurare va inceta, iar Noi vom

plati Valoarea de rascumparare, dacd aceasta existd, Beneficiarului sau mostenitorilor, conform legislatiei in vigoare,
calculatad la data producerii decesului, fara alte obligatii de plata din partea noastra.




CONDITII GENERALE

16. DECLARATII FALSE

16.1. Dumneavoastra s i/sau Asiguratul sunteti raspunzator pentru corectitudinea informatiilor furnizate in Cererea de
asigurare si celelalte documente constitutive ale Contractului de asigurare si in baza carora Noi am acceptat incheierea
Contractului de asigurare.

16.2. Daca una dintre parti va furniza declaratii false sau informatii incomplete/inexacte, cat si in cazul in care datele de
identificare ale Contractantului/Asiguratului/Beneficiarului se regdsesc in Lista persoanelor supuse sanctiunilor
internationale a Asiguratorului, atunci Ne vom rezerva dreptul de a rezilia Contractul de asigurare in consecinta sau
de a refuza plata indemnizatiei de asigurare. Rezilierea se va opera de la data cand Asiguratul/Contractantul a luat la
cunostinta intentia noastra de reziliere.

16.3. Daca Dumneavoastra sau Asiguratul veti furniza declaratii inexacte sau de reticenta facute cu rea credinta, Contractul
de asigurare va deveni nul. In aceste conditii Noi ne rezervam dreptul de a retine primele de asigurare cuvenite pana la
momentul la care am luat cunostinta de aceste declaratii. Noi suntem degrevati de plata indemnizatiei de asigurare si
vom plati, in schimb, Valoarea de rascumparare totala calculata conform Capitolului 11.

17. CORESPONDENTA OFICIALA

17.1. Noi suntem obligati sa acceptam cu efect juridic documentele ce ne-au fost trimise, in vederea incheierii Contractului
de asigurare sau ulterior intrarii lui in vigoare, numai daca au fost prezentate in forma scrisa. Documentele au efect
juridic numai daca au fost inregistrate/primite de Noi.

17.2. Adresa Dumneavoastra de corespondentd trebuie sa fie pe teritoriul Romaniei. In cazul in care Dumneavoastra parasiti
Romania pentru mai mult de o lung, atunci trebuie desemnat un mandatar, in Romania, pentru corespondenta cu Noi.
Dacd nu va exista un mandatar desemnat, Noi suntem indreptatiti sa trimitem toata corespondenta la ultima adresa
cunoscuta, cu efect juridic.

17.3.1n cazul in care Dumneavoastra va schimbati adresa de corespondenta fara sa ne instiintati in scris, Noi vom transmite
toata corespondenta la ultima Dumneavoastra adresa comunicata, fara sa fim raspunzatori de consecintele acestui
lucru.

18. PIERDEREA SAU DISTRUGEREA POLITEI DE ASIGURARE

18.1.1n caz de pierdere sau distrugere a Politei de asigurare, Noi vom elibera o copie a acesteia, la solicitarea Dumneavoastra
argumentata in scris. Costul acestei copii va fi suportat de Dumneavoastra (costul va fi afisat pe site-ul Nostru oficial,
acesta fiind aplicabil de la data afisdrii). Dupa eliberarea copiei, originalul inceteaza a mai fi valabil.

19. TERITORIALITATE

19.1. Prezenta asigurare acopera evenimentul asigurat produs atat in Romania, cat si in straindtate. Indemnizatia de asigurare
se va plati numai in Romania.

20. PREVEDERI FINALE

20.1. Contractul de asigurare este guvernat de legislatia romana in vigoare privind asigurarile si reasigurarile si de prevederile
specifice cuprinse in prezentele Conditii de asigurare.

20.2. Exista posibilitatea ca Noi sa includem in Contractul de asigurare, cu acordul partilor, unele prevederi diferite fata de
cele mentionate in prezentele Conditii de asigurare, daca este necesar pentru scopul si natura asigurarii. Eventualele
diferente nu vor fi in conflict cu stipulatiile obligatorii ale legii mai sus mentionate.

20.3.1n cazul in care datele de identificare ale Dumneavoastra/Asiguratului/Beneficiarului se regasesc in Lista persoanelor
supuse sanctiunilor internationale, ne rezervam dreptul de a rezilia Contractul de asigurare sau de a refuza plata
indemnizatiei de asigurare, respectiv a Valorii de rascumparare.

20.4. Toate informatiile obtinute de Noi din documentele care fac parte din Contractul de asigurare se vor trata confidential
si se vor folosi numai in scopuri interne.

20.5. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin Contractul de asigurare, pe toata




20.6.

CONDITII GENERALE

perioada in care aceasta actioneaza. Forta majora este constataté de o autoritate competenta. indeplinirea contractului
va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana
la aparitia acesteia. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica imediat si in mod complet,
celeilalte parti, producerea acesteia si de a lua orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii consecintelor.
Dacéd forta majord actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea
dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca vreuna dintre parti sa poata
pretinde celeilalte daune - interese.

In cazul constatarii insolvabilitatii noastre Dumneavoastrd, Asiguratul sau Beneficiarul vé puteti adresa Fondului de
garantare conform art. 60 din Legea 136/1995 privind asigurdrile si reasigurarile din Romania.

20.7.Dumneavoastra, Asiguratul sau Beneficiarul aveti posibilitatea de a ne comunica in scris, toate nemultumirile, conflictele

20.8.

20.9.

si neintelegerile cu privire la Contractul asigurare.

Adresa Sediului Nostru social este: Bucuresti, Str. Mihai Eminescu nr. 45, Sector 1

Ambele parti se obliga sa rezolve pe cale amiabila toate conflictele care pot sa apara din sau in legatura cu Contractul
de asigurare. In cazul in care conflictele nu au putut fi rezolvate pe cale amiabild, atunci toate litigiile decurgand din
Contractul de asigurare vor fi solutionate de catre instantele competente din Romania.

In cazul in care Dumneavoastra/Asiguratul sau Beneficiarii sunteti nemultumiti de solutionarea cererilor privind
Contractul de asigurare, va puteti adresa Comisiei de Supraveghere a Asigurarilor din cadrul Autoritatii de Supraveghere
Financiara, organul responsabil cu supraveghereas i controlul dispozitiilor legale in scopul apardrii drepturilor
asiguratilor si al promovarii stabilitatii activitatii de asigurare.

Prezentele Conditii generale de asigurare intra in vigoare la data de 6 august 2013 si se vor aplica tuturor Contractelor
de asigurare incheiate in Campanie.
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