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Bucuresti, 9.07. 2015

Groupama si Mercedes-Benz Financial Services au lansat un produs de asigurare co-brand pentru
autovehiculele Mercedes-Benz.

Groupama Asigurari, asiguratorul cu cel mai mic numar de reclamatii inregistrate la Autoritatea de
Supraveghere Financiara in 2014, aincheiat un parteneriat strategic cu Mercedes-Benz Financial

Services pentru crearea si distribuirea unei oferte CASCO special configurata pentru posesorii de
autovehicule Mercedes-Benz.

Astfel, clientii care achizitioneaza autovehicule din reteaua distribuitorilor autorizati Mercedes-Benz vor
avea posibilitatea sa incheie polita CASCO Groupama Mercedes-Benz si sa beneficieze de cea mai
completa formula de acoperire CASCO.

,Acest parteneriat reprezinta asocierea a doua branduri de renume, caracterizate prin calitatea
serviciilor si produselor, dar, si mai important, prin atentia pe care o acorda celui mai important
partener al lor: Clientul. In linie cu principiile care ne ghideazi intreaga activitate, solidaritate,
responsabilitate, proximitate si performanta, am construit impreuna un pachet de asigurari si beneficii
complexe, configurate si adaptate nevoilor specifice ale viitorilor posesori de autovehicule Mercedes-
Benz” - Francois Coste, Director General Groupama Asigurari.

Asigurarea CASCO co-brand Mercedes-Benz Groupama poate fi incheiata la un pret special, exclusiv prin
reteaua distribuitorilor autorizati Mercedes-Benz indiferent daca autovehiculul cumparat este nou sau

second hand si indiferent de modalitatea de achitare a acesteia, leasing sau cash.

Printre acoperirile incluse in oferta, fie incluse in pachetul de baz3, fie optionale, se numara:
- Call center dedicat clientilor Mercedes-Benz
- Platain avans pentru costul pieselor de schimb, daca este necesar
- Decontare directa rapida cu toate unitatile service autorizate Mercedes-Benz
- Constatare rapida, in maximum o zi lucratoare de la anuntarea avariei

- Acces la serviciul de ,Asistenta rutiera Basic” sau , Asistenta rutiera Premium”, cand proprietarul
are posibilitatea sa primeasca auto la schimb sau sa beneficieze de servicii hoteliere.

- Acoperirea completa a categoriilor de daune:

o avarii provocate de ciocniri sau de accident rutier, furt, vandalism
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daune produse exclusiv la anvelope, jante sau capace de roti
deteriorari produse suprafetelor vitrate
avarii produse Tn afara drumurilor publice
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daune determinate de aspirarea apei la motor sau pe cele provocate de marfa
transportata

Pentru a le asigura continuitatea activitatii, chiar si in cazul producerii unui eveniment neprevazut,
Groupama Asigurari le pune la dispozitie asiguratilor posesori ai unui autovehicul Mercedes-Benz o linie
telefonica exclusiva AloGroupama, dedicata Mercedes-Benz si disponibila 24/7 pentru servicii de
Asistenta Rutiera.

Despre Groupama Asigurari

Groupama Asigurdri este unul dintre liderii pietei de asigurdri din Romdnia, recunoscut pentru calitatea serviciilor si solutiile
flexibile de asigurare oferite celor peste 1 milion de clienti individuali si peste 67.000 de companii. Parte a unui grup
international de asigurdri si servicii financiare, cu 34.000 de angajati deservind peste 13 milioane de clienti la nivel global,
Groupama Asigurdri isi orienteazd strategia de dezvoltare in jurul celui mai important partener al sdu, clientul, pentru care
dezvoltd produse si servicii simple si flexibile, adaptabile nevoilor acestuia, care sd ii asigure continuitatea planurilor atunci cdnd
evenimente neprevdzute apar. Mai multe informatii pe www.groupama.ro.

Despre Mercedes-Benz Financial Services Romania

Mercedes-Benz Financial Services a fost infiintata in Romania in anul 2008, pentru a sprijini si dezvolta vanzarile de autovehicule,
importate de partenerul Mercedes-Benz Romania, prin furnizarea de produse si servicii financiare de inalta calitate si centrate pe
nevoile specifice ale clientilor marcii omonime. In ciuda infiintarii sale chiar in debutul crizei financiare si economice din Romania,
Mercedes-Benz Financial Services si-a dezvoltat constant portofoliul de produse si servicii financiare dedicate clientilor Mercedes-
Benz, reusind sa atinga constant performanta de a finanta aproximativ jumatate din autovehiculele Mercedes-Benz vandute in
Romania. Astazi, Mercedes-Benz Financial Services ofera clientilor sai atat servicii de finantare de tip Credit Auto, Leasing
Financiar si Operational cu servicii aditionale incluse, Inchiriere autovehicule pe termen scurt, precum si bineinteles produse
specifice de asigurari auto si de tip co-brand, toate fiind accesibile clientilor Mercedes-Benz exclusiv prin intermediul
distribuitorilor autorizati Mercedes-Benz. Mai multe informatii pe www.mercedes-benz.ro/mbfs

Contact Groupama Asigurdri:
Alina Marin — alina.marin@groupama.ro / 0730 390 398
WWW.Eroupama.ro



