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Asigurarile de sanatate, in atentia romanilor. Groupama Asigurari inregistreaza
cresteri de 22% pe aceasta linie

Bucuresti, 10 noiembrie 2020 — Groupama Asigurari, unul dintre liderii pietei de asigurari din
Romania, a inregistrat in primele noua luni ale anului o crestere de 22% a politelor de asigurare de
sandtate, comparativ cu aceeasi perioadd a anului trecut. in total, Groupama Asigurdri numéara
peste 87.000 de clienti, companii si persoane fizice, ai acestui segment. Trendul ascendent
observat in perioada de referinta vine ca urmare a faptului ca romanii au inceput sa constientizeze
riscurile care 1i inconjoara si astfel, sa acorde o importanta mai mare sanatatii lor si a celor dragi.
Totodata, evolutia pozitiva inregistrata pe segmentul de sanatate este in linie cu trendul ascendent
observat si la nivel global pe piata asigurarilor.

“Incd de la debutul pandemiei am luat o decizie contrard practicii standard, aceea de a acoperi
riscurile asociate COVID-19 atdt pentru clientii actuali, cat si pentru cei care vor incheia o asigurare
de sdndtate, de viatd sau de cdldtorie. Misiunea noastrd este sd le oferim continuitate clientilor
nostri si certitudinea ca, atunci cdnd se confruntd cu un eveniment neprevdzut, au aldturi un
partener pe care pot conta. Lucrul acesta este cu atdt mai important intr-o perioadd atdt de dificild,
tocmai de aceea vom continua sd ne adaptdm produsele si serviciile, pentru a rdspunde nevoilor
actuale, intr-un mod simplu si predictibil.”, a declarat Calin Matei, Director General Adjunct,
Groupama Asigurari.

Asigurarea medicala integrald de la Groupama Asigurari este creatd in parteneriat cu Reteaua
Privata de Sanatate Regina Maria si ofera pachete medicale personalizabile in functie de nevoile
fiecarui client, atat pentru persoanele fizice, cat si pentru clientii corporate. Astfel, Groupama pune
la dispozitie diferite tipuri de pachete: Standard — cu acoperiri predefinite atat pentru servicii
medicale cu internare, cat si pentru servicii medicale in ambulatoriu, precum si pachetele
configurabile, care pornesc de la un pachet pentru servicii medicale cu internare, Basic, Medium
sau Premium, la care se adauga unul dintre pachetele A, B sau C, pentru servicii medicale in
ambulatoriu. Tn plus, clientii care au o politd medicald integrald valabil sau care o vor incheia in
perioada urmatoare, pot beneficia iTn mod exceptional si de acoperirea riscurilor asociate
pandemiei de coronavirus. Acoperiri specifice acestor riscuri se aplica si Tn cazul politelor de
asigurare de viata sau de calatorie.
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n ceea ce priveste ponderea subscrierilor incheiate pe segmentul clientilor corporate in perioada
ianuarie-septembrie 2020, acesta reprezintd 90% din totalul politelor de sanatate din portofoliul
Groupama, iar cel mai accesat pachet de sanatate in perioada de referinta, atat de catre clientii
individuali, cat si de catre cei corporate, este pachetul Medium C, care include servicii medicale cu
internare, in limita a 50.000 Euro si servicii medicale in ambulatoriu, cu acoperire largs. n plus, pe
langa serviciile medicale standard, pachetul include si decontarea serviciilor de maternitate.

Cele mai multe cereri pentru incheierea unor asigurari de sanatate au venit din Bucuresti, capitala
insumand aproximativ 45% din totalul politelor vandute de Groupama Asigurari pe acest segment.
De altfel, in zona de Sud a Romaniei se remarca o cerere mai mare pentru astfel de produse,
comparativ cu alte regiuni ale tarii. Clientii care aleg sa achizitioneze o asigurare medicala integrata
au, in general, varste cuprinse intre 26-45 de ani. Asiguradrile incheiate sunt fie individuale, in
pondere de 60% pentru categoria de varstd mentionatd anterior, fie pentru intreaga familie. Tn
plus, in portofoliul persoanelor fizice se observa o pondere mai ridicata a persoanelor de sex

feminin fata de cele de sex masculin.

Valoarea totalad a decontarilor directe si a rambursarilor cheltuielilor pentru spitalizari si interventii
chirurgicale se ridica la 4,9 milioane de lei in perioada ianuarie — septembrie 2020. Totodat3, au
fost Tnregistrate 370 de solicitari de despagubire asociate Covid-19, iar valoarea costurilor de
spitalizare suportate de Groupama Asigurari se ridica la aproximativ 58.000 Euro.

Despre Groupama Asigurdri:

Groupama Asigurdri, lider pe piata de asigurdri din Romdnia, este recunoscut pentru calitatea serviciilor si
solutiile flexibile de asigurare oferite celor peste 1 milion de clienti individuali si peste 80,000 de companii.
Parte a unui grup international de asigurdri si servicii financiare, mutualist si cu o istorie de peste 100 de
ani, cu 32.600 de angajati deservind peste 13 milioane de clienti la nivel global, Groupama Asigurdri isi
orienteazd strategia de dezvoltare in jurul celui mai important partener al sdu, clientul, pentru care dezvoltd
produse si servicii simple si flexibile, adaptabile nevoilor acestuia, care sd i asigure continuitatea planurilor
atunci cdnd apar evenimente neprevdzute.Mai multe informatii pe www.groupama.ro.

Contact Groupama Asigurdri: Oana Bica / 0752 067 295/ oana.bica@groupama.ro
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